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1. INTRODUCAO

Este relatério parcial da Autoavaliacdo Institucional realizada no ano de 2025, foi

elaborado pela Comissdo Prépria de Avaliagcdo (CPA) do Centro Universitario

Cenecista de Oso6rio, em conformidade com as diretrizes do Sistema Nacional

de Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES) e seguindo o roteiro técnico da
Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065/2014.

O documento apresenta os procedimentos adotados, as analises dos resultados,

os pontos fortes, fragilidades e recomendac¢cBes para melhoria continua da

instituicao.

Caracterizacao da Instituicéo
Nome da IES Centro Universitario Cenecista de Osorio
Mantenedora Campanha Nacional das Escolas da Comunidade

Natureza Juridica

Associacao privada, sem fins lucrativos.

Endereco Rua 24 de maio 141, Centro i Oso6rio R/S
Missao Desenvolver conhecimento para a vida
institucional

Visao e valores

Formar vencedores i Etica, exceléncia, valorizacdo do ser

humano, sustentabiliade, otimizacdo de recursos, transparéncia

Niveis e
modalidades de
ensino ofertados

O Centro Universitario Cenecista de Osério (UNICNEC) oferta
cursos de graduacdo e pos-graduacdo, contemplando na
graduacéo cursos nas modalidades presencial, semipresencial e
Educacao a Distancia (EAD). Na poés-graduacao, o UNICNEC

oferece cursos lato sensu nas modalidades presencial e EAD.

NUmeros de Curso
e areas de
conhecimento

Os cursos ofertados pelo Centro Universitario Cenecista de
Osorio distribuem-se em diferentes areas do conhecimento,
contemplando campos estratégicos de formacao profissional:
SAUDE:
Enfermagem, Nutricdo, Terapia Ocupacional)

CIENCIAS SOCIAIS, NEGOCIOS E DIREITO: 12 cursos (Direito,
Teologia; Administracao; Ciéncias Contabeis; Tecnologos em

6 cursos (Biomedicina, Farmacia, Fisioterapia,

Marketing, Gestdo Recursos Humanos, Processos Gerenciais,
Gestdo Financeira; Gestdo Comercial; Gestao Publica; Gestédo




Ambiental; Logistica)

CIENCIAS HUMANAS: 1 curso (Psicologia)

EDUCACAOQ: 2 cursos (Ed. Fisica e Pedagogia)

ENGENHARIA, PRODUCAO E CONSTRUCAO: 2 cursos
(Arquitetura e Urbanismo e Engenharia Civil)

TECNOLOGIAS: 2 cursos (Andlise e Desenvolvimento de
Sistemas e Sistemas de Informagé&o)

Perfil da
comunidade
académica

A comunidade académica do Centro Universitario Cenecista de
Osério (UNICNEC) é composta por estudantes, docentes,
técnicos administrativos e gestores que atuam de forma
integrada no desenvolvimento das atividades de ensino,
pesquisa e extensao.

O perfil discente caracteriza-se, majoritariamente, por estudantes
provenientes de Osoério e municipios do Litoral Norte do Rio
Grande do Sul, como Capao da Canoa, Tramandai, Imbé,
Xangri-L4, Terra de Areia e Santo Antdnio da Patrulha. Muitos
académicos conciliam estudo e trabalho, buscando na formacéao
superior oportunidades de qualificagdo profissional, ascensao
social e inser¢cdo no mercado de trabalho regional.

O corpo docente é formado por professores com titulacdo de
mestrado e doutorado, além de profissionais com experiéncia
académica e atuacdo pratica nas areas de conhecimento dos
cursos ofertados, o que contribui para uma formagao que articula
teoria, pratica e compromisso social.

A instituicdo mantém forte vinculo com a comunidade regional
por meio de projetos de extensdo, acées comunitarias, atividades
culturais, programas de saude e iniciativas de desenvolvimento
local, consolidando-se como um importante polo educacional do
Litoral Norte gaucho.

A comunidade académica do UNICNEC caracteriza-se, portanto,
por sua diversidade, compromisso com a formacdo cidada e
integracdo com as demandas sociais e profissionais da regiéo,

fortalecendo o papel da instituicho como promotora de




conhecimento, inovacao e desenvolvimento regional.

Comissdao propria de avaliacdo (CPA)
a) Composicao ;
Representante(s) docentes: Karin Koenig e Susana Medeiros Cunha
Representante(s) discentes: Rafael Molflona
Representante(s) técnico-administrativos: Josiane Pichani e Jorge Brandalize
Representante(s) EAD: Paulo Wagner e Rosimari Marques

Representante(s) da sociedade civil: Jorge Teixeira e Elvis Noronha

b) Funcionamento:

A Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da instituicdo realizou, ao longo do
periodo avaliativo, cinco reunifes ordinarias , distribuidas ao longo do ano
letivo, com o objetivo de planejar, acompanhar e consolidar as atividades
relacionadas ao processo de autoavaliagao institucional. As reunides ocorreram
de forma periddica, permitindo o acompanhamento continuo das acdes previstas
no ciclo avaliativo e a discusséo dos resultados obtidos.

Entre as atribuicdes desempenhadas pela CPA , destacam-se a coordenacao
do processo de autoavaliacdo institucional, a organizacdo e aplicacdo dos
instrumentos de avaliacdo junto a comunidade académica (docentes, discentes,
técnicos-administrativos), a analise dos dados coletados e a elaboracdo de
relatorios com os resultados obtidos. Além disso, a comissao atuou na promocao
da cultura de avaliag&o institucional, incentivando a participacdo da comunidade
académica e contribuin

No que se refere as agbes executadas durante o ciclo avaliativo , a CPA
realizou o planejamento das etapas do processo de avaliagéo, a divulgagéao das
atividades avaliativas, o acompanhamento da aplicacdo dos questionarios
institucionais, bem como a analise e sistematizacéo das informacdes coletadas.
Também foram promovidos momentos de discussédo sobre os resultados obtidos,
visando identificar pontos fortes, fragilidades e oportunidades de melhoria,
contribuindo para o aprimoramento continuo das praticas académicas e
administrativas da instituicdo.do para a reflexao sobre a qualidade das atividades

desenvolvidas pela instituigéo.




c¢) Divulgacéo das acdes

A divulgacdo das acdes desenvolvidas pela Comissdo Prépria de Avaliacédo
(CPA) foi realizada por meio de diferentes canais de comunicagao institucio-
nal, com o objetivo de garantir transparéncia, ampliar o conhecimento da
comunidade académica sobre o processo de autoavaliacdo e incentivar a parti-
cipacdo de estudantes, docentes e colaboradores técnico-administrativos.

Entre os principais canais utilizados , destacam-se o site institucional, onde fo-
ram disponibilizadas informacdes sobre a CPA, orientagdes sobre 0 processo
avaliativo e os resultados das avaliacdes realizadas; o envio de comunicados por
e-mail institucional , direcionados a comunidade académica para divulgacéo
das etapas do processo avaliativo e dos periodos de aplicacdo dos instrumentos
de avaliacdo; além da utilizacdo de ambientes virtuais institucionais e redes
internas , que contribuiram para ampliar o alcance das informacdes e facilitar o
acesso dos participantes.

Adicionalmente, foram utilizados murais informativos em espacos de circula-
cao dainstituicdo , com o intuito de reforcar a divulgacéo das atividades da CPA
e estimular o engajamento da comunidade académica. Em alguns momentos,
também foram promovidos momentos de sensibilizacdo e orientacdo , nos
quais foram apresentadas informacdes sobre a importancia da avaliagéo institu-
cional e sua contribuicdo para o aprimoramento continuo das atividades
académicas e administrativas.

Como resultado das acdes de divulgacdo , observou-se uma ampliacédo do co-
nhecimento da comunidade académica sobre o papel e as atividades da CPA,
bem como um nivel satisfatorio de participacdo nos instrumentos de avaliacao
aplicados durante o ciclo avaliativo. As estratégias adotadas contribuiram para
fortalecer a cultura de avaliag&o institucional e para estimular o envolvimento dos

diferentes segmentos da comunidade académica no processo de autoavaliacéo.



2. METODOLOGIA

A metodologia adotada pela Comissédo Prépria de Avaliacdo (CPA) baseou-se
nos principios e diretrizes estabelecidos pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES), buscando promover um processo participativo,

continuo e sistematico de analise da realidade institucional.

O processo de autoavaliacdo institucional foi conduzido por meio da coleta e
analise de dados quantitativos, obtidos a partir da aplicacdo de instrumentos de
avaliacao direcionados aos diferentes segmentos da comunidade académica,
incluindo estudantes, docentes e colaboradores técnico-administrativos. Os
instrumentos utilizados foram estruturados em formato de questionarios,
elaborados com base nas dimensdes avaliativas previstas pelo SINAES,
contemplando aspectos relacionados a organizacdo institucional, as politicas

académicas, a gestao, a infraestrutura e aos servigos oferecidos pela instituicao.

A aplicagdo dos questionarios ocorreu por meio de formulario do google,
garantindo maior acessibilidade e participacdo dos respondentes. Apos a etapa
de coleta de dados, as informacdes obtidas foram sistematizadas e analisadas
pela CPA, permitindo identificar percepcfes da comunidade académica, pontos

fortes da instituicdo, bem como aspectos que demandam atencéo e melhorias.

A andlise dos resultados foi realizada de forma descritiva e interpretativa,
considerando os indicadores obtidos nos instrumentos de avaliagdo e as
contribuicbes qualitativas apresentadas pelos participantes. Posteriormente, 0s
dados foram organizados em relatérios e serdo apresentados a gestédo
institucional, com o objetivo de subsidiar o planejamento de a¢cdes de melhoria e

0 aprimoramento continuo das atividades académicas e administrativas.

Dessa forma, a metodologia adotada buscou assegurar um processo de
autoavaliacdo transparente, participativo e orientado para a melhoria da
qualidade institucional, fortalecendo a cultura de avaliacéo e contribuindo para a

tomada de decisdes estratégicas na instituicao.



2.1Etapas realizadas: planejamento, sensibilizagéo, coleta de dados, sistematiza-

cao, analise e devolutiva.

2.2Instrumentos de coleta: questionarios via formulario do google forms.

2.3Participacdo da comunidade académica:  Quanto a participacdo da comuni-
dade académica obtivemos os seguintes numeros: Discentes: 44 alunos da
modalidade presencial e 200 alunos da modalidade a distancia. Técnicos Admi-
nistrativos: 19 respondentes. Docentes: 21 respondentes. As estratégias
utilizadas para sensibilizacéo e divulgacao da pesquisa, foram, envio de e-mails,

colocacao de cartazes nos murais da IES, envio pelo whatsapp.

2.4Periodo de execucédo do processo:

A pesquisa foi aplicada aos técnicos administrativos durante o més de
agosto/2025.
Para os docentes a pesquisa foi aplicada durante o més de setembro/2025.

Ja para os discentes a pesquisa foi aplicada entre outubro e dezembro/2025.



3. DESENVOLVIMENTO

Eixo 1 T Planejamento e Avaliacao Institucional

A andlise comparativa entre o Eixo 11 Planejamento e Avaliagdo Institucional do
PDI e os resultados das pesquisas da CPA evidencia aderéncia significativa
entre o planejamento institucional e sua execuc¢ao pratica.

Observa-se que a realizacdo periddica das avaliagBes institucionais €
reconhecida por todos os segmentos da comunidade académica, com destaque
para docentes e técnicos administrativos, indicando consolidacdo do processo
avaliativo.

No que se refere a participacao, os discentes demonstram elevado engajamento,
embora ainda haja registros de n&o respondentes, sinalizando oportunidade de
ampliacdo da cultura avaliativa.

A divulgacéo dos resultados apresenta avaliacdo positiva, especialmente entre
docentes, porém com percep¢do menos expressiva entre discentes, indicando
necessidade de estratégias mais eficazes de comunicacao institucional.

Por fim, embora o PDI proponha o uso sistematico dos resultados para a
melhoria continua (ciclo PDCA), os dados da CPA sugerem a necessidade de
maior visibilidade das ac6es implementadas a partir das avaliacdes, de modo a
fortalecer a percepcao de efetividade do processo avaliativo.

Pontos fortes: Institucionalizacdo do processo avaliativo, Boa participacao da
comunidade académica, Divulgacao dos resultados consolidada (especialmente
para docentes), Alinhamento com o PDI (teoria x pratica).

Fragilidades:  Assimetria na percepcdo da divulgacdo (principalmente
discentes), Comunicacao pouco efetiva sobre os resultados da CPA (Diferenca
entre docentes (alta percepcdo) e discentes/técnicos (menor)), Participacéo
ainda néo universal (muitos optaram por nao responder.

Recomendacdes: Fortalecer a devolutiva institucional (fechamento do ciclo),
Melhorar a comunicacao com discentes, Ampliar o engajamento na participacao,

Evidenciar o uso dos resultados no planejamento.

Eixo 2 T Desenvolvimento Institucional
A andlise do Eixo 2 T Desenvolvimento Institucional evidencia alinhamento

consistente entre as diretrizes estabelecidas no PDI e a percepcao da



comunidade académica, especialmente entre docentes e técnicos
administrativos, no que se refere a contribuicAo da instituicho para o
desenvolvimento regional e as acdes de ensino, pesquisa e extensao.

Contudo, observa-se que a percepcédo dos discentes ocorre de forma mais
indireta, indicando a necessidade de maior visibilidade das ac¢fes institucionais
e de fortalecimento da comunicacdo da missao, visdo e valores. Além disso,
aspectos relacionados a ética e responsabilidade social apresentam variacdes
nas percepcdes, sugerindo a necessidade de acdes mais estruturadas e
integradas.

Recomenda-se, portanto, o aprimoramento das estratégias de comunicacao
institucional e a ampliacdo da integracao entre ensino, pesquisa e extensao, com
vistas ao fortalecimento da identidade institucional e do impacto social da IES.
Pontos fortes: Forte percepcdo de contribuicdo para o desenvolvimento
regional; Boa avaliacdo das acOes de extensdo e iniciagcdo cientifica;
Alinhamento entre pratica académica e misséo institucional, Reconhecimento
institucional por docentes e técnicos.

Fragilidades: Baixa percep¢do do eixo 2 pelos discentes; Comunicacao
institucional da missao e valores ainda limitada; Integracdo ensinoi pesquisai
extensdo pouco visivel para todos.

Recomendacgdes: Tornar o eixo 2, desenvolvimento institucional, mais visivel
para os alunos; Fortalecer comunicagao institucional; Evidenciar acdes de

impacto social; Ampliar ac6es de integracao entre ensino, pesquisa e extensao.

Eixo 3 - Politicas Académicas (Dimenséao pedagogica)

A analise do Eixo 31 Politicas Académicas evidencia que a instituicdo apresenta
boa aderéncia as diretrizes estabelecidas no PDI, especialmente no que se
refere a qualidade do ensino, ao atendimento ao discente e a organizacao
académica.

Os resultados indicam percepc¢do positiva por parte dos discentes quanto a
experiéncia académica, bem como reconhecimento, pelos docentes e técnicos
administrativos, da estrutura e do suporte institucional.

Entretanto, observa-se a necessidade de ampliar a visibilidade das politicas de
pesquisa e extensdo, bem como fortalecer a comunicacao institucional e o

acompanhamento de egressos, de modo a consolidar a integracao entre ensino,



pesquisa e extensdo e aprimorar a percepcdo institucional por parte da
comunidade académica.

Pontos fortes: Boa avaliacdo da qualidade do ensino; Estrutura académica bem
percebida pelos discentes; Atendimento ao aluno bem avaliado;
Reconhecimento da organizacdo académica pelos docentes; Suporte
institucional adequado (técnicos administrativos).

Fragilidades: Baixa visibilidade das politicas de pesquisa e extensdo para
discentes; Acompanhamento de egressos pouco evidenciado; Percepcéo
indireta das politicas académicas.

Recomendacdes: Dar visibilidade as politicas académicas; Fortalecer a
comunicacdo institucional; Ampliar participacdo discente em pesquisa e
extensao; Estruturar acompanhamento de egressos; Integrar ainda mais ensino,

pesquisa e extensao.

Eixo 4 1T Politicas de Gestdo (Gestdo e organizacao institucional)

A andlise do Eixo 4 7 Politicas de Gestéo evidencia que a instituicdo apresenta
uma estrutura organizacional consolidada, com percepcao positiva por parte de
docentes e técnicos administrativos quanto a gestéo institucional e ao suporte
as atividades académicas.

Os discentes, por sua vez, percebem a gestdo de forma indireta, por meio da
qualidade dos servi¢os e da infraestrutura ofertada.

Entretanto, identificam-se fragilidades relacionadas a comunicacao institucional,
a visibilidade das politicas de gestao e a participacao da comunidade académica
Nos processos decisorios.

Recomenda-se o fortalecimento das estratégias de comunicagdo, a ampliacao
das acbes de desenvolvimento de pessoas e a maior transparéncia nos
processos de gestdo, visando ao aprimoramento continuo da governanca
institucional.

Pontos fortes: Estrutura de gestdo bem organizada; Boa avaliacdo da gestao
por docentes e técnicos; Servicos institucionais eficientes (visdo discente);
Suporte institucional adequado; Funcionamento administrativo consistente.
Fragilidades :Baixa visibilidade das politicas de gestao para discentes; Pouca
evidéncia de politicas estruturadas de desenvolvimento de pessoas; Atenc¢do a

ampliacdo da participacéo nos processos decisorios.



Recomendacdes: Fortalecer a comunicacdo institucional; Dar visibilidade a
gestdo institucional; Investir em politicas de desenvolvimento de pessoas;

Ampliar a participacdo da comunidade; Evidenciar o planejamento institucional;

Eixo 5 T Infraestrutura Fisica

A anadlise do Eixo 5 i Infraestrutura evidencia que a instituicdo apresenta
condigdes fisicas e tecnologicas adequadas ao desenvolvimento das atividades
académicas e administrativas, sendo esse um dos aspectos mais bem avaliados
pela comunidade académica.

Os discentes, tanto da modalidade presencial quanto EaD, destacam
positivamente a qualidade dos espacos fisicos, dos recursos tecnolégicos e do
ambiente virtual de aprendizagem, enquanto docentes e técnicos administrativos
reconhecem a adequacéo das condicdes de trabalho.

Entretanto, identificam-se oportunidades de melhoria relacionadas a visibilidade
das acOes de acessibilidade, a divulgacdo dos servicos da biblioteca e ao
fortalecimento da infraestrutura como diferencial estratégico institucional.
Recomenda-se a ampliacdo das estratégias de comunicacdo e inovacao
tecnologica, bem como o0 monitoramento continuo da satisfacdo da comunidade
académica.

Pontos fortes : Excelente avaliacdo da infraestrutura fisica; Boa qualidade dos
ambientes de aprendizagem; Infraestrutura tecnolégica adequada (presencial e
EAD); AVA bem avaliado; Condicfes de trabalho satisfatorias para docentes e
técnicos; Ambientes institucionais organizados e funcionais.

Fragilidades: Baixa evidéncia sobre acessibilidade; Pouca visibilidade sobre
atualizacdo do acervo da biblioteca; Baixa percep¢ao sobre inovagéo
tecnoldgica institucional.

Recomendagdes: Dar visibilidade as acdes de acessibilidade; Fortalecer a
divulgacdo da biblioteca; Posicionar a infraestrutura como diferencial
institucional; Investir em inovacdo tecnoldgica; Monitorar continuamente a

satisfacéo.
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4. SINTESE GERAL DA AVALIACAO

A analise dos resultados da autoavaliacdo institucional, conduzida pela
Comisséo Propria de Avaliacédo (CPA), evidencia que a instituicdo apresenta um
cenario global positivo, com avangos significativos na consolidagdo de seus
processos académicos, administrativos e de gestdo, em consonancia com as
diretrizes estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

De modo geral, observa-se que os eixos avaliados demonstram aderéncia entre
o planejamento institucional e as praticas efetivamente desenvolvidas,
especialmente no que se refere a organizacdo da gestdo, a qualidade da
infraestrutura e a execucdo das politicas académicas. A participacdo da
comunidade académica nas avaliagbes também se configura como um ponto
relevante, indicando o fortalecimento da cultura avaliativa institucional.
Entretanto, os resultados também evidenciam desafios importantes, sobretudo
relacionados a comunicacao institucional, a visibilidade das a¢fes estratégicas
e ao fortalecimento do ciclo de avaliacdo (planejamento, execucéo,
monitoramento e devolutiva), aspectos essenciais para a consolidacdo de uma

gestao participativa e orientada por evidéncias.)

Aspectos mais relevantes identificados:

Consolidacao dos processos de avaliacéo institucional e atuacéo da CPA,;
Boa percepcao da qualidade do ensino e da organizacdo académica,
Infraestrutura fisica e tecnoldgica amplamente bem avaliada;

Reconhecimento da atuacao institucional no desenvolvimento regional e social;
Avaliacdo positiva da gestdo institucional por docentes e técnicos

administrativos;

Participacao significativa da comunidade académica nos processos avaliativos.

Indicadores que evoluiram positivam  ente:

Planejamento e Avaliacdo Institucional: fortalecimento da cultura avaliativa e
reconhecimento da realizagédo periddica das avaliagdes;

Infraestrutura: melhoria e manutencdo das condi¢Oes fisicas e tecnologicas,
com alta satisfacdo dos discentes;

Desenvolvimento Institucional: maior percepc¢ao da contribuicdo da instituicdo



para a comunidade e desenvolvimento regional;

Politicas Académicas: consolidacdo da qualidade do ensino e do atendimento
ao discente;

Gestao Institucional: organizacdo administrativa eficiente e suporte adequado
as atividades académicas.

Pontos cr iticos que demandam intervencdo imediata:

Fragilidades na comunicagéo institucional, especialmente no alcance aos
discentes;

Baixa visibilidade das a¢cbes decorrentes da autoavaliacao (fechamento do ciclo
i PDCA);

Percepcéo limitada dos discentes sobre:
politicas institucionais

desenvolvimento institucional

Necessidade de fortalecimento das politicas de:
acompanhamento de egressos
ética e responsabilidade social

acessibilidade

Percepcéao geral da comunidade académica:

A percepcdo da comunidade académica revela-se, de modo geral, positiva.
Destaca-se, nesse contexto, que docentes e técnicos administrativos demons-
tram maior compreensao e reconhecimento das politicas institucionais, bem
como da organizacédo e dos processos de gestao.

Por sua vez, os discentes apresentam avaliacdo favoravel quanto a qualidade
do ensino, a infraestrutura e aos servicos oferecidos pela instituicdo. Entretanto,
tendem a perceber as politicas institucionais de forma mais indireta, o que evi-
dencia a necessidade de fortalecer estratégias de comunicagdo, transparéncia
e engajamento junto a esse publico.

De maneira geral, a comunidade académica reconhece a instituigdo como or-

ganizada, estruturada e comprometida com a qualidade educacional, ainda que



se identifiquem oportunidades de aprimoramento nas acfes estratégicas de-

senvolvidas.
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6. DEVOLUTIVA A COMUNIDADE

Relatorio disponibilizado em: ( X) Site da IES ( X) E-mail institucional (X )
Reunides () Outros
Data da divulgacéo: 01/04/2026

7. CONSIDERACOES FINAIS

O processo de autoavaliacdo institucional, conduzido pela Comissao Propria de
Avaliacado (CPA), reafirma-se como um instrumento estratégico e indispensavel
para a consolidagéo da exceléncia académica e para o fortalecimento da cultura
avaliativa no ambito da Instituicdo de Ensino Superior. Mais do que atender as
exigéncias legais, a autoavaliacdo se configura como um espaco qualificado de
escuta, reflexdo e construcdo coletiva, envolvendo de forma integrada os
diferentes segmentos da comunidade académica.

Nesse contexto, evidencia-se 0 compromisso permanente da instituicdo com a
qualidade do ensino, com a valorizacdo e qualificacdo continua de seu corpo de
colaboradores e com a constante melhoria de sua infraestrutura. Os resultados
do ciclo avaliativo demonstram avangos significativos na consolidacdo dos
processos de gestao, no aprimoramento dos ambientes fisicos e tecnoldgicos e
na organizacao das politicas académicas, refletindo uma instituicdo que investe
de forma consistente em condi¢cdes adequadas para o desenvolvimento das
atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Destaca-se, ainda, o esfor¢o institucional na promocdo de uma cultura de
integracao, fortalecendo a articulacéo entre os diferentes setores e areas, bem
como entre ensino, pesquisa, extensao e gestao. Tal movimento contribui para
a construcdo de praticas mais colaborativas, qualificadas e alinhadas as
diretrizes estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional,
potencializando os resultados académicos e institucionais.

Por outro lado, o processo avaliativo também evidencia oportunidades de
aprimoramento, especialmente no que se refere a comunicacéo institucional, a
ampliacdo da participacdo da comunidade académica e a visibilidade das a¢fes
decorrentes da autoavaliacdo. Nesse sentido, reforca-se a importancia de

consolidar o ciclo avaliativo em sua integralidade, assegurando ndo apenas a



coleta e analise de dados, mas também a devolutiva qualificada e a efetiva
incorporacdo dos resultados nos processos de planejamento e tomada de
decisao.

Os desdobramentos deste processo apontam para a necessidade de continuar
investindo em ac¢des de uma gestao cada vez mais participativa, transparente e
orientada por evidéncias, na qual a avaliacdo institucional se constitua como eixo
estruturante das acdes estratégicas. Para tanto, torna-se fundamental
intensificar os mecanismos de integracdo institucional, promovendo sempre o
fortalecimento e o compromisso coletivo com a qualidade.

Por fim, ressalta-se que a autoavaliacédo institucional deve ser compreendida
como um processo continuo, dindmico e formativo, que ultrapassa o carater
diagnéstico e se afirma como ferramenta de transformacéo institucional. Sua
efetividade depende do engajamento permanente da comunidade académica e
do compromisso institucional com a qualificagéo constante de seus profissionais,
com a inovacao de suas praticas e com a busca continua pela exceléncia

educacional.



ANEXOS

Graficos e tabelas

Avaliacdo Técnicos Administrativos

SOBRE O PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

1.1. A unidade realiza avaliagGes periodicas do curso (disciplinas, atuac&o dos professores, infraestrutura e servigos).
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1.2. Os resultados provenientes das avaliagSes da Comisséo Prépria de Avaliagéo - CPA, séo divulgados.
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De modo geral, os resultados indicam percepc¢édo positiva em relagdo ao processo de
avaliacdo institucional.

Sobre as avaliagGes periddicas da instituicdo, os técnicos administrativos concordam
em sua maioria, 58%, que estas sao realizadas.

Em relacdo a CPA, observa-se 42% de concordancia total e 21% de concordancia

parcial, sugerindo que a divulgacao dos resultados da CPA é percebida por grande parte



dos respondentes.

De forma geral, ha reconhecimento das praticas de avaliagéo institucional, porém ainda
existe espaco para ampliar a comunicacao e transparéncia dos resultados.
CONSIDERANDO A IDENTIDADE, MISSAO, VALORES E RESPONSABILIDADE
SOCIAL DA IES

2.1. Nos ualtimos frés anos a unidade realizou a divulgacéo da misséo, viséo e principios da instituic&o.

- -~

35% 3%
30%
25%
21%
20% 16% 16% B Discordo totalmente
0
15% @ Discordo
£ Discordo Parcialmente
10% .
50 50 5% & Concordo Parcialmente
5% J . l m Concordo
0% 0% m Concordo Totalmente
@ ) @ 2 S) ] & s mN&o sei responder
& S & & &S &° i _
NG &F - L C.9¢ & ‘Z?Q ¥ EN&o se aplica
s %K(. é() P < "&
& A NS & o A
& ég’@ cﬁb 0(\(9 t‘-o
& & ¢
2.2. A unidade promove atividades de cultura, lazer, de convivio & interacg&o social.
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2.3. A nstituicéo promove agdes institucionais relacionadas as questdes étnicas, de género, religiosas e politicas.
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2.4 Ainstituicdo promove acdes e incentivos voltados ao empreendedorismo local e regional.

=
r

40% 3

35%
30%
25%
20%
16% 16% 16%
15%
10%
5%
5%
o~
0%
& ¥

m Discordo totalmente
@ Discordo
O Discordo Parcialmente

@ Concordo Parcialmente

5%
m Concordo
l m Concordo Totalmente
i

7%
5%
] be"\

& ép@o \659&2' o & @é‘\ & 8 mNZo sei responder
3§ : ) A 3 B N&o se aplica
& &F & & & P &@9@ wpﬁw p
& Q Q o o X
s & $ & &
&) § o
N s> & oo
) &
2.5. Na sua percepcéo a CNEC tém contribuido para o desenvolvimento regional e local
C 50% 47%
45%
40%
35%
30%
m Discordo totalmente
25% 21% _
20% m Discordo
15% ODiscordo Parcialmente
10% @ Concordo Parcialmente
5% 5% 5% 5% 5% 5%
50 m Concordo
0% J - - - l m Concordo Totalmente
. - ]
0\0 @0 (‘\@ é“@ (p@_p é‘@ d:\b@ é\{? EN&o sei responder
S ép ‘é@ & W& mN&o se aplica
& < & & <3 <& & &
F Q7 <® o & X
4 b )
P éP&o cp*é) é‘& &
Q & oé‘ cf




2.6. Participei das acdes institucionais relacionadas as questdes étnicas, de género, religiosas e politicas desenvolvidas
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Essa dimensao apresenta resultados positivos, mas com maior variacdo de percepcgoes.
No que se refere a divulgacdo da missao, visdo e valores, cerca de 48% dos técnicos
administrativos concordam ou concordam totalmente, demonstrando percepgao
positiva. Contudo, had 21% de discordancia parcial, sugerindo que a comunicacao
institucional pode ser reforgada.

Sobre a promocé&o de atividades culturais e de convivéncia o gréafico indica 37% de
concordancia total e 16% de concordancia, mas também aparecem 16% de
discordancia parcial e 16% de discordancia total, evidenciando percep¢fes mais
divididas.

No gue tange a acdes institucionais sobre diversidade e questdes sociais observa-se
26% de concordancia total, porém com 32% de discordancia (somando total e parcial),
indicando que essas acbOes podem ndo ser amplamente percebidas pelos
colaboradores.

Quando questionados sobre o incentivo da instituicdo ao empreendedorismo local ha
53% de concordancia (total + parcial), demonstrando percepc¢éao razoavelmente positiva.
Ja sobre a contribuicao da instituicdo para o desenvolvimento regional 47% concordam
totalmente, indicando reconhecimento da relevancia da instituicdo na comunidade.

De forma geral a instituicao € percebida como relevante socialmente, mas os resultados
indicam necessidade de ampliar a participacdo dos técnicos administrativos nas acdes

institucionais e fortalecer a divulgacdo dessas iniciativas.

SOBRE A GESTAO E ORGANIZAGAO INSTITUCIONAL (Atendimento ao docente e
relacionamento com a comunidade)



3.1. Os meios de divulgac&o das agdes ulilizados pela CNEC para a comunicagdo com a comunidade em geral (inferna e
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3.2_ A instituigéo dispde de quantidade suficiente de funcionarios para o apoio administrativo e académico
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3.3. Nos ultimos trés anos a unidade ofereceu oportunidades de formag&o continuada aos seus profissionais.
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3.4. A unidade tem politicas para valorizag&o de seus colaboradores
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3.5. O gestor busca solugdo para os problemas apresentados.
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3.6. O gestor esta aberto para receber sugestfes, criticas e interagir com os colaboradores.
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3.7. Existe integrac&o entre os setores da CNEC.
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3.8. Conhego os fluxos e processos internos da unidade.
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Essa dimenséo apresenta percepcdes predominantemente positivas, mas com alguns
pontos de atengdo. No item comunica¢cdo com a comunidade o grafico indica 42% de
concordancia total e 37% de concordéancia, evidenciando avaliagéo bastante positiva.
No que se refere as oportunidades de formag&o continuada a avaliagdo é positiva (32%
concordam totalmente), porém 26% discordam totalmente, indicando percepcédo
heterogénea.

No quesito 0 gestor busca solugBes para problemas a avaliacdo é majoritariamente
positiva: 37% concordam totalmente. Quanto a abertura do gestor para dialogo 42%
concordam totalmente, indicando percepc¢ao positiva da lideranca.

No que se refere & integragéo entre setores 32% concordam totalmente, mas ha também
niveis de discordancia, indicando possibilidade de melhoria na articulagéo interna.
Quando questionamentos sobre o conhecimento dos processos internos 58%
concordam ou concordam totalmente, sugerindo que a maioria compreende os fluxos

institucionais.



Os técnicos administrativos percebem positivamente a atuacdo da gestdo, porém
aparecem questdes relevantes relacionadas a valorizagédo profissional, capacitagéo e

dimensionamento de pessoal.

SOBRE AS CONDI(;OES DE INFRAESTRUTURA (Limpeza, iluminagéo, ventilagéo,
conservagao, mobiliario, etc....)

4.1. As condi¢Ges de infraestrutura da lanchonete séo adequadas.
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4.2 As condigdes de Infraestrutura das areas comuns sdo adequadas
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4.3. As condigées de Infraestrutura dos banheiros séo adequadas
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4.4 As condigbes de infraestrutura da secretana/Central de atendimento sédo adequadas
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4.5. A infraestrutura do espago de convivéncia/lazer atendem as necessidades dos seus usuarios
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4 6 0s equipamentos e materiais disponivels s@o adequados para o desenvolvimento do meu trabalho
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4.7. A qualidade da conexdo com a internet na unidade atende as necessidades para o desenvolvimento das atividades
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Essa dimenséao apresenta os melhores resultados da pesquisa.

Sobre a infraestrutura da lanchonete 63% concordam totalmente, indicando alto nivel
de satisfacao.

Sobre as &reas comuns 37% concordam totalmente e 32% concordam, avaliacdo
bastante positiva.

Em relacdo aos banheiros 74% de avaliag&o positiva (concordo + concordo totalmente).
No que se refere a Secretaria/central de atendimento 58% concordam totalmente,
demonstrando forte satisfacao.

Sobre os espacos de convivéncia 69% concordam ou concordam totalmente, indicando
adequacdao desses espacos.

No que tange aos equipamentos de trabalho 58% de avaliacdo positiva, embora haja
27% de discordancia, o que pode indicar necessidade de atualizacdo de equipamentos.

Sobre a qualidade da internet 37% concordam totalmente, mas 27% apresentam



discordancia, sugerindo oportunidade de melhoria.

Em sintese a infraestrutura € bem avaliada, porém internet e equipamentos de trabalho

podem ser pontos de atencéao.

Avaliacao Docente

SOBRE O PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

1.1. A unidade realiza avaliagGes periodicas do curso (disciplinas, atuag&o dos professores, infraestrutura e

Sernvigos).
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1.2. Os resultados provenientes das avaliagGes da Comisséo Propria de Avaliagdo - CPA

, séo divulgados.
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Os resultados indicam boa percepcéo dos docentes em relagéo ao processo avaliativo

institucional.

Na questdo sobre realizagdo de avaliacdes periédicas do curso, observa-se
predominancia de respostas positivas, com cerca de 38% concordando totalmente e
14% concordando, além de 14% concordando parcialmente.

Quanto a divulgacéo dos resultados das avaliac6es da CPA, o nivel de concordancia é



ainda mais elevado, com aproximadamente 62% concordando totalmente e 19%
concordando parcialmente.

Isso demonstra que:

9 Os docentes reconhecem a existéncia do processo avaliativo institucional.

1 Ha boa percepgéo de transparéncia na divulgagéo dos resultados da CPA.

CONSIDERANDO A IDENTIDADE, MISSAO, VALORES E RESPONSABILIDADE
SOCIAL DA IES

2.1. Nos ultimos trés anos a unidade realizou a divulgacéo da misséo, vis&o e principios da instituigéo
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2.2 Nos ultimos trés ano o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI foi atualizado.
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2.3. A unidade promove atividades de cultura, lazer, de convivio e interag&o social.
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2.4 Ainstituicdo promove agdes institucionais relacionadas as questSes étnicas, de género, religiosas e

politicas.
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2.5. Ainstituicéo promove agdes e incentivos voltados ao empreendedorismo local e regional
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6. Na sua percep¢éo a CNEC tém contribuido para o desenvolvimento regional e local.
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2.7. Os Projetos de experiéncia extensionista da CNEC contribuem para as a¢fes sociais junto & comunidade.
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2.8. Nos altimos trés anos foram divulgadas oportunidades para os professores e técnicos administrativos
participarem de programas, projetos ou atividades de extenséo.
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2.9. Nos udltimos trés anos foram oferecidas oportunidades para os professores participarem de projetos de

iniciagéo cientifica e de atividades que estimulam a investigag&o académica
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2.10. A instituigéo faz a atualizac¢&o e adequacédo dos PPCs dos Curso as demandas socials

e profissionais.
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Os resultados indicam percepgéo razoavelmente positiva, porém com maior dispersao

de respostas.

Sendo assim destaca-se:

7 Divulgacdo da misséo e principios institucionais apresenta 29% de concordancia

total , porém ainda com 14% de discordancia total

Y

1 Em relacdo a atualizacdo do PDI , ha um dado relevante: 48% dos docentes

marcaram fAn«o

institucional

Y

1 Quanto & promocdo de atividades culturais e sociais, predomina concordancia

moderada.

s ,endicamde degconhedimentd sobre esse processo




1 Em relacdo ao desenvolvimento regional e local a percep¢éo dos docentes, em sua
grande maioria, 81%, € que a CNEC contribui para este fator tdo importante para a
sociedade seja concordando parcialmente ou totalmente.

1 Outro ponto a destacar € quanto as acdes institucionais relativas as questfes étnicas,
de género, religiosas e politicas pois 48% dos professores discordam que haja acdes

nesse sentido.

Dessa forma, infere-se que:
1 A instituicdo desenvolve acbes, mas parte dos docentes ndo acompanha ou nao

percebe essas iniciativas

1 Ha baixa visibilidade institucional de alguns processos estratégicos
PDI.

, cCOmo o

Ponto a melhorar:

1 Comunicacdo institucional sobre planejamento estratégico.

SOBRE A GESTAO E ORGANIZACAO INSTITUCIONAL (Atendimento ao docente e
relacionamento com a comunidade)

3.1. Os meios de divulgacéo das agdes utilizados pela CNEC para a comunicagéo com a comunidade em geral
(interna e externa) através de site, redes sociais e afins, séo diversificados e atualizados.
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3.2. A instituig&o dispde de quantidade suficiente de funcionarios para o apoio administrativo e académico.
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3.3. A coordenacéo do curso esteve disponivel para orientagédo académica dos professores.
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3.4. O coordenador do curso estéa empenhado no desenvolvimento e na qualidade do curso.
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3.5. O Coordenador propde solugdes para os problemas encaminhados.
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3.6. O coordenador busca ou abre possibilidades para o dialogo.
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3.7 Os profissionais da secretaria atendem com cordialidade e eficiéncia
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3.8. Nos dltimos trés anos a unidade ofereceu oportunidades de formag&o continuada.
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3.9. A unidade tem politicas para valorizac¢éo de seus colaboradores.
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3.10. O reitor busca solugéo para os problemas apresentados.
40% 38%
35%
30%
25% 109% fat B Discordo totalmente
20%
15% 14% mDiscordo
10% o Discordo Parcialmente
5% o% @ Concordo Parcialmente
0% 0% - 0%
0% E Concordo
@F‘&o é)(tp e(\@ @(\\0 cp@o 6;\\0 é\b@‘ Q‘\@'b = Concordo Totalmente
o ® pff &}Q}@ & A > @roQ o mN3o sei responder
\ .
(bo v oné Iy 5 @‘ZP mN&o se aplica
$ & S & @
& A M
< &




3.11. Os drgéos colegiados (Comisséo Propria de Avaliag&o, Conselhos Superiores, CONSUP, colegiado de

v
4

-
i

curso, Nucleo Estruturante Docente) séo atuantes
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312 0 reitor esta aberto para receber sugesties, criticas e interagir com os colaboradores
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3.13. Existe integrac&o entre os setores da CNEC.
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3.14. Conhego os fluxos e processos internos da unidade.
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Este eixo apresenta resultados mistos, com pontos fortes ha coordenacéo de curso, mas
fragilidades no suporte administrativo.

Como pontos positivos pode-se apontar:

Os gréaficos demonstram avaliagdes bastante positivas para a coordenacao:

1 52% concordam totalmente que a coordenacdo estd disponivel para orientacdo
académica.

1 48% concordam totalmente que o coordenador esta empenhado na qualidade do
curso.

1 57% concordam totalmente que o coordenador busca didlogo.

Isso indica:
N Boa relacdo entre docentes e coordenacao.
N Lideranga académica bem avaliada.

N Abertura para comunicacao.

Outros aspectos apurados:

Alguns indicadores mostram percepcado moderada ou fragmentada, como:
1 integragéo entre setores da instituicdo.

9 conhecimento dos fluxos e processos internos.

1 politicas de valorizacdo dos colaboradores.

Esse pontos podem sugerir uma maior necessidade integracdo organizacional.

SOBRE AS CONDICOES DE INFRAESTRUTURA (Limpeza, iluminacéo, ventilacéo,
conservagao, mobiliario, etc....)



4.1. As condigdes de infraestrutura da lanchonete s&o adequadas.
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4.2. As condi¢es de Infraestrutura das salas de aula séo adequadas.
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4.3. As condigdes de Infraestrutura do laboratorio séo adequadas.
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4.4. As condigGes de Infraestrutura das areas comuns séo adequadas
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4.5. As condigdes de Infraestrutura dos banheiros s&o adequadas.
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4.6. As condigGes de Infraestrutura da biblioteca séo adequadas
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4.7. As condigdes de Infraestrutura do auditdrio séo adequadas.
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4.8. As condig¢des de infraestrutura da secretaria/Central de atendimento s&o adequadas.
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4.9. As condigdes de infraestrutura do Nucleo de praticas juridicas e afins s&o adequadas.
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4.10. A infraestrutura do espaco de convivéncia/lazer atendem as necessidades dos seus usuarios.
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Este eixo apresenta resultados heterogéneos, com avalia¢cdes boas em alguns espacos
e criticas em outros.

Aspectos mais bem avaliados:

1 Auditério: cerca de 33% concordam totalmente que a infraestrutura € adequada.

1 Secretaria/Central de atendimento: cerca de 38% concordam totalmente.

Esses setores aparentam atender satisfatoriamente os docentes.

Alguns pontos de atencao
Alguns ambientes apresentam avaliagdes mais criticas:

i Salas de aula: 38% discordam parcialmente e apenas 10% concordam totalmente.

Indicam necessidade de melhorias:

7 Biblioteca: 24% discordam totalmente e apenas 10% concordam totalmente.

De forma geral, a avaliacéo da infraestrutura pelos docentes sugere:
T infraestrutura funcional em alguns setores administrativos.
9 necessidade de melhorias em ambientes académicos como: salas de aula, biblioteca

e laboratérios.

SOBRE INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA E DE BIBLIOTECA



5.1. Os ambiente, equipamentos e materiais disponiveis para as aulas praticas foram adequados para a
guantidade de estudantes.
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5.2. Os ambiente, equipamentos e materiais disponiveis para as aulas praticas foram adequados para o curso.
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5.3. A gualidade da conexdo com a internet na unidade atende as necessidades para o desenvolvimento das
atividades académicas.
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5.4. A biblioteca dispdes das referéncias bibliograficas que os estudantes necessitam.

60% 27%
50%
40%
30%
20% 14%
100 10% 10%
b 5% 5%
0% oo | l o m %
Y
® &£ & P & &
N PPN o N N %
\0\ Q ‘b{} éo (Jo «6“ _\g@q e‘f‘—ﬂ
39 OQ OQ 60 ;0‘9
& s & & ¢
o & S

m Discordo totalmente

E Discordo

ODiscordo Parcialmente
E Concordo Parcialmente
= Concordo

= Concordo Totalmente
mNao sei responder

mNao se aplica

5.5. A instituigdo conta com biblioteca virtual ou conferiu acesso a obras disponiveis em acervo virtual.
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5.6. Os equipamentos e materiais disponiveis s&o adequados para o desenvolvimento do meu trabalho.
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5.7. O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) é adequado, acessivel e esta disponivel sempre que
necessario para o desenvolvimento das atividades docentes

45% 43%
40%
35%
30%
0y 0,
25% 24% 24% m Discordo totalmente
20% B Discordo
0,
lgof 10% o Discordo Parcialmente
(1]
5% E Concordo Parcialmente
0% 0% 0% 0%
0% B Concordo
e}i\@ & e_ e’('\@’ e,(\ Qt?" Q'\{? m Concordo Totalmente
& & & & s & 3 & .
a " s & & A & 2 m Né&o sei responder
© & o < S
&P Q Q R o =~ m N3o se aplica
& & & $ &

5.8 Os recursos tecnolégicos disponiveis no AVA séo adequados para apoiar as atividades de ensino e

aprendizagem.
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Este eixo apresenta avaliacdo mais critica da pesquisa.

Como pontos a melhorar, na opinido docente, temos a internet onde a pesquisa
demonstra 57% de discordancia total da qualidade da conexao.

Quanto a bibliografia disponivel, 57% dos docentes discordam totalmente que a
biblioteca possui as referéncias necessarias.

J& no que se refere a biblioteca virtual a discordancia se mantém com 52% de

discordancia total por parte dos docentes.

AUTOAVALIACAO DOCENTE



6.1. Participei das ag¢des institucionais relacionadas as questdes étnicas, de género, religiosas e politicas
desenvolvidas pela unidade.
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6.2. Elaboro as avaliagGes com questes que contemplam os contetidos exigidos no ENADE
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6.3. Nas avaliagGes proponho questdes conforme modelo das questes da prova do ENADE.
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6.4. Incentivo os alunos a participar de atividades exiras, tais como: pesquisas, saidas de campo, exposi¢des,

visitas técnicas, efc.
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6.5. Ao elaborar o planejamento das aulas busco integrar teoria e praticas.
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6.6. Utilizo metodologias de ensino que desafiam o aluno a aprofundar conhecimentos e desenvolver
competéncias reflexivas e criticas.
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Este eixo apresenta resultados bastante positivos, indicando comprometimento

pedagodgico dos docentes.




Como pontos positivos destacam-se:

71% dos docentes concordam totalmente que integram teoria e pratica nas aulas.

62% concordam totalmente que incentivam participacdo dos alunos em atividades
externas.

52% concordam totalmente que utilizam metodologias que estimulam reflexao critica.
43% concordam totalmente que utilizam recursos tecnolégicos do AVA.

Sendo assim, é possivel denotar que os docentes demonstram:;

N forte compromisso com o ensino.

N preocupacao com metodologias ativas.

N incentivo & participacdo académica dos estudantes.

Avaliacéo Discentes Presencial

Sobre patrticipacao e divulgacéo da avaliagéo institucional

Os estudantes participam de avaliagfes periddicas do curso (disciplinas, atuagdo dos professores, infraestrutura e servigos)
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Os resultados provenientes das avaliagdes da Comisséo Propria de Avaliag&o - CPA, séo divulgados aos discentes.
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Os resultados indicam que a maioria dos estudantes reconhece que participa das

avaliacdes institucionais e percebe a divulgacéo dos resultados pela CPA.

No gréafico sobre a participacédo e divulgacdo da avaliacdo institucional observa-se que

36% concordam totalmente que participam das avaliagdes institucionais e 25%

concordam com a afirmacéo.

Isso demonstra que a instituicdo possui boa adesé@o ao processo avaliativo, embora

ainda exista um grupo de estudantes que ndo percebe claramente a divulgacdo dos

resultados, indicando oportunidade de melhoria na comunicagao institucional.

EIXO: INFRAESTRUTURA FISICA

As condigdes de Infraestrutura das salas de aula sdo adeguadas.
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As condigdes de Infraestrutura do laboratorio sé&o adequadas.
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As condigdes de Infraestrutura das areas comuns séo adeguadas.
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As condigdes de Infraestrutura do auditorio séo adequadas.
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As condigdes de infraestrutura do Nucleo de praticas juridicas e afins séo adeguadas.

-

32%

1%

il
ép ﬁp.@@%& b
'z§

{bo &oq cﬁboq
é‘ép &

5%

J

%

g
6@(\
)‘

& )

&P < &

&
S

BAs condigbes de Infraestrutura das salas
de aula s&o adequadas.
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As condigdes de infraestrutura da secretania/Central de atendimento s&o adequadas.
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A infraestrutura do espaco de convivéncia/lazer atendem as necessidades dos seus usuarios.

45%
40% P
35%
30%
25%
20% 6% 18%
15%

9% g% mAs condi¢Bes de Infraestrutura das salas
10% % de aula s@o adequadas.
5% I 2% m Série2
0%
0% ‘N Coom
s
& & & 6;\50 5 {é\@fo &
IS I °
& Q & & S & G
=L & S Al o° N
& o A ® < <
& & & & J
O (\(p 000

Os resultados referentes a infraestrutura fisica mostram avaliacdo predominantemente
positiva, especialmente em relacdo as salas de aula, areas comuns e ambientes
institucionais. Em relacdo as salas de aulas 34% concordam totalmente que as
condi¢des sdo adequadas e 20% concordam.

Isso indica boa avaliagdo da infraestrutura das salas, embora exista uma parcela que
aponta necessidade de melhorias.

Em relacdo aos laboratorios os dados indicam que 30% dos discentes concordam
totalmente que os laboratdrios sdo adequados e 20% concordam.

O resultado demonstra percepcao positiva, mas sugere atengéo continua a atualizagéo
de equipamentos e espagos.

Quanto as areas comuns, os graficos mostram percentuais elevados de concordancia
total (aproximadamente 30% a 50%), indicando que os estudantes percebem esses
espacos como adequados para convivéncia e realizacao de atividades institucionais.
No que se refere aos banheiros ha avaliacao positiva, porém com percentual um pouco
maior de discordancia, o que pode indicar necessidade de manutencdo ou melhorias na

infraestrutura sanitaria.

Responda considerando a infraestrutura Tecnoldgica e de Biblioteca.



Os equipamento e materiais disponiveis para as aulas praticas foram adequados para a quantidade estudantes
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0Os ambientes e equipamentos destinados as aulas praticas foram adequados ao curso.
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A gualidade da conexdo com a internet na sua IES atende as necessidades para realizagdo das atividades académicas.
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A biblioteca dispoes das referéncias bibliograficas que os estudantes necessitam
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O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) é adequado, acessivel e esta disponivel sempre que necessario para o desenvolvimento das atividades docentes
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0Os recursos tecnologicos disponiveis no AVA séo adequados para apoiar as atividades de ensino e aprendizagem.
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A instituig&o conta com biblioteca virtual ou conferiu acesso a obras disponiveis em acervo virtual
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Os recursos complementares (biblioteca digital, laboratdrios virtuais) atendem és minhas necessidades.
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Tenho acesso facil e rapido aos materiais complementares
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De modo geral, os resultados indicam avaliacao positiva dos recursos tecnoldgicos e

informacionais, com destaque para 0 ambiente virtual e acesso aos materiais.



No entanto, em relacdo a internet 34% discordam totalmente da qualidade da internet
da instituicdo. Esse dado indica ponto critico identificado pelos estudantes, sugerindo
necessidade de melhoria na conectividade ou estabilidade da rede.

Sobre a biblioteca os resultados indicam que cerca de 34% concordam totalmente que
a biblioteca possui referéncias adequadas, no entanto, ha a presenca de respostas
intermediarias indicando percepcao razoavel do acervo.

Isso sugere que o acervo atende parte significativa dos estudantes, mas pode ser
ampliado ou melhor divulgado.

Em relacdo ao ambiente virtual de aprendizado (AVA) os graficos indicam boa avaliacao
do AVA, com cerca de 41% de concordancia total, demonstrando que os estudantes

consideram o sistema adequado para apoio as atividades académicas.

EIXO: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (PERFIL INSTITUCIONAL)

Na unidades é feita a divulgag&o da missdo, visdo, valores e principios da instituig&o.
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A unidade promove atividades de cultura, lazer, de convivio e interagéo social.
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As atividades académicas desenvolvidas dentro e fora da sala de aula possibilitam reflex&o, convivencia e respeito & diversidade, e a incluséo
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Na unidade séo desenvolvidas agGes que favorecem a incluséo e a permanéncia de alunos, tais como FIES, FIES CNEC, PROUNI, BOLSAS SOCIA
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Os Projetos de experiéncia extensionista da CNEC contribuem para as agdes sociais junto a comunidade
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Os resultados mostram que os estudantes reconhecem as iniciativas da instituicdo
relacionadas a divulgacdo da missao institucional, atividades culturais, acbes de
incluséo e programas de permanéncia.

Na maioria das respostas as questdes ha a predominancia de concordancia total entre
27% e 40% e percentuais moderados de concordéancia parcial.

Esses dados indicam percepcdo positiva do compromisso institucional com o

desenvolvimento académico e social dos estudantes.

EIXO: POLITICAS ACADEMICAS (DIMENSAO PEDAGOGICA)

S&o oferecidas oportunidades para os/as estudantes participarem de projetos de iniciacdo cientifica e de atividades que estimulam a investigagéo académica
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Séo oferecidas oportunidades para os estudantes participarem de programas, projetos ou atividades de extensdo universitéria.
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O curso confribui para o desenvolvimento da sua capacidade de aprender e atualizar-se permanentemente
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No curso vocé tém oportunidade de aprender a trabalhar em equipe.
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O estagio supervisionado proporciona experiéncias diversificadas para a sua formagé&o

-~

40%
35%
30%
25%
20%

20% 18%
15%
10% 795 9% BAs condigbes de Infraestrutura das salas

5o 5% 5% de aula s&o adequadas.

’ I B Série?
0% I
0% |_| l
<
y 0&0 ﬁ‘bﬁ ‘é@&% %(§_O (5}60 p ds_@ és{? d:\b@
> : . S & 3 %
& 0 & E T T é,x@“ﬁ
8]
.-,CP& ©0Q on é}&’ ﬁzptg
& & & o <&
< &




0 curso oferece condigfes para vocé participar de eventos internos e/ou externos a instituicéo.
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O curso propicia experiéncias de aprendizagem inovadoras.
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O curso possibilita aumentar sua capacidade de reflexéo e argumentag&o
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O curso promove o desenvolvimento da sua capacidade de pensar criticamente, analisar e refletir sobre soluges para problemas da sociedade.
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As disciplinas cursadas contribuem para sua formagéo integral,

como cidad&o e profissional
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0 curso contribui para o desenvolvimento da sua consciéncia ética para o exercicio profissional
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As atividades realizadas durante seu trabalho de concluséo de curso contribuem para qualificar sua formagé&o profissional
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As metodologias adotada nas disciplinas ofertadas na modalidade EAD sdo coerentes, bem estruturadas e favorecem o aprendizado
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As disciplinas cursadas contribuem para o seu exercicio profissional
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O curso contribuiu para a conquista do seu trabalho atual.
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O curso contribuiu para a sua inserg&o no mercado de trabalho.
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Séo oferecidas oportunidades para os estudantes superarem dificuldades relacionadas ao processo de formag&o.
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Os meios de divulgacéo das agtes desenvolvidas, utilizados pela IES para a comunicagéo com a comunidade em geral (interna e externa) através de site, rec
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Qs profissionais da secretaria atendem com profissionalismo, cordialidade e ética.
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Este eixo apresentou uma das avaliacdes mais positivas da pesquisa. Os graficos

indicam que os estudantes reconhecem que 0s cursos proporcionam acesso a



conhecimentos atualizados, além disso contribuem para o desenvolvimento

da

aprendizagem continua, promovem o trabalho em equipe e pensamento critico e ainda

oferecem oportunidades de eventos e atividades académicas.
Em di ndi

demonstrando forte aprovagéo da dimensao pedagogica.

ver sos i cadores, a categori a

EIXO: POLITICAS DE GESTAO (Gest&o e organizac¢ao institucional)

A coordenacéo do curso é disponivel para orientagéio académica dos estudantes.

fiConcordo
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Sua institui¢éio oferece suporte para os estudantes superarem dificuldades tecnoldgicas de acesso as atividades néo presenciais.
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As resposta as solicitagéo ocorrem dentro do prazo estabelecido pela IES.
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A diregéo e a coordenacéo relacionam-se bem com os alunos
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A nstituigéo oferece oportunidades para os estudantes atuarem como representantes em orgéos colegiados.
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Os resultados indicam percepcao positiva em relacdo a gestéo institucional.

BN

Em relacdo a coordenagdo de curso a pesquisa demonstra que 52% concordam

totalmente que a coordenagédo esta disponivel para orientagdo académica.

Isso demonstra forte reconhecimento da atuacdo da coordenacéo junto aos estudantes.

No que se refere ao relacionamento com alunos os estudantes avaliam positivamente o

relacionamento com direcdo e coordenagdo, a busca de solugbes para os problemas

apresentados.

Os percentuais de concordancia total ficam entre 40% e 47%, indicando boa percepcao

da gestdao institucional.

AUTOAVALIACAO DISCENTE

Compareci a 75% ou mais das aulas
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Sou pontual tanto no inicio quanto no término do horario de aulas
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Sou cordial com os professores, colegas de sala, coordenadores e demais profissionais da unidade.
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A qualidade dos trabalhos académicos que apresento, atendem as exigéncias e ao padrdo determinados pelos professores.
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Participo das atividades extensionistas promovidas pelo Curso e pela Instituigéo
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Entrego os frabalhos académicos dentro do prazo estabelecido
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Estudo e preparo-me para as avaliagdes, antecipadamente, e sempre estou preparado para realiza-las.
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Frequento a Biblioteca por interesse proprio
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Busco bibliografica complementar.
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Quando questionados sobre 0 seu comportamento enquanto discentes, os resultados
mostram alto nivel de comprometimento dos estudantes com suas atividades
académicas.

Entre os principais indicadores:

79% concordam totalmente que comparecem a mais de 75% das aulas;

66% concordam totalmente que sdo pontuais;

80% concordam totalmente que mantém bom relacionamento com colegas e
professores;

71% afirmam entregar trabalhos no prazo.

Esses dados demonstram perfil discente comprometido com o processo de

aprendizagem e convivéncia académica.

Sobre participacao e divulgagéo da avaliagéo institucional



Os estudantes participam de avaliagdes periddicas do curso (disciplinas, atuagdo dos professores, infraestrutura e servigos)
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Os resultados provenientes das avaliagdes da Comisséo Propria de Avaliag&o - CPA, séo divulgados aos discentes.
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Em relagdo aos resultados apresentados mais de 60% dos estudantes concordam ou
concordam totalmente que participam das avaliacdes periddicas do curso. Também ha
maioria positiva quanto a divulgacao dos resultados da CPA.

Esses resultados indicam boa adeséo ao processo de autoavaliacao institucional, além
de demonstrar que os alunos percebem transparéncia na divulgacao dos resultados.
Contudo, existe pequeno percentual de alunos que desconhecem ou ndo percebem a

divulgacéo, o que sugere reforgar os canais de comunicacao institucional.

EIXO: INFRAESTRUTURA FiSICA
Responda considerando a Limpeza, iluminacao, ventilacdo, conservacao, mobiliario,
etc....



As condicSes de Infraestrutura das salas de aula séo adequadas.
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As condigdes de Infraestrutura das areas comuns séo adequadas.
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As condig@es de Infraestrutura dos banheiros séo adequadas
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As condigdes de infraestrutura da secretana/Central de atendimento séo adequadas.
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A infraestrutura do espago de convivéncia/lazer atendem as necessidades dos seus usuarios
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No que se refere a infraestrutura fisica a maioria dos itens os percentuais sao positivos
com percentuais na op¢ao concordo totalmente de cerca de 50% a 55%, j4 na opgao
concordo entre 14% e 20%. Os itens avaliados foram condi¢cbes das salas de aula,
laboratérios, areas comuns, banheiros, auditério, secretaria / central de atendimento,
espacos de convivéncia.

Os dados indicam avaliacdo positiva da infraestrutura institucional, com percepcéo de
gue os espacos sdo adequados e existe estrutura suficiente para apoio as atividades
académicas.

No entanto,em al guns iitens aparece percentual
0 que é esperado na modalidade EAD, pois muitos estudantes ndo utilizam fisicamente

0s espagos da instituicao.
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Responda considerando a infraestrutura Tecnoldgica e de Biblioteca.

Os equipamento e materiais disponiveis para as aulas praticas foram adequados para a quantidade estudantes
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A qualidade da conex&o com a internet na sua IES atende as necessidades para realizagdo das atividades académicas.
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A biblioteca disp@es das referéncias bibliograficas que os estudantes necessitam
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0Os recursos tecnoldgicos disponiveis no AVA séo adequados para apoiar as atividades de ensino e aprendizagem.
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A instituicdo conta com biblioteca virtual ou conferiu acesso a obras disponiveis em acervo virtual
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Tenho acesso facil e rapido aos materiais complementares.
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No que tange a infraestrutura Tecnolégica e de Biblioteca entre 40% e 60% dos alunos

concordam totalmente com a qualidade do AVA, dos recursos tecnoldgicos, do acesso






