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MISSAQ:

Desenvolver conhecimento para vida

VISAO:

Formar vencedores
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Etica;

Exceléncia;

Valorizacdo do Ser Humano;
Sustentabilidade;
Otimizacéao de recursos;

Transparéncia.
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APRESENTACAO

Quando falamos em Educacédo a Distancia (EAD) muitas vezes pensamos em
uma modalidade de ensino inovadora, porém ao estudarmos seus movimentos nas
acOes da educacdo percebemos que ela faz parte deste cenario a um consideravel
tempo. Atualmente encontramos, nos estudos sobre essa modalidade de ensino,
diversos discursos e formas para apresentar os modos de interacdo em espacgos
educativos, buscando novas concepcdes de propostas educativas e
consequentemente metodoldgicas, que proporcionam reflexdes frente as suas

possibilidades e entraves.

Ao iniciar este dialogo, é importante ressaltar que a EAD tem sido uma
alternativa de ensino/aprendizagem, principalmente em um cendario marcado
pelas dificuldades de acesso de nossa populacdo ao ensino formal e pelas
altas taxas de defasagem de escolarizacdo e de analfabetismo. (CORREA,
2007, p. 9)

A busca constante por ampliar as possibilidades de ensino através da EAD esta
‘centrada no estudante” (BELLONI, 2003, p. 4), bem como percebe que o0s
movimentos educacionais precisam estar relacionados com as vidas dos sujeitos,
agregando esses fatores as agdes de ensino e aprendizagem, uma vez que “[...] a
educacdo nao pode se restringir a preparar as pessoas para o mercado de trabalho. O
ensino ndo pode ser reduzido a um simples processo de treinamento, um aprendizado
que se exaure precocemente” (GUARESCHI e BIZ, 2005, p. 33).

Normalmente, quando falamos em tecnologias nos remetemos a computadores,
celulares e outros dispositivos que possibilitam acesso a internet, nos esquecendo dos
livros, cartas e aparelhos audiovisuais mais antigos. A utilizacdo dos livros, materiais
impressos e correspondéncias foram as primeiras tecnologias que possibilitaram a
oferta de cursos em EAD, demonstrando assim que para efetivar sua proposta nao se
faz necessario restringir o suporte a uma unica ferramenta, recurso ou espaco. Moore

e Kearsley (2010, p. 1) revelam que:

A ideia basica da educacdo a distancia é muito simples: alunos e professores
estdo em locais diferentes durante todo ou grande parte do tempo em que
aprendem e ensinam. Estando em locais distintos, eles dependem de algum
tipo de tecnologia para transmitir informacdes e |lhes proporcionar um meio
para interagir.

Conhecendo os fatores necessarios para estabelecer as acbes na EAD,

destacamos o0s aspectos: tecnologia e comunicacgao, pois eles irdo possibilitar o
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acesso aos materiais e as trocas necessarias para enriquecer as bagagens e ampliar
as aprendizagens dos sujeitos envolvidos. A EAD caracteriza-se pelo “aprendizado
planejado que ocorre normalmente em um lugar diferente do local do ensino, exigindo
técnicas especiais de criacdo do curso e de instru¢cdo, comunicacdo por meio de varias
tecnologias [...]” (MOORE e KEARSLEY, 2010, p. 2)

Os modos de conhecer e viver na contemporaneidade, atravessados pelas
Tecnologias de Informacao e Comunicacgao (TICs), instalam para o ensino presencial e
para o ensino a distancia, a necessidade de acdes interativas que visam a iniciativa, a
flexibilidade e a autonomia no processo de formacéo, dimensdes estas que expressam
rupturas de cunho epistemoldgico e pedagogico aos modelos de ensino centrados no
professor e na transmissao de contetdos. Assim sendo, é preciso oferecer formacao
de qualidade que “[...] envolve, primeiramente, romper com a visdo de ensino como
transmissdo de conhecimentos desvinculados dos contextos de vida dos atores

envolvidos no processo educativo”.

Ao adentrar na modalidade de Educacéo a Distancia — EAD, somos convidados
a visitacdo critica dos processos de subjetivacdo e aprendizagem. Trata-se de levar
em conta as modificacdbes que se operam nos modos de percepcdo, nas
possibilidades de interconectividade, nos conceitos de espaco-tempo, nos diferentes
estilos cognitivos, enfim, nos modos de existir, ser e estar que, numa ecologia

emergente, encontram novas formas para se expressar e se fazer presente.

A sociedade atual vive na era da informacao, o que implica transformacdes nas
formas de subjetivacdo humana. A velocidade das informagfes produz subjetividades
que demandam diferenciadas formas de educacdo e inclusdo de novas praticas
pedagdgicas suscitadas pelo uso das TICs. Os conceitos, 0S pressupostos, as praticas
educativas que guiaram muitas das concepcdes sobre o intrigante processo de
construcdo de conhecimentos pelos sujeitos ficam, no novo suporte de
armazenamento e transmissao da informagéo, submetidos a uma nova interpelagao:

relacdes a distancia.

No contexto contemporaneo, o desafio posto & Educacédo a Distancia esta em
potencializar novos modos de ensino e de aprendizagem, conjugados com o0s
agenciamentos de novas formas de pensar, de subjetivar-se e de criar conhecimento.
Nesse cenario, tecnologia e subjetividade se fundem, agenciando singularidades e

caracteristicos modos de pensar, de aprender, de conhecer, sendo estas novas
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relacbes que necessitam ser pensadas e aprimoradas nos processos de formacao.

Para tanto, a Educacéao a distancia da CNEC se pauta pela(o):

e Superacdo da légica da mera transposicdo do ensino presencial para o ensino a
distancia buscando acdes interativas que visam a iniciativa, a flexibilidade e a
autonomia no processo de formagdo, dimensdes estas que expressam rupturas de
cunho epistemoldgico e pedagdgico aos modelos de ensino centrados no professor e

na transmissao de conteudos;

e Aperfeicoamento de um sistema de comunicagcao aberto que possibilite a formacao

através da construcao coletiva e criativa de conhecimento;

e Implementacéo de desenhos de cursos que apostam na multiplicidade e diferenca a
partir de uma postura problematizadora, revisitando suas forgcas e inventando sempre

novos espacos para aprender;

e Ampliagdo, fundamentada na Portaria n°® 4059, de 10 de dezembro de 2004 e
Portaria n°® 1.134, de 10 de outubro de 2016, gradativa da modalidade de ensino a

distancia em seus cursos de graduacao autorizados e reconhecidos;
¢ Manutencao de programa de capacitacao permanente a todo corpo social;

e Sustentacdo de programas de formacdo profissional continuada, destinados ao
atendimento de demandas da comunidade;

e Atendimento as diversidades regionais, considerando tais fatores na proposta dos

portfélios de cursos e abertura de polos de apoio presencial;

e Elaboracdo de propostas pedagodgicas e acdes dos cursos de graduacdo e pos-
graduacdo voltados ao atendimento da diversidade, valorizacdo cultural e

responsabilidade social e ambiental;

¢ Desenvolvimento de estratégias inovadoras para a implementagdo de metodologias

ativas em todos os niveis de formagao.

O presente documento apresenta 0s pressupostos e as acdes que corporificam

a proposta educativa do CEAD.
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REGULATORIO

A modalidade EAD, na Rede CNEC, tem inicio em 2010, com a protocolizacao
do processo de credenciamento para oferta da modalidade e a solicitacdo da
autorizacdo dos cursos de Bacharelado em Teologia (Portaria n° 169, de 17/04/2013-
DOU de 18/04/2013), Licenciatura em Pedagogia (Portaria n°® 168, 17/04/2013-DOU de
18/04/2013) e de Tecnologia em Recursos Humanos (Portaria n° 166, de 17/04/2013-
DOU 18/04/2013) e Processos Gerenciais (Portaria n°® 167, de 17/04/2013- DOU
18/04/2013) na Faculdade Cenecista de Osorio, hoje Centro Universitario Cenecista de

Osorio.

O credenciamento foi obtido em abril de 2013 pela Portaria n® 323 de
17/04/2013, com 35 Polos Presenciais, localizados em diversos estados da federagéo.
As articulagbes e o trabalho desenvolvido no pensamento de ampliar as ofertas de
educacao formaram o eixo norteador para a consolidacdo da EAD na rede CNEC,
buscando uma formacéo de qualidade a todos 0s sujeitos inseridos nos mais diversos

cenarios de nossa sociedade.

Seu histérico apresenta marcos de sucesso em praticas, rotinas, descobertas e
relacdes, comprometidos com a qualidade de ensino ofertado a sua comunidade
académica, no que vale destacar os processos de reconhecimento junto ao Ministério
da Educacao - MEC. O Curso Superior Tecnholdgico de Processos Gerenciais teve sua
visita de reconhecimento realizada no segundo semestre de 2015, obtendo nota 4 no
processo de avaliacdo de reconhecimento. No segundo semestre de 2016 o Curso
Superior Tecnoldgico em Recursos Humanos obteve o mesmo conceito (4) em sua
visita de reconhecimento. No mesmo semestre o curso de Bacharelado em Teologia
obteve 0 mesmo desempenho, obtendo nota 4. No primeiro semestre de 2017 o
processo de reconhecimento do curso de Licenciatura em Pedagogia foi avaliado,
obtendo nota maxima, conceito 5, sendo o Unico curso da regido ofertado em EAD a

obter essa média.

Em 2017 e 2018 com a ampliacdo dos cursos de graduacdo, a EAD CNEC
passa a ofertar em sua integralidade dezenove cursos de graduacdo na area
Tecnoldgica, de Bacharelado e Licenciatura, em 95 polos de apoio presencial. Assim

as atividades na EAD CNEC se potencializam constantemente, ampliando as ofertas
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de cursos na EAD, promovendo capacitacfes e atividades integradas a modalidade

presencial, ampliando assim as possibilidades de acesso aos estudos.

Na perspectiva de um dialogo constante entre modalidades, a EAD CNEC
adotou a oferta de disciplinas EAD para cursos presenciais, a qual ocorreu
primeiramente nos cursos presenciais reconhecidos, pois a legislacdo da época néo
permitia para cursos apenas autorizados. Com a mudanca da legislagdo ocorrida em
2016, passou a ofertar esta modalidade a todos os cursos mediante a um cronograma

de implantacao.

A partir da parceria entre a Coordenacdo de Educacdo a Distancia — CEAD,
orgao vinculado ao Centro Universitario Cenecista de Osorio, e todas as IES da rede,
as disciplinas na modalidade EAD foram organizadas inicialmente a partir de um eixo
comum (Eixo de formacdo Geral), ou seja, um rol de disciplinas que foram pensadas
no intuito de favorecer conteudos relacionados ao ENADE, empregabilidade,
economia, perfil do egresso, dentre outros. Assim, a partir de alinhamentos iniciais e
direcionamentos institucionais, foi definida a oferta de seis disciplinas comuns em
diferentes IES em todo o Brasil, sendo: Leitura e Interpretacdo de Textos, Metodologia
e Pesquisa Cientifica, Responsabilidade Social e Ambiental, Lideranca e Tomada de
decisdo, Empreendedorismo e Desenvolvimento Regional e Economia. Essa oferta
permite maior interlocucdo entre as ofertas de cursos, acompanhando as mudancas
sociais e a necessidade de propor dinamicas diferenciadas de aprendizagem para

todos inseridos na operacao pedagdgica institucional.

No ambito da pds-graduacao oferta dez cursos nas areas de Educacéo, Gestédo
e Direito, ampliando assim as possibilidades de fortalecimento a formacao continuada
e qualificacdo profissional, investindo na educagcdo como elemento propulsor para o

sucesso do sujeito no entorno onde esta inserido.

Para dar continuidade ao processo de crescimento e amadurecimento da

metodologia EAD na Rede CNEC, suas politicas objetivam:

e Garantir ao CEAD a estrutura fisica, humana e tecnoldgica necessaria ao
desenvolvimento da EAD na Rede CNEC,;

e Estabelecer articulagdo continua entre as IES e o CEAD, de modo a

possibilitar o atendimento as demandas pontuais de cada instituicdo e cursos;
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e Elaborar e implementar cronograma de expansao de polos e cursos
100% EAD;

e Elaborar e implementar cronograma de expansdo das disciplinas EAD
para cursos de graduagdo presenciais, dentro do limite permitido pela legislacéo

vigente;

e Elaborar propostas metodoldgicas hibridas, buscando a articulagéo de
estratégias inovadoras aplicadas nas modalidades presencial ou EAD;

e Elaborar e implementar propostas de cursos de capacitacdo para
docentes e funcionarios técnico-administrativos da Rede CNEC,;

e Elaborar e implementar propostas de cursos livres, de formacgéo
profissional, para atendimento as demandas da comunidade externa e interna das
IES;

e Elaborar e implementar um cronograma de expanséo da P4s-Graduacéo,

com cursos no formato EAD ou hibridos;

e Promover o didlogo permanente entre modalidades EAD e presencial
fortalecendo os ideais propostos para uma educagéo comprometida com o sujeito;

e Promover acdes que articulem acdes de ensino, pesquisa e extenséo

estimulando o protagonismo discente e docente;

e Criar possibilidades de aprendizagem por meio de diferentes midias e

espacos, partindo dos principios da interdisciplinaridade;

e Aproximar a comunidade académica das atividades da sede e seus
polos, estimulando a particdo em acdes sociais, culturais, artisticas, de extensao e
iniciacado cientifica;

e Ofertar cursos de qualidade com diferenciais metodolégicos que

possibilitem o estabelecimento de um constante didlogo entre agles teoricas e

préaticas no ambito de cada curso.

A CNEC, em consonancia com seus diferenciais competitivos, acredita que a
metodologia EAD, tanto para cursos 100% EAD, hibridos ou disciplinas EAD para
Cursos presenciais, torna-se base para as propostas pedagdgicas em cada Projeto

Pedagogico de Curso, estabelecendo um eixo forte para a inovacéo nas acdes da IES.



As propostas metodoldgicas alinhadas as politicas de EAD se corporificam nos Planos
de Ensino e Aprendizagem, associando as praticas de modo articulado e
interdisciplinar ao perfil almejado para o egresso, buscando a real expresséo da

educacao integral do sujeito.

Desse modo, a expectativa é de que formacéo na educacéo a distancia ofereca
condi¢cdes a seus académicos para contribuirem com solugdes as questdes locais e

regionais, participando como protagonistas no processo socio historico.
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PROPOSTA PEDAGOGICA EAD CNEC

As préticas que envolvem as ac¢des de ensino e aprendizagem devem sustentar
acOes inovadoras no que tange as experiéncias e vivéncias proporcionadas aos
sujeitos que constituem as acbes da proposta pedagdgica, seja no ambito da
graduacéo ou pos-graduacao.

Para dar conta desta proposi¢cédo, a modalidade de EAD do UNICNEC tem como
principio uma formacdo fundamentada na ética aliada a problematizagdo como
posicionamento filoséfico/pedagdgico, que incita a ressignificacdo e se consubstancia
em acles que estimulam a autonomia e o acesso por meio da hipertextualidade.
Esses sdo os fios condutores das relacdes entre professores, equipes dos cursos e

desses com os alunos, na ancoragem da operacao pedagdgica da CNEC EAD.

Os cinco pilares da proposta pedagdgica (Etica; Autonomia; Problematizacao;
Ressignificacdo; Hipertextualidade) estdo relacionados e perpassam quatro eixos
estruturantes, sendo o trabalho voltado para competéncias e habilidades, que
configuram aprendizagens para além da mera transposicao dos contetdos, bem como
a interatividade e a cooperagédo como base das relagcbes e acdes durante a jornada
académica, com viés interdisciplinar nas a¢des que envolvem o tripé: ensino,

pesquisa e extensao.
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Etica

Interatividade N Hipertextualidade

Cooperagao . Autonomia

Problematizacao

FIGURA 1: CONCEITOS DA PROPOSTA PEDAGOGICA

Os pilares da proposta pedagodgica justificam-se por compreender uma
educacao voltada ao compromisso com o desenvolvimento integral do sujeito, os quais

vemos em cada pilar a corporificacdo da operacao pedagogica.

Entende-se, conforme Marcondes (2007), que um dos sentidos atribuidos a
ética diz respeito a nossa experiéncia cotidiana, levando-nos a uma reflexdo sobre os
valores que adotamos e que também nos produzem sobre os sentidos dos atos que

praticamos e a maneira pela gual tomamos decisbes e assumimos

responsabilidades em nossas vidas.

Nesse sentido a CNEC EAD considera que na producao das subjetividades ou
na producdo social da existéncia € de fundamental importancia estabelecer a ética
como principio orientador do trabalho de formacéo, que por sua vez, exige dos sujeitos
desencadeadores do processo pedagdgico, modos de pensar e se responsabilizar
com as diferentes e heterogéneas manifestacdes socioculturais constituintes da
contemporaneidade. Para tanto, se tornam relevantes nas agbes desencadeadoras da
formacado proposta para a EAD, a sensibilidade para com as diferencas e

singularidades — no sentido de diversidade - no campo da educacgéo. Dito de outro
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modo, 0 posicionamento ético implica responsabilizar-se com modos diferentes
de existir, o que exige sensibilidade, producdo de encontros, acolhimento e
acionamento das poténcias de cada um e de todos nos processos de aprendizagens.

O comprometimento ético, que direciona as praticas educacionais na IES, visa a
constituicdo de valores voltados ao encontro e a acolhida (LEVINAS, apud
CARBONARA, 2008). Nesta perspectiva, as agbes se dao em favor da vida, da

alteridade e do reconhecimento do outro. De acordo com esse mesmo autor:

A educacdo — espaco de construcdo do humano — acontece a medida que a
responsabilidade pelo Outro é o mote de toda a acdo formativa. Educacdo ocorre
sempre que ha um encontro humano, em que a abertura ao Outro sobrepde-se ao
interesse do mesmo, sempre que a escuta antecede a pronuncia, sempre que 0O

esforco da relagcédo se da em favor da vida (2008, p.134).

Tal acao formativa, aqui, que se pauta pelo acolhimento, cuidado de si e do
outro, promoc¢éao de bons encontros em todas as relacdes que se estabelecem nas
acOes pedagogicas, compreendendo-se que essas ocorrem em um processo aberto
gue estad em constante reavaliacdo e ressignificacdo dos componentes que a integram.
Neste aspecto, em consonancia com o PDI UNICNEC, compreende-se que 0 ser
humano €& um ser incompleto, em permanente formacdo, que vivencia as
mudancas historicas, culturais, sociais e politicas, podendo produzir, através do
processo formativo, modos de ser e de agir solidarios e interativos que Ihe possibilitam
alcancar o estatuto de cidadania. De acordo com Cenci; Dalbosco e Favero (2008,
p.119) um “[...] profissional sem abertura para o0 mundo, sem sensibilidade moral,

estética e social ndo possui estatuto pleno de cidadania”.

A abertura para o mundo € relevante nos processos formativos, uma vez que
possibilita vivéncias solidarias pautadas pelas diferencas, convivio com o outro,

sempre de modo implicado com a responsabilidade sobre nosso fazer.

Entende-se que por mais simples que seja nossa atividade, este nosso fazer
estd sempre produzindo desdobramentos, dobras, redobras e sobredobras. Dai a
compreensao de que “a alteridade infinita € simplesmente o que ha. Qualquer
experiéncia € desdobramento ao infinito de diferencas infinitas. Mesmo a pretensa
reflexdo infinita de mim mesmo, ela ndo é em absoluto a intuicdo de uma unidade, mas
um labirinto de diferencia¢des.” (BADIOU, 1995, p 50).
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Diferenciacdes estas que estdo também presentes nos processos pedagdgicos
em EAD, uma vez que na experimentacao e utilizacado das tecnologias de informacao
e comunicagdo em rede manifestam-se multiplos modos de ser, pensar e habitar os
ambientes, com posicOes e acdes também mudltiplas, que demandam constantes

reflexdes do ponto de vista ético e pedagdgico.

Ha que se considerar que 0s posicionamentos éticos precisam interagir também
com as questdes formativas que constituem os processos de ensino e de
aprendizagem. Isto quer dizer que a responsabilidade para com os diferentes modos
de existir, a promocado dos bons encontros e o cuidado mutuo, necessitam estar
fortemente associados aos universos discursivos de cada curso de graduagdo, num
movimento onde se tenha clareza do que ensinar, do como ensinar, do que né&o
ensinar, do que ndo se pode deixar de ensinar, tendo em vista as vivéncias cotidianas

e a atuacao profissional dos egressos dos cursos da EAD UNICNEC.

Aliado ao principio ético torna-se fundamental imprimir um modo de pensar, no
processo de formacdo em EAD, que provoque rupturas as solucdes unitarias no que
diz respeito aos problemas que emergem no mundo da vida. No PDI do UNICNEC
reforca-se o entendimento do conhecimento como construido na interagdo entre
sujeito e cultura, sendo importante pensar como o0s estudantes do ensino superior
estdo construindo competéncias que Ihes possibilitem interagir no espaco da profisséo,
com o entendimento de que nada pode substituir a atuacdo do préprio aluno na tarefa
de construir significados sobre os contetdos da aprendizagem.

Mas como promover uma consistente interacdo entre os sentidos que podem
ser atribuidos aos conteudos da aprendizagem e os sentidos da propria vida dos
académicos? Por certo que produzir significados para o que se aprende encontra-se
intimamente relacionado com o olhar que langcamos sobre o mundo, com a maneira
como problematizamos este mundo e com as possibilidades de estranhamento da vida
cotidiana. Nesta perspectiva, o ato de problematizar ndo acontece separado do modo
como nos constituimos no ambito da cultura, naquilo que nos perturba e provoca em
nos o desassossego, mas, deflagrando processos reflexivos que nos fazem pensar

alternativas aquilo que nos inquieta.



% UNICNEC

Problematizar, em definicbes de dicionario significa tornar problematico; dar
forma de problema. A palavra problema se refere a questdo que se prop0e para ser
resolvida; coisa dificil de explicar; davida; questdo; mistério; enigma. Para Saviani
(2007), problema indica uma situacdo de impasse. No vocabulario filosofico, a palavra

'problema
alternativas de qualquer espécie” (ABBAGNANO, 1998, p. 764).

... refere-se a uma situacao que nao tem um significado Gnico ou que inclui

Filosoficamente o exercicio de perguntar corresponde a um processo de
abertura de horizontes de sentido, no qual a procura pela pergunta mais apropriada é
mais importante que o proprio ato de responder adequadamente. A pergunta coloca
em movimento novas possibilidades interpretativas, que desnaturalizam certezas e
respostas prontas. Em conformidade com Foucault (1994) é preciso perguntar-se
porque dessa maneira e ndo de outra que tais acontecimentos e verdades se

instituem?

Assim sendo, para que se produzam significados e se construa conhecimento
faz-se necessario compor a problematizacdo da realidade como um modo de
operacdo cognitiva e afetiva constante, que requer o enfrentamento do
desconhecido na busca da solucdo ao que nos fez pensar. Neste processo se entende
que “[...] pensar é experimentar o incbmodo do desconhecido, do ainda n&o pensado e
construir algo que nos possibilite enfrentar o problema que nos fez pensar.” (GALLO,
2008, p.118) E necessario que as situacbes da realidade possam
desassossegar/afetar o sujeito e arremessa-lo em um movimento de pensamento. A
partir deste incémodo inicial h4 o desencadeamento cognitivo acompanhado de outro
(professor, orientador, colega) que possibilita 0 desdobramento de possiveis solucdes
e aprendizagens.

A aprendizagem néo € solitaria e, como se aprende com Deleuze quando afirma
que “[...] nada aprendemos com aquele que nos diz: faca como eu. Nossos Unicos
mestres sdo aqueles que nos dizem ‘faga comigo’ e que, em vez de nos propor gestos
a serem reproduzidos, sabem emitir signos a serem desenvolvidos no heterogéneo.”
(1988, p. 54). O conceito de aprendizagem é tributario da atividade do pensamento.
Pensamento esse que se faz pela forga violenta de signos que exigem sua atividade
de decifracdo, de entendimento. O signo € compreendido como aquilo que forca o
pensar do sujeito. Entendido como atividade, o pensamento ndo mais é concebido

como representacdo de algo que Ihe é exterior, mas como atividade que organiza de
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forma diferente o que lhe chega com os signos. O signo, entdo, tem o “poder” de
provocar novos rearranjos, promovendo efeitos, gerando invencdo a partir da

multiplicidade.

Assim, o ato de problematizar se constitui a partir dos signos, que movem o
pensamento, sdo emitidos pelas mdultiplas relagBes interativas e cooperativas e, no

caso da EAD, atravessadas pelas tecnologias. Conforme Gallo:

O problema nos move a pensar justamente por que ndo somos capazes de
compreendé-lo de antem&o; ele ndo nos oferece uma resposta pronta, mas
apresenta-se para nés como um desafio a ser enfrentado, para o qual uma
resposta precisa ser construida. Todo o problema é uma multiplicidade, na
medida em que € composto por um conjunto de singularidades (2008, p.119).

Nesse entendimento, o problema se constitui a partir de encontros com 0s
signos que capturam e incitam pensar e, a partir disso, saidas e possiveis solu¢des
podem ser construidas. Os encontros possibilitam o pensamento e a aprendizagem,

entendendo-se com Deleuze que:

Um encontro é talvez a mesma coisa que um devir ou nupcias. [...] Encontram-
se pessoas (e as vezes sem as conhecer nem jamais té-las visto), mas
também movimentos, ideias, acontecimentos, entidades. Todas essas coisas
tém nomes préprios, mas nome préprio ndo designa de modo algum uma
pessoa ou sujeito. Ele designa um efeito, um ziguezague, algo que passa ou
gue se passa entre dois como sob uma diferenca de potencial (DELEUZE e
PARNET, 1998, p.14).

No ambiente de EAD, as potencialidades para encontros se multiplicam. O
professor como disparador de signos (produtores de efeitos) aciona zonas de afetacéo
que promovem pensamento. Essas zonas, ao povoar o ambiente virtual, incitam
expressdes dos demais atores sociais (alunos, tutores, professores) que reverberam e
explodem em outras tantas zonas de impacto para produc¢do do conhecimento. O
professor pode viabilizar possibilidade de encontros com algo (filme, obra de arte,
masica, texto, autor, situacbes do contexto presente, literatura), alguém, que incita a

pensar, a entender, a elaborar, e que pode engatar e mobilizar para o pensamento.

O professor, nesse caso, pensa constantemente espagos para a promocao de
encontros em um ambiente virtual e produz com os académicos um conjunto de

possibilidades para responder aos problemas suscitados.
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No que se refere a contextualizacdo da realidade, segundo Hengemtihle (2010),
o grande desafio dos educadores esta em fazer com que o conhecimento possa ter
sentido para os estudantes mediante a ressignificacdo dos conhecimentos do
passado, a compreensdo e a resolucdo dos problemas da vida e a formacéo de base
sélida e argumentativa para embasar as acdes humanas. Ai estaria o caminho para a
construcdo de saidas fundamentadas para os problemas vinculados a realidade

sociocultural dos alunos.

O autor destaca ser fundamental que o professor conheca profundamente os
conteudos que vai trabalhar, investigue as teorias, suas construcdes e modificacoes,
identificando sua origem (fatos, situacdes e problemas). A partir destas informacdes,
estabeleca conexfes de acordo com o contexto sociocultural dos alunos, do que lhes é
significativo, possibilitando assim, a construcdo de sentido para o novo conhecimento
tedrico a ser abordado, ressignificando assim o0s conceitos de acordo com o0s

problemas do presente.

Entende-se também, que as possibilidades de solucbes as probleméticas do
presente dependerdo da atribuicdo de sentido ao problema e do processo de
ressignificacdo dos conceitos nele contidos, uma vez que se nao houver atribuicdo de
sentido ao que esta sendo proposto, nem mesmo a problematizacao da realidade

ocorre.

De outro modo, pode-se dizer que a compreensao e solucdo de um problema
dependem de como se agencia as singularidades que o compdem. E que tal
agenciamento, especifico para cada pessoa ou grupo, resulta em diferentes modos de

solucdes e aprendizagens.

7

De acordo com Gallo, “...] o problema €& resultado de encontros e
agenciamentos que se dao pelas vizinhancas das singularidades e, por sua vez,
também produz suas possiveis solugdes através desses encontros e vizinhangas”
(2008, p.119).

Disso decorre que as possiveis solugdes se desencadeiam nos encontros e
vizinhancas (DELEUZE,1988) ou em redes de conversacgfes, que segundo Maturana
(1993), atuam como transformagcdes em um meio particular de interagbes
recorrentes, nas quais o outro se institui como um legitimo outro na convivéncia e

na aprendizagem. Para que se desenvolvam aprendizagens neste processo &
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necessario que na ancoragem da operacdo pedagdgica na EAD se promova a

autonomia.

Reitera-se que é fundamental aos participes do processo pedagdgico o
exercicio da autonomia, implicacdo, responsabilidade com o outro e,
consequentemente, com 0 que se produz por meio do ensino e das aprendizagens.
Nesta proposta de EAD busca-se desenvolver o espirito critico para que, por
intermédio de uma postura problematizadora, o aluno possa tornar-se sujeito de sua

aprendizagem desenvolvendo, assim, sua autonomia.

Conforme o PDI do UNICNEC entende-se que autonomia significa ser autor da
prépria fala e do proprio agir, assumindo-se como protagonista na integracdo do
conhecimento com a ac¢do. De tal modo, o processo de formacgédo proposto busca a
abertura para debates, didlogos, encontros e experimentacfes de novos modos de
estar no mundo, promovendo resisténcias aos modos de ser que impedem a poténcia

do pensamento e da vida.

Para tanto, € preciso buscar a formacdo que conecte forcas heterogéneas e
multiplas, o que significa romper com modos de ensino fundamentados em verdades
absolutas e imutaveis, previsibilidade das subjetividades e transmissao de contetdos
desvinculados do mundo da vida. Ao contrario, pautando-se pelo entendimento de que
0 ensino ocorre em um campo aberto de possibilidades para construcoes,
desconstrucdes, criagdes e riscos como experiéncias para a constituicdo da autonomia
e da criacdo de conhecimento, é que se organiza a educacdo a distancia da CNEC
EAD.

Por tudo isso, para que ocorra efetiva interacao professor-aluno, aluno-aluno,
enfim, entre os atores do processo de construgdo coletiva do conhecimento, é
necessario promover a interatividade e a cooperacdo para o desenvolvimento de

aprendizagens.

No que se refere aos modos de conhecer e, por consequéncia, de promover

aprendizagens, a EAD do UNICNEC visa romper com formas lineares e segmentadas
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de organizacéo e trabalho com os conteudos e, por consequéncia, de construcdo de

conhecimento.

Assim, a operacao pedagogica que se constréi na EAD do UNICNEC se pauta
pelas interagcbes entre um conjunto de elementos envolvidos nos processos de

formacdo. Com isso, visa:

o Favorecer a aprendizagem autbnoma associada a experimentacao;

o Flexibilizar espacos e tempos para aprender;

o Promover a formacéo de vencedores;

o Utilizar diferentes estratégias pedagodgicas, atendendo a necessidades de

desenvolvimento de diferentes competéncias e perfis dos cursos;

o Criar e disponibilizar servigcos técnicos e pedagdgicos capazes de responder as
demandas dos projetos de curso, em sintonia com a proposta de EAD;

o Estimular a educacéo continuada;

o Incentivar a interatividade visando a formacdo de comunidades de

aprendizagem.

Quanto aos eixos estruturantes que se materializam como fios condutores da
proposta pedagdgica, perpassando toda base tedrica e metodoldgica do CEAD, temos
a interatividade como uma dimensao que se potencializa pelas vias de comunicacao,
e estd na disposicdo ou predisposi¢cdo para interacdo, participacdo e intervencédo dos

atores.

A interatividade, desejada em qualquer processo educativo, requer movimento
dos atores, pois no momento em que se dispdem a se exporem no grupo, seja
propondo uma questdo, um problema, uma ideia, abre-se uma variedade de zonas de
acionamento de novas questbes inusitadas aos demais atores. Esse acionamento
pode ser gerador de outras aprendizagens ndo previstas e variadas. Ainda que o
movimento que a impulsione possa nao ser cooperativo, a acdo advinda dele pode ser.
Ou seja, instaurar interatividade implica tensionamento propicio a cooperacgéo,
entendida como esforgco empreendido por um agrupamento de pessoas tendo em vista

alcancar objetivos relacionados a um propoésito em comum.
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No PDI do UNICNEC, um dos pilares da arquitetura pedagégica pode ser
entendida, de acordo com Ausubel, como a busca de aprendizagens significativas. Os
ambientes de aprendizagem que favorecem a criacdo de situacdes problema/desafio
ampliam a zona de desenvolvimento proximal, num sentido Vygotskyano, através das
propostas de experimentacdo, simulacdo e criacdo, e se viabilizam pelo suporte
tecnologico nas suas potencialidades de acionamento da imaginacdo, percepcao,
raciocinio e memdéria. Pode-se pensar também nas dimensfes de colaboracdo e
interatividade que atravessam a logica de construcédo de ambientes de aprendizagem,
como moveis e multiplos, com capacidade de produzir reacbes nos alunos e serem

afetados pelo uso por eles acionado.

Assim criam-se redes de comunicacao que sao estabelecidas a partir do desejo,
gue pressupdem afetar-se e afetar, em funcdo de que se cria a vontade de agir em
comum e cooperar, reunindo pessoas em grupos, segundo objetivos, interesses,
projetos e propoésitos também comuns. Nos grupos e através deles, as pessoas
praticam acdes compartilhadas em clima de cumplicidade, com incentivo a refletir
sobre vivéncias e possibilidades de modificar pensamentos e acdes, com disposicao
de dialogar visando obter a coesdo a partir de consensos ou composi¢cées, que se
criam e fortificam pela aceitacdo e o enfrentamento da divergéncia, da diferenca,
desde que argumentativamente instauradas (PERNIGOTTI, 2004).

Formam-se o que Maturana (1997) chama redes de conversacdo, que sao,
segundo ele, imprescindiveis para que se realizem aprendizagens, uma vez que
produzem interacdes recorrentes, nas quais 0 outro se institui como um legitimo outro

na convivéncia e na aprendizagem.

A aprendizagem € aqui entendida como processo que envolve, mais do que
conceitos, perceptos e afetos e, nesse sentido, também a autonomia, a cooperacao e
a interatividade s&o requisitos que se aliam a sua producdo. Se entende que a
aprendizagem nao ocorre de forma linear de A para B, mas na acao entre A e B e na
acao de A com B. No “entre” e “com” temos as relagbes afetivas, conceituais e
perceptivas apontando para as subjetividades singulares e multiplas que atuam e que

se produzem nas aprendizagens.

A exploracdo das potenciais dimensdes propiciadas no suporte computacional
nao se constitui apenas em um problema tecnoldgico, mas assume consisténcia

ontolégica geradora de poténcias que afetam as aprendizagens.
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A Educacao a Distancia, valendo-se da multiplicidade de grupos que habitam os
ambientes virtuais, ancorada em uma proposta pedagdgica que promova a
interatividade, cooperacédo e constru¢cao de conhecimento, pode ser um campo aberto
para movimentos, fluxos, ideias, acontecimentos e enfrentamento de ideias que

possibilitem encontros e aprendizagens autbnomas.

Disso decorre que o conhecimento € produzido de forma cooperativa, por meio
de relagbes de reciprocidade, de embates entre os problemas constituidos e as
solucdes propostas. Este processo em EAD se da mediante o apoio do professor da
disciplina que coordena estes fluxos e producdes, construindo junto com os alunos o0s

meios possiveis para solucfes das problematizacées que emergem.

PRATICAS PEDAGOGICAS

Pensar a pratica pedagogica constitui um movimento complexo e detalhado.
No processo de construcdo de conhecimento ha nocdes que sdo exatas,
guantitativas, equacionais e que nao tém sentido sendo por sua exatiddo, mas ha
também nocbes fundamentalmente inexatas, e absolutamente rigorosas que
pertencem aos cientistas, filésofos e artistas (DELEUZE, 1992), que sdo acionadas
para entender e agir no mundo. Nesse sentido, a previsibilidade de roteiros para

abordar essa complexidade que € a vida, aprisiona o sujeito na logica da repeticéo.

Como a preocupacdo formativa ultrapassa a mera formacéo profissional,
implicando-se num posicionamento orientado para a cidadania, entende-se que para

constituir as operagdes pedagdgicas a heterogénese € pressuposto que “[..]
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vislumbra uma producgao singular a partir de multiplos referenciais.” (GALLO, 2004,
p. 117)

Nossa escolha por definir uma base epistemoldgica e filoséfica que concebe o
conhecimento como multiplo na sua origem permite a utilizacdo de multiplas
estratégias didatico-pedagogicas a serem empreendidas pelos professores de
disciplinas, quando trabalham com os materiais didaticos pré-elaborados, mantendo
0s propositos dos cursos da EAD e suas singularidades. No caso, a formagdo em

foco é o horizonte que baliza a caminhada de cada curso.

Quando se trata da formacdo de gestores e educadores, a estratégia
pedagdgica de cases se apresenta como um caminho viavel para desenvolver essas
habilidades e competéncias. Nomeadas de véarias formas, as estratégias didéatico
pedagdgicas podem ser as de aprendizagem baseada em problemas (ABP), estudo
de caso, estudo por projetos e seus meios, entre outras. Estas estratégias sdo
propostas que serao discutidas no ambito dos cursos e de suas singularidades, sem
descurar dos pressupostos que na ag¢ao educativa em EAD atravessam todas as
proposicdes e expressam uma posicado epistemoldgica pautada em principios que

configuram uma base voltada a perspectiva de metodologia ativas.

A oferta dos cursos, desde o ano de 2019, com a implementacdo de novas
matrizes curriculares, que preveem a organizacdo pedagdgica voltada a atender
uma formacéao de sucesso para vencedores, oportuniza um fluxo de acdes pensados

para o atendimento ao sujeito — aluno em sua integralidade.

A prética pedagdgica na EAD do UNICNEC permite a oferta de um percurso
académico diversificado e interdisciplinar. Por meio de diferentes a¢des e propostas,
previstas no ambito de cada curso, as acbes sado planejadas e efetivadas
considerando o perfil do egresso como peca chave para se pensar a operacao,
comprometendo o CEAD com uma formacédo para vida e ndo somente a inser¢cao no

mercado de trabalho, partindo da transversalidade entre os temas:
e Sustentabilidade Socio Ambiental;
e Relagdes Etnico-Raciais e Cultura Afro-brasileira e Indigena;
e Direitos Humanos;

e Diversidade e Acessibilidade.



D UNICNEC

As atividades referentes a pratica pedagdgica na EAD CNEC podem estar

materializadas em:

Trabalhos de Semanas de Participagdo em
Disciplinas Estagios Conclusdo de Atividades de Atividades eventos de
regulares Supervisionados Curso Extensao Académicas iniciagao
I cientifica I
| |
v
Component! Agao orienta! Aprofundamerx Eventos; Ag&! Atividades de Indicagao e
de estudos com no campo da de atividades de Comunitarias; socializacdo das incentivos a
organizagao futura atuagao. pesquisa e Cursos on-line. praticas, participacao.
metodoldgica iniciagao palestras e
prévia e cientifica. mostras.
continuada.

HABILIDADES E COMPETENCIAS

Para Macedo (1999), até

exclusivamente com a apreensdo dos conceitos, porque nossa visdo de conhecer

pouco tempo estavamos preocupados
fundava-se na ideia de que conhecer € acumular conceitos e ser inteligente
implicava em articular grandes ideias, em estar informado. Esse tipo de propostas

7

continua tendo seu lugar, mas € preciso avancar e dominar conhecimentos

procedimentais, aqueles da ordem do saber fazer. A questdo € usar as
informacgdes na solucdo de problemas novos, daqgueles que ndo foram aprendidos
no ambiente das salas de aula e que precisam nao s6 das informacfes, mas de

ferramentas cognitivas que as articulem.

A sala de aula se constitui num lugar que ndo sé informa, mas, também
favorece o desenvolvimento do pensar sobre a imprevisibilidade, a complexidade e a
multiplicidade. Além dos conteudos, € necessério que as informagfes produzam
sentido e constituam-se em saberes, capazes de enfrentar os desafios do viver
profissional e pessoal. Isso significa desenvolver a capacidade de processamento
cognitivo, de articulagdo das informacbes produzindo operacdes mentais que
permitam a resolucdo de problemas novos, favorecendo a criagdo de estratégias a

partir da organizacao e reorganizacdo do que ja existe previamente.
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Esse olhar pressupde o trabalho com habilidades e competéncias. Elas sao
ferramentas cognitivas que movimentam o0s sujeitos na direcdo de uma
aprendizagem que desenvolve o pensamento e, portanto, as condicbes para situar-

se no mundo.

As habilidades sédo ligadas ao saber fazer, aquilo que conseguimos
executar. Elas sdo desenvolvidas ao longo da vida e sup6em niveis cada vez mais
aprofundados e ampliados. Sao fundamentais, para a execucdo de tarefas,
propostas em diferentes contextos, incluindo aqueles vinculados a vida profissional e
pessoal e, especialmente para enfrentar e solucionar os desafios da complexidade

social contemporanea.

Desenvolver habilidades significa oportunizar situacbes para aquisicdo de
instrumentais que ajudem no saber fazer cotidiano. Sdo exemplos de habilidades,
entre outros: atencdo deliberada, observacdo, consciéncia reflexiva, sintese,
memoria  l6gica, relacdo, compreensdo, aplicacdo, abstracdo, analise,

representacao, capacidade de comparar e de diferenciar.

Competéncias sdo as modalidades estruturais da inteligéncia, ou melhor,
acOes e operacbes que utilizamos para estabelecer relacbes com e entre objetos,
situacOes, fendmenos e pessoas que desejamos conhecer. Por meio das acgbes e
operacbes, as habilidades aperfeicoam- se e articulam-se, possibilitando nova
reorganizacdo das competéncias (INEP, 1999, p.7). S&o exemplos de competéncias,
entre outras: dirigir, elaborar um projeto, escrever uma resenha, produzir um relatorio,
interagir nos grupos, enfim, solucionar os desafios impostos pelas circunstancias

vividas.

De acordo com PDI do UNICNEC, entende-se como competéncia, um
conjunto de saberes e habilidades que capacitam o sujeito, embasado por
referencial tedrico, a resolver problemas fora da rotina. E um saber-fazer relacionado
a pratica, entendida para aléem de uma acado motora, pois propicia a ampliacdo de
capacidades como resolver problemas novos, comunicar ideias, tomar decisfes.
Também para Moretto (2002), as habilidades estdo associadas ao saber fazer:
acao fisica ou mental que indica a capacidade adquirida. Assim, identificar variaveis,
compreender fendmenos, relacionar informagbes, analisar situagdes-problema,
sintetizar, julgar, correlacionar e manipular seriam exemplos de habilidades. Ja as

competéncias sdo um conjunto de habilidades desenvolvidas e que caracterizam,
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por exemplo, uma funcao/profissédo especifica: ser arquiteto, médico ou professor de

quimica. As habilidades devem ser desenvolvidas na busca das competéncias.

Tanto competéncias como habilidades ndo conseguem ser definidas de
maneira exata como poderia ser esperado. Habilidades e competéncias séo faces
de uma mesma moeda. Ambas séo flexiveis porque se transformam, na medida em
gue as necessidades dos contextos assim o0 exigem. Elas sdo processo, movimento,
devir. Exemplificando: para um sujeito envolvido na agdo de ensinar, expressar
ideias com clareza é uma habilidade para que possa ter a competéncia de ensinar.
Para um tradutor, expressar-se com clareza é uma competéncia e ler uma
habilidade. Isso significa que aquilo que é habilidade em uma circunstancia pode
tornar-se competéncia se o contexto for outro. E importante destacar que ambas
contribuem para tornar o aprender efetivamente algo que qualifica 0 sujeito porque
cria as condicBes para saber pensar sobre o novo, o imprevisivel o inesperado.

Essas sao qualidades desejadas para os egressos dos cursos de graduacgao.

Nesse contexto o principio da interdisciplinaridade ganha forma ao
estabelecer as relacbes e conexdes durante a trajetdria no curso de graduacao.
Valendo-se dos principios da operacdo pedagodgica e dos eixos transversais, que
valorizam a Educagdo Ambiental, a consciéncia social, os Direitos Humanos e as
relacdes étnico raciais, todo o “desenho pedagodgico” buscam o desenvolvimento
pleno das habilidades e competéncias dos sujeitos em processo de formacao

(formandos e formadores).
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ORGANIZACAO CURRICULAR

A proposta curricular da EAD no UNICNEC prevé, valorizando seus pilares de
constituicdo, um ensino comprometido com a qualidade durante todo percurso
académico do estudante. A busca constante em qualificar as ag¢des de ensino,
estabelecendo uma base forte entre extensdo e iniciacdo cientifica, exige que
constantemente as propostas pedagoégicas sejam revisitadas, analisadas, estudadas e

guando necessarias modificadas.

No contexto contemporaneo, o desafio posto a Educagcdo a Distancia esta em
potencializar novos modos de ensino e de aprendizagem, conjugados com 0S
agenciamentos de novas formas de pensar, de subjetivar-se e de criar conhecimento,
buscando estratégias conceituais que atendam as necessidades das diferentes

comunidades e contextos.

A organizagéo curricular deve prever o movimento da continuidade de saberes,
que se constroem e reconstroem de diversas formas e tempos, subjetivando as
expressdes, os modos de habitar e os significados dados por cada sujeito ao qualificar

e/ou construir conhecimentos.

Para atender as mudancas que decorrem no ambito das Diretrizes Curriculares
Nacionais, bem como a atualizacdo de um perfil de egresso conectado com as
exigéncias pessoais e profissionais encontradas na contemporaneidade, em 2019, a
EAD do UNICNEC investiu na inovacdo de suas propostas curriculares, adotando um
modelo pedagdgico que revisita seus pilares conceituais, propondo uma nova
organizacdo para o0s curriculos de cada curso (matrizes com seus componentes
curriculares). O estudo para elaboracdo da atual estrutura de curso foi realizada em
parceria com a Mantenedora, propondo principios da equidade em todas suas unidades
de ensino, dando espaco para as peculiaridades de cada comunidade onde a IES esta

presente.

O novo modelo de organizacao curricular, implementado em 2019, prevé:

¢ Quatro entradas anuais (todos os tipos de ingresso), sendo dada ao estudante a

condicao de matricula por semestre, vejamos:
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Entrada 1 Entrada 2
Semestre 1 Primeiro trimestre Segundo trimestre

Entrada 3 Entrada 4
Semestre 2 Terceiro trimestre Quaro trimestre

e As disciplinas sdao ofertas em grupos (de trés em trés) de forma a organizar os estudos

dos alunos e propor atividades que condizem com a carga horaria prevista de dedicacdao

e estudos.

Entrada 1 Entrada 2 Entrada 3 Entrada 4
Disciplina 1 Disciplina 1 Disciplina 1 Disciplina 1
Disciplina 2 Disciplina 2 Disciplina 2 Disciplina 2
Disciplina 3 Disciplina 3 Disciplina 3 Disciplina 3

As disciplinas sdo organizadas conforme os principios de Planejamento e
Sistema de Avaliacdo apresentados a seguir.
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ORGANIZACAO E DIRETRIZES DOS COMPONENTES
CURRICULARES

Planejamento

O planejamento de um componente curricular torna-se fundamental para o
sucesso da operacdo pedagogica. As escolhas, pelos professores de disciplina, de
estratégias  didatico pedagdgicas buscam sustentacao na  concepgao
epistemometodologica macro que prima pela multiplicidade de conexdes entre as areas
do saber para compor as acdes educativas. O professor da disciplina € responsavel pela
articulacdo das acdes praticas reais e dos materiais didaticos elaborados pelos
professores conteudistas.

Os professores conteudistas disp6dem de um roteiro metodoldgico para producéo

dos materiais didaticos que possibilita expressar, nos mesmos, a proposta educativa.

Para tanto, os pressupostos educativos que guiam o planejamento dos

componentes curriculares sao:

e Promocao permanente do processo de acolhimento tanto no que diz respeito ao
processo de aprendizagem quanto a alianga com o curso.

e Privilégio para acdes didatico pedagdgicas que promovam a interatividade,

cooperacdo e autonomia.

o Oferecimento de multiplas formas didatico pedagdgicas para que o0 aluno possa
estabelecer vinculos do campo tedrico com a realidade, de acordo com as necessidades

dos cursos.

e Desenvolvimento das competéncias e habilidades propostas em cada perfil de

curso.

e Possibilitar a construcdo de conhecimento fundamentado teoricamente acerca de

problematizagcdes construidas.

e Promover experiéncias de pensamento e acdo cruzando os saberes das diferentes

areas nos cursos e nas diferentes perspectivas teoricas apresentadas.

De posse do material didatico, elaborado pelo professor conteudista, 0s
professores das disciplinas iniciam o processo de estudo dos materiais, criando em

primeira instancia os planos de cada componente, 0os quais explicitam: ementa, objetivos
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(valendo-se do grau de complexidade aplicado aos conteudos do componente),

programa, conteudos e referencias que compdem as unidades de estudo.

O modelo de plano de disciplina prevé a expressdo do planejamento de forma

clara e alinhada com os desafios de contemplar a proposta pedagdgica, apresentando:

e Identificacdo, ementa e competéncias (voltadas ao desenvolvimento
integral do sujeito):

PLAND DE ENSINO

1 - IDENTIFICACAD DA DISCIPLINA

MOME DA DISCIPLIMNA:
MODALIDADE: ] PRESEMCIAL 0 EAD
CODIGO DA DISCIPLINA CARGA HORARIA TEQRICA CARGA HORARLA PRATICA CARGA HORARIA TOTAL

2 - EMENTA

OBS.: Descrever, em topicos, 05 Macros assuntos que serdo abordados na disciplina

3 — COMPETENCIAS DA DISCIPLINA
Quais 580 05 conhecimentos conceituais previstos para os alunos desenvolverem com a discipling? (Sab)

COMHECIMENTOS

— - = - e
HABILIDADES Quais sao os conhecimentos praticos previstos para os alunos desenvolverem com a disciplina? (Fazer)

Quais s80 os conhecimentos comportamentais previstos para os alunos desenvolverem com a disciplina?
ATITUDES [3er)

e O estabelecimento dos objetivos: geral e especificos (de forma a
contemplar os niveis de dificuldade, encarados de forma progressiva e
formativa no processo de ensino e aprendizagem):

4 — OBJETIVO GERAL

Obs.: Lembrar gue o objetivo devera estar centrado no aluno
5 — OBIETIVOS ESPECIFICOS

11
12
13
1.4
15
21
2.2
23
23
25
3.1
3.2
3.3
3.4
3.5

OBIETIVOS DO NIVEL 1 DE
COMPLEXIDADE (FACEIS)

OBIETIVOS DO NiVEL 2 DE
COMPLEXIDADE (MEDIOS)

OBIETIVOS DO NiVEL 3 DE
COMPLEXIDADE (DIFICEIS)
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e Os conteudos norteadores (alinhados a cada objetivo estabelecido), as
metodologias utilizadas (verificando o prevé a concepc¢do pedagogica), as
atividades praticas (quando houver), os critérios de avaliacdo e as acdes de
inovacéo previstas pela disponibilizagéo de TICs.

6.1 — CONTEUDO PROGRAMATICO — DISCIPLINAS EAD

UNIDADE CONTEODO | oBiETIVO ASsOCIADOD NIVEL
| Inidads Bloca 1 t I
11 - BIBLIOGRAFIA
BASICA
COMPLEMENTAR
12. DATA DA ULTIMA ATUALIZACAO
AT“HI:‘HFh-I Fm 'II II. :‘If'l'lq ETOINEL LA U PRI TR Al L N
E- ATIVIDADES PRATICAS PREVISTAS
ALLA EXFERIMENTO LABORATORIO EQUIPAMENTOS

LD |0 | =l | | LY | P | R R |

=
L]

9 — CRITERIO DE AVALIACAD

10— TECNOLOGIAS DE INFORMACAQ E COMUNICACAD APLICADAS A DISCIPLINA

Relacionar os recursos tecnologicos utilizados como suporte para as aulas (Plataforma de EAD — AVA; Data Show,
Computador, Celular, Blogs etc.).

e Por fim as referéncias que sustentam os estudos, em conformidade com
cada PPC de curso:

A CNEC possui uma diretoria de sistema de ensino e inovagdo que possui a
atribuicdo de coordenar as etapas de desenvolvimento dos materiais didaticos. Essas

etapas, organizadas em processos, interligam uma cadeia que inicia na elaboragéao,
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passa pela curadoria, editoracdo e finaliza com a entrega do material didatico para

disponibilizacao do aluno no AVA.

Para cada material didatico elaborado pelo professor, a instituicdo assina um
contrato de direito autoral/uso de imagem. A elaboracdo do material didatico leva em
consideracdo a ementa da disciplina, as bibliografias basicas e complementares e as
orientacdes para o desenvolvimento do contetddo. Na sequéncia, a equipe de curadoria
realiza a andlise e validacdo do conteddo segundo a estrutura pedagdgica e
metodoldgica do material, bem como a andlise e validacdo do contelldo em consonancia
com o plano de ensino da disciplina. Apds a elaboracéo e curadoria do material, inicia-se
0 processo de editoracdo, que compreende as etapas de planejamento, revisao
metodoldgica e textual, diagramacao e disponibilizacéo.

Na modalidade a distancia ressalta-se a importancia do material didatico,
considerando-se a separacdo fisica entre aluno e docente. Tal material assume
importante papel na construgdo do conhecimento, uma vez que se trata de recurso
didatico motivador e instigante, que proporciona uma aprendizagem rica e flexivel,

incentivando o trabalho autbnomo do aluno.

Na educacao a distancia, o material didatico € o eixo e fio condutor que favorece a
mediacdo pedagdgica do processo educativo no desenvolvimento dos cursos. O aluno,
nessa modalidade, busca material didatico que o oriente e auxilie em seu processo de
ensino e aprendizagem. Assim, cabe ao docente ndo sé oferecer conteddo minimo
necessario, mas também ampliar as fronteiras do conhecimento, propiciando ao aluno

novos caminhos e percursos na construcao de sua rede de saberes.

Desenho do Processo Produtivo:

Organizar Definir/revisar Elaboragao Curadoria
matriz de Conteudo material didatico

referéncia

Disponibilizagao Diagramacao Revisao Design
educacional

Planejamento e Controle da Producgéo:



Definir Validar lista de Acompanhar Validar Enviar Atualizar
cronograma produgdo processo produgao material status
produzido

Elaboracdo material didatico:

Selegdo e capacitagdo do Elaboragdo material Curadoria
autor didatico

A construcao dos materiais didaticos utilizado na EAD do UNICNEC séo centrados
nos conceitos de comunicabilidade, interatividade, e sdo elaboradores de forma
dialogica. A preocupacédo quanto a qualidade e autenticidade dos materiais sdo quesitos
norteadores dos materiais didaticos utilizados na EAD do UNICNEC.

Todos os materiais sdo elaborados atendendo ao que esta disposto no PPC curso
e no ementario dos Planos de Ensino, atendendo critérios que buscam coeréncia tedrica
e contextualizacdo a pratica de aplicacao.

Para elaboracéo dos materiais, os professores Conteudistas s&o capacitados pela.
Sendo assim, ha o cuidado para que este material se configure numa expressdo da
proposta metodolégica que segue um padrao de producéo. A estrutura de cada unidade

de estudos € a seguinte:

o Numero da unidade.
. Titulo e subtitulo da unidade.
. Disparador da unidade (Situacdo, questionamento, estudo de caso,

pesquisa que contextualize na atualidade a relevancia e/ou a problematica que
essa unidade da disciplina busca estudar — podendo utilizar diferentes midias -
Condicdes da possibilidade dessa questéao ser alvo de estudo na atualidade, como
se construiu essa questdo - situar o conceito (problema) no ambito da producéo
do conhecimento — contextualizagdo — explicitacdo de caminhos socio-historicos e
culturais que conduzem a constituicdo da situacdo ora estudada. Por que isso é
um problema hoje? Quais as relagbes e implicacbes desse problema com o

desenvolvimento social, econémico, politico e cultural atual?).
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o Atividade de aplicacdo dos conceitos (que articule de modo diferenciado
daquele apresentado no disparador da unidade de estudo os conceitos, prevendo
gue o académico faca aplicacdo, ampliacdo e extrapolacdo dos mesmos). (tarefa
das entrevistas com andlise do académico, producdo textual curta, analise de
obras de arte, acOes praticas, etc). Estas atividades ndo resultam em notas, mas
constituem parte do processo de construcdo do conhecimento, devendo ser
retomadas no férum (para toda proposta de atividade, deverdo ser apresentados
0s parametros de possiveis respostas).

o Questao para férum.

. Referéncias bibliogréficas.

A estrutura das unidades de estudo serve de guia para a oferta da disciplina que se vale,
também, é claro, da bibliografia basica e complementar bem como de outros materiais
disponibilizados ao académico no ambiente de aprendizagem pelo préprio professor da disciplina

que vai atualizando e regionalizando o planejamento, conforme as demandas que surgem.

Ja no que se refere as videoaulas, a concepgdo que as norteia ndo é a de reproduzir o
conteudo trabalhado nos textos das paginas de contetdo, mas sim exemplificar, aprofundar,

situar em outros contextos o contetido da unidade de estudo.

A orientacdo pedagogica contida na proposta metodologica do curso esta fundamentada
no deslocamento direcional Ensinante-Aprendente para 0 ensino
participativo/colaborativo/interativo, que incite a autonomia do educando, que o afete e mobilize a
cognicédo, de modo que, aprender a aprender efetivamente se corporifique no seu pertencimento

ao curso. Para tanto podem ser utilizadas as estratégias:

. Midias integradas oferecendo meios complementares para estudo
independente;
o Eixos tematicos estruturantes objetivando a articulacdo dos contetdos

vertical e horizontalmente, bem como a interdisciplinaridade, operados em acoes
integradoras das disciplinas para compor transversalmente a estrutura curricular,
de forma a aproximar o académico das situacfes profissionais que ira vivenciar;

o Inter-relacdo permanente entre teoria e pratica, entendendo-as a partir da
nocao de praxis;

o Diferentes contextos como disparadores de problematicas que

evidenciadas fazem com que se busquem alternativas para transforma-los;
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o Problematizagbes como a abertura de pensamento diante de
acontecimentos para que instrumentais cognitivos sejam acionados no

entendimento de uma dada situacao.

O material didatico é hospedado no Ambiente Virtual de Aprendizagem atendendo
a preceitos de hipertextualidade, podendo ser impresso, caso haja demanda por parte do
académico. Os guias e roteiros de aprendizagem dos cursos serdo distribuidos de forma
virtual com possibilidade para impresséo, além da divulgacdo desses procedimentos

através do ambiente de aprendizagem.

O acesso dos académicos aos materiais didaticos ocorre por meio dos seguintes

ambientes:

. Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA): modelado para disponibilizar

livros digitais, atividades de avaliacdo parciais, videoaulas, orientacdes e

intervengdes dos professores das disciplinas, atividades sincronas e assincronas,

orientacbes gerais do CEAD, professores e coordenadores de cursos,
informacdes e documentos administrativos, resultados de instrumentos de
avaliacao e de disciplinas.

. Copia fisica em material impresso: o conteldo das unidades de estudo

podera ser impresso.

Torna-se importante, a respeito da modelagem e apresentacdo do material ao
académico, que o mesmo tenha acesso aos contetdos organizados em paginas no AVA
de forma dinamica e atrativa, onde o professor da disciplina atualiza em cada oferta os
conteudos com reportagens e diferentes recursos, bem como, quando necessario,
atualizando as bibliografias norteadoras. O formato segue o design de template onde a
chamada é mais convidativa, trazendo um viés inovador para a apresentacdo de
materiais didaticos online, os quais sdo acessiveis em diferentes aparelhos tecnologicos

disponiveis em nosso meio.

O material da EAD UNICNEC é cuidadosamente desenvolvido por uma equipe
multidisciplinar composta por designers graficos educacionais, revisores linguisticos,
editores de audio e video, tradutores intérpretes de LIBRAS. Contanto também com
curadoria. O contetdo escrito pelos docentes é validado pelo coordenador de curso,

apos passa andlise pela coordenacéo e producéo, por revisdo de autencidade utilizando
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software farejadores e na sequéncia passando por revisdo linguistica, ortografica e

gramatical.
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DISPONIBILIZACAO DE MATERIAL DIDATICO, ACESSO E
COMUNICACAO

As TICs utilizadas nos cursos a distancia do UNICNEC objetivam propiciar a interacdo
entre os varios atores envolvidos no curso, e buscam fortalecer o processo de ensino
aprendizagem. O EAD UNICNEC conta com estrutura de sistemas para gestdo administrativa
e pedagogica dividida em trés frentes: Sistema Integrado de Gestdo Académica — TOTVS,
Sistemas de Gestdo Pedagogica — AVA Moodle e Sistemas desenvolvidos pelo EAD
UNICNEC. Todos os sistemas estdo em servidores distintos no Datacenter, visando um
melhor desempenho e qualidade de acesso e agilidade pelos usuarios.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) utilizado € o Moodle, um sistema de
gerenciamento de aprendizagem (LMS — Learning Management System) de cédigo aberto,
livre e gratuito. Trata-se de uma plataforma onde sdo disponibilizados os conteudos e
atividades dos cursos a distancia e que prevé mecanismos de comunicagdo, cooperacao e
coordenacéo disponibilizados por meio de diversas ferramentas tornando-se um ambiente de

aprendizagem acessivel para académicos, professores e tutores.

Todos os envolvidos no processo de ensino aprendizagem (Discentes, Coordenador,
Docentes, Tutor, Coordenador de Polo) também contam com as seguintes TIC s para suporte

a comunicagao.

. Chat — ferramenta de conversacao;

o SGS - Atendimento de solicitagdo via Sistema de gerenciamento de Servigos;

o Forum.

. Avaliagdes Institucionais Online;

o Videos — Online

o Materiais didaticos - Online

. Materiais de apoio pedagdégicos — Online

o E-mail

o Hangouts

o Avaliagdes Online

o Sistema de Relatorios

. Sistema de Interatividades, o qual permite que sejam exibidos de forma grafica
os critérios de interatividade dos académicos nas disciplinas cursadas.

. O Sistema Dossié, o qual permite que sejam visualizadas diversas informacgdes
académicas dos académicos pelas equipes de gestdo académica, docentes e corpo
tutorial.

. Sistema Check, o qual permite que seja realizada a verificagédo e integracdo dos
académicos entre o sistema académico TOTVS e o AVA Moodle.

o Interagdo com académicos, docentes e polos via midias sécias, Youtube,

Facebook e Instagram.



% UNICNEC

A estrutura académica do EAD esta pautada em sistemas operacionais livres e
inovadores que visam potencializar constantemente maior interatividade e
navegabilidade de todos seus usuarios (docentes x discentes x tutores) de forma
atemporal, rompendo barreiras geograficas de localizacdo e tempos pré-determinados.
A hospedagem de materiais instrucionais e dos espacos de comunicagao ocorre no
Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle (estruturado por codigo aberto, livre e
gratuito). Nele séo disponibilizadas de forma integrada os servicos de central do
académico (com acesso a todos 0s recursos da secretaria académica através de login
e senha), espaco de polos, sistema de avaliagcdo e diversos relatérios que sdo

utilizados pelos académicos, docentes, tutores e equipes de gestao.

Os conteudos podem ser acessados em qualquer plataforma (desktop, tablet,
smartphone). As disciplinas séo liberadas de acordo com o calendario académico do
curso. Os conteudos sédo compostos em telas interativas, com hipertextos e hiperlinks,
videoaulas, livro digital, em formato pdf, acessiveis a todos os publicos da comunidade
académica além das atividades de estudo, féruns e atividades praticas de

aprendizagem.

A prova é realizada presencialmente no polo de apoio presencial onde o
académico estiver vinculado. Toda metodologia de ensino proposta no EAD UNICNEC
estd desenhada de forma personalizada, na qual a configuracdo para apresentacéo de
textos, video aulas, recursos de interacdo e avaliacdo segue uma dinamica interativa
com visual que convida o académico a sair da linearidade, deixando o conteudo
atualizado constantemente, através do acesso a leituras complementares online e
disponiveis em rede, assim o académico ndo se detém somente ao material
disponibilizado pelo professor conteudista, mas sim as noticias e reportagens que
ocorrem em todo mundo. O personal learning materializa-se por meio do sistema
desenvolvido para elaboracdo e disponibilizacdo de material instrucional de forma

digital.

O sistema de modelagem de interface hipermidiatico possibilita a producéo de
conteudos integrado ao AVA, o qual foi concebido e desenhado a partir de premissas
pedagogicas que permite o desenvolvimento de conteddo acessivel em todos os

dispositivos tecnolégicos, agregando layout diferenciado e atrativo para navegacéo do
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académico. De forma a possibilitar o acesso de todos, respeitando as peculiaridades e
necessidades de cada académico ao longo de seu percurso formativo, o AVA permite
adaptacdo de materiais, realizado com tecnologias integradas e externas. Ainda,
aliado ao AVA de forma integrada, o Sistema Integrado de Gestdo — TOTVS permite
todo o gerenciamento académico: diarios de classe, secretaria e documentacdo

pedagdgica.

Para atender as demandas contemporaneas, potencializando a comunicacédo e
a problematizacdo nos cursos EAD, foram e sdo desenvolvidos diferentes sistemas
pelo Setor de Tecnologia da Informacéo da IES, entendo que € preciso buscar meios
qgue subsidiem acompanhar as necessidades dos académicos e de seus entornos. A
exemplo sdo disponibilizados atualmente sistemas complementares para geracédo de
relatorios gerais e certificados online (gestdo académica); Desempenho académico
(sistema integrado de avaliacdo e banco de questbes); Sistema de consulta a
informagdes dos académicos (dossié da vida académica e informacdes pessoais
individuais de cada académico).

A interatividade se configura a partir das diferentes relacbes que se
estabelecem entre os pares que compdem o quadro docente, tutorial e discente do
EAD UNICNEC. A partir de recursos sincronos e assincronos de comunicagdo o
académico possui diferentes espacos de comunicacao fixa com a equipe da sede: Nos
recursos assincronos sao disponibilizados: Forum de Avisos e Noticias; Forum de
Duvidas e Sugestdes; Féruns semanais e e-mails institucionais. JA no que tange os
recursos sincronos: Chats, com horarios de atendimento agendados e divulgados aos
académicos, distribuidos ao longo da semana em diferentes turnos e ainda o canal

telefénico do 0800 disponivel seis dias em trés turnos por semana.

As equipes tem por diretriz de acompanhamento dos recursos de comunicacao
assincronos o atendimento em até 24h, aproximando e acolhendo o académico
constantemente de forma responsavel, ética e comprometida. Os espacos citados
possibilitam a interacdo entre os académicos com e sem mediacao do corpo docente e

tutorial.

A tutoria realiza o acompanhamento de todas as atividades dos académicos por
meio de relatorios, onde estabelecem rotinas de monitoramento e comunicagéo. Ainda

semanalmente professores e tutores estabelecem préticas de alinhamento revisitando
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as propostas educativas, relacionadas aos planos de ensino, de forma a complementar

0 uso de recursos e espacos disponiveis no AVA e seus sistemas complementares.
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MODELAGEM DOS CURSOS E DINAMICA DE OFERTA

Uma relacdo educativa mediada por tecnologias necessita compartilhar cédigos
entre alunos e professores e nesse sentido, uma proposta educativa que se valha de
meios ndo dominados pelo aluno serd sempre distante se ndo 0s conseguir
ultrapassar. Partindo desse pressuposto a proposta desse curso € criar um espaco
introdutorio de familiarizacdo com os meios e modos de operar do curso para que

esses ndo venham a se constituir num empecilho para o pertencimento dos alunos.

A orientagdo pedagogica ao curso dar-se-4 fundamentada no deslocamento
direcional Ensinante-Aprendente para o ensino participativo/colaborativo/interativo, que
incite a autonomia do educando, que o afete e mobilize a cognicdo, de modo que,
aprender a aprender efetivamente se corporifique no seu pertencimento ao curso. Para

tanto podem ser utilizadas as estratégias:

o Midias integradas oferecendo meios complementares para estudo
independente;
o Eixos tematicos estruturantes objetivando a articulacdo dos conteudos vertical

e horizontalmente, bem como a interdisciplinaridade, operados em acfes
integradoras das disciplinas para compor transversalmente a estrutura curricular, de
forma a aproximar o aluno das situagfes profissionais que iré vivenciar;

o Interrelacdo permanente entre teoria e préatica, entendendo-as a partir da
nocao de praxis;

o Diferentes contextos como disparadores de probleméticas que evidenciadas
fazem com que se busque alternativas para transforma-los;

o Problematizacbes como a abertura de pensamento diante de acontecimentos
para que instrumentais cognitivos sejam acionados no entendimento de uma dada

situacao.

O dimensionamento dos ambientes de aprendizagem contempla a
hipertextualidade permitida e incitada pela mediacéo, ja que as vias informacionais e
comunicacionais estdo voltadas para a construcdo de ambientes diferenciados em
acordo com as caracteristicas e demandas dos cursos. Ocorre, porém, que as
condicdes de recepcao sdo muito variadas e 0 acesso rapido ndo estd ao alcance da
maioria da populacdo a que se destina a educacao, portanto, € necessario multiplicar

0S meios, e nesse caso, se valer de material impresso, se necessario, para poder
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atingir o publico alvo.

O trabalho articulado do corpo docente do curso procura assegurar a presenca

dos elementos fundamentais para se criar um ambiente motivador, envolvente dos

estudantes, democratico e aberto a novas proposicoes. Com o desdobramento

curricular em programas de aprendizagem, o estudante estara gradativamente

ampliando, adquirindo e construindo seus conhecimentos no sentido de qualificar as

competéncias necessérias ao exercicio profissional, seguindo a previsdo de seus

conhecimentos conforme a oferta da matriz curricular.

No gue tange a modelagem do curso prevé-se a divisdo do programa das

disciplinas em células tematicas, disponibilizando em cada célula blocos de estudo.

Cada célula é organizada para contemplar uma carga horéaria especifica de estudos,

cuja previsao de duracéo é de duas semanas.

Disciplinas — Curriculo 2019 — Graduacé&o

Célula 1
Atividades: 15h

3 blocos de estudo
Duracéo: 2 semanas

Célula 2
Atividades: 15h

3 blocos de estudo
Duragéo: 2 semanas

Célula 3
Atividades: 15h

3 blocos de estudo
Duragéo: 2 semanas

Célula 4
Atividades: 15h

3 blocos de estudo
Duracéo: 2 semanas

Disciplinas — Curriculo 2019 — P6s-Graduacéo

Célula 1
Atividades: 15h

3 blocos de estudo

Duragéo: 2 semanas

Célula 2
Atividades: 15h

3 blocos de estudo
Duragéo: 2 semanas

S&o atividades previstas durante a execucao de cada disciplina:

a) FORUM DE DISCUSSAOQ: Espaco de didlogo entre professores, tutores e
alunos com debates sobre tematicas que envolvem os contetudos e objetivos de

cada disciplina.

b) QUIZ: Avaliacdo online contendo 12 questdes objetivas de multipla escolha em

cada uma das células de conteddo da disciplina. O aluno realiza o QUIZ no
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préprio Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Caso o aluno queira melhorar

sua nota € permitido repetir o Quiz de cada célula uma Unica vez.

c) PRODUCAO TEXTUAL: Atividade que propde o exercicio critico e reflexivo do
aluno relacionados a tematicas da contemporaniedade, alinhadas aos

contetidos programaticos.

d) PROVA FINAL: Atividade obrigatoria realizada no polo de apoio presencial.
Avaliacdo € composta por 20 questdes objetivas de mdltipla escolha,
elaboradas pelo professor da disciplina. Essa avaliagdo deve ser agendada com
o coordenador do polo na semana anterior ao periodo de provas presenciais.

No Polo de Apoio Presencial e no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), o
aluno tera amplo acesso a equipes de tutores e professores, que irdo auxilia-lo
durante o desenvolvimento das disciplinas.

Varios séo os niveis de interacdo almejados, a saber:

a) Interagcdo aluno-conteudo: representa uma caracteristica definidora da
educacédo, pois o processo de aprendizagem planejada requer que cada aluno
elabore seu proprio conhecimento por meio de um processo de insercdo pessoal
acessando o material disponibilizado.

b) Interagcdo aluno-tutor: é o tipo de interacdo mais utilizada. Os tutores
presenciais sdo responsaveis pela aplicacdo das avaliagcdes formais e informais
apoio ao estudante e realizacdo das atividades do polo. O tutor a distancia é
responsavel pelo apoio na resolucdo de gquestbes relativas ao conteddo para as
guais o aluno ndo encontra solucgdes.

c) Interacdo aluno-professor: ocorrem situacdes nas quais o aluno nao
resolve suas dificuldades mediante a interagdo com o tutor. Nesse caso € prevista a
interacdo direta com o professor. Esse tipo de interacdo ocorre também em
comunicagdes sincronas ou assincronas previstas nos programas das disciplinas.

d) Interacdo aluno-aluno: sdo previstas interacdes assincronas em foruns
e sincronas na ferramenta chat, bem como nos polos, quando da realizacdo de
atividades presenciais.

e) Interagcdo aluno-tecnologia: esse tipo de interagdo propde a
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compreensao da utilizacdo da interface em todas as transacfes educacionais.

Conforme ja explicitado acima, o material didatico sera hospedado no
ambiente de aprendizagem atendendo a preceitos de hipertextualidade, podendo ser

impresso no proprio polo, caso haja demanda por parte do aluno.
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AVALIACAO - DIMENSAO PEDAGOGICA

A avaliacdo, do ponto de vista pedagdgico, s6 faz sentido quando se insere
num projeto educativo e fornece informacdes que possibilitem orientar a acdo dos
atores envolvidos, promove a autoria no processo de constru¢cdo do conhecimento,
reconhece e ressignifica 0s processos, identifica avancos e indica novos rumos para
a acdo pedagogica. Neste sentido, a avaliacdo pedagdgica proposta, institui a
necessidade de praticas avaliativas condizentes com o perfil de egresso desejado, o

gue reflete a importancia de enfrentar o desafio, conforme aponta Perrenoud:

[...] em todos os casos, a avaliagdo ndo € um fim em si. € uma engrenagem no
funcionamento didatico e, mais globalmente, na selecdo e na orientacao
escolares. ela serve para controlar o trabalho dos alunos e, simultaneamente,
para gerir os fluxos. (1999, p. 13)

Assim para romper com 0 processo de sele¢gédo excludente e controlador, o
desafio esta em identificar os critérios a serem adotados, seus fins e a relacdo
destes com o perfil do egresso, identificando aproximacdes e distanciamentos. As
metodologias a serem adotadas valer-se-d0 de uma diversidade de instrumentos e

procedimentos em consonancia politico pedagdgica com o projeto do curso.

Outro desafio da EAD é ampliar a reflexdo sobre os processos de avaliacao
tendo como ponto fundamental a construcdo de processos participativos que
permitam o desenvolvimento da autonomia, o clima de presenca engajada e o
envolvimento conjunto, dialogando com as identidades culturais do contexto do

aluno para a tessitura de um novo fazer pedagdégico implicado com o mundo da vida.

Como processo sistematico, continuo e integral a avaliacdo visa ao
acompanhamento das praticas de ensino e de aprendizagem e verifica a extensao
com gue os objetivos educacionais foram alcancados. A avaliacdo, estratégia de
ensino e de promocao da aprendizagem tem carater eminentemente formativo,
favorecedor do desenvolvimento pessoal e da autonomia do estudante. Integrada
aos processos de ensino e de aprendizagem e permite ao estudante, a consciéncia
de seu proprio desenvolvimento, a autorregulagéo e o aprendizado sobre sua forma

de aprender dando visibilidade para suas dificuldades e possibilidades.

A avaliacdo é concebida como processual visando acompanhamento

permanente do desempenho do discente, seja através das ferramentas de
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interatividade sincronas e assincronas ou do envolvimento e resultados
apresentados nas propostas de atividades, tais como resolugcédo de questdes, analise
e/ou estudo de casos, producdes textuais, elaboracdo de resenhas, pesquisas,

trabalhos académicos, artigos, resolucéo de testes e outras atividades.

Em todos seus modelos de ofertas, matrizes curriculares de 2013 a 2019 a

avaliacdo discente no sistema EAD divide-se em processual e presencial.

A avaliagdo processual consiste do acompanhamento permanente do
desempenho do discente, seja através das ferramentas de interatividade sincronas e
assincronas, como chats e foruns, e através do envolvimento e resultados
apresentados pelo discente nas propostas de atividades solicitadas pelo professor, tais
como resolucdo de questdes, andlise e/ou estudo de casos, producdes textuais,
elaboracdo de resenhas, pesquisas, trabalhos académicos, artigos, resolucdo de

testes e outras atividades.

A avaliagdo processual é realizada online no Ambiente Virtual de Aprendizagem
— AVA, e é expressa em resultados numéricos para compor as notas de Avaliacao
Parcial (NAP), Quiz (NQ), Interatividade (NI) e Producao Textual (NPT).

A avaliacao presencial consiste em uma prova objetiva de multipla escolha com
peso de 55% na nota final do aluno, e € realizada no polo onde o aluno esta

matriculado.

Atualmente no EAD UNICNEC o curso possui trés matrizes curriculares em
oferta, Matrizes de 2013; 2017 e a Matriz 2019.

Em ambas as Matrizes Curriculares, a avaliacao final resulta do desempenho do
aluno em prova presencial (NAF) a ser aplicada ao final de cada disciplina; a nota final
do aluno na disciplina (NFd) compde-se, assim, da soma das avaliacdes processuais e

presenciais, conforme as seguintes equagoes:

Matrizes 2013 - 2017
Disciplinas de 80h/a
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NFd 80h = (NAP 1 x 10) + (NAP 2 x 10) + (NPT x 15) + (NI x 10) + (NAF x
55) /100

Disciplinas de 40h/a

NFd 40h = (NAP 1 x 15) + (NPT x 20) + (NI x 10) + (NAF x 55) /100

Matriz 2019
Disciplinas de 60h/a

NFd 40h = (NQ 1 x 5) + (NQ 2 x 5) + (NQ 3 x 5) + (NQ 4 x 5) + (NPT x 15) + (NI x 10) +
(NAF x 55) /100

Disciplinas de 100h/a

NFd 100h = (NQ 1 x 0,25) + (NQ 2 x 0,25) + (NQ 3 x 0,25) + (NQ 4 x 0,25) + (NPT x 25) +
(NI x 10) + (NAF x 55) /100

Logo, a avaliacdo processual € assim resumida, conforme a carga horéaria da

disciplina:
Disciplina 80h Disciplina 40h Disciplina 60h Disciplina 100h
Avaliacdo Parcial (20 Avaliacdo Parcial (15 QUIZ (20 ptos) QUIZ (10 ptos)
ptos) ptos)

Interatividade (10 ptos) = Interatividade (10 ptos)  Interatividade (10 ptos) = Interatividade (10 ptos)

Producéo Textual (15 Producao Textual (20 Producao Textual (15 Producao Textual (25
ptos) ptos) ptos) ptos)
Total 45 pontos Total 45 pontos Total 45 pontos Total 45 pontos

Portanto o sistema de avaliacdo possui a seguinte distribuic&o:

e Nota AVA (45%): somatorio da nota de interatividade, avaliacdes parciais ou

quiz, e producéo textual.
e Nota Avaliacado Presencial (55%): nota da prova presencial.
e Nota Final: nota AVA + nota Avaliagcdo Presencial.

Caso seja do interesse do aluno melhorar ou recuperar a nota obtida na
avaliacdo presencial, sera oportunizado a realizagcdo de uma avaliacdo de substituigcao.
Essa também é realizada no polo do aluno, possui peso na nota final idéntico ao da
avaliacdo presencial e a data de realizacdo € apresentada no cronograma de
atividades do curso.

P6s-Graduagéo
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Os cursos de Pés-Graduacdo sao organizados com trés instrumentos/etapas
para avaliagéo, sendo:

Disciplina 30h
Avaliacdo Parcial (20 ptos)
Interatividade (10 ptos)
Producéo Textual (15 ptos)
Total 45 pontos

A soma das atividades estéo atreladas a avaliacao final disponibilizada em cada
disciplina com percentual de 55%. Ao final do curso o estudante fard uma avaliacéo
presencial com resumo de cada um dos componentes curriculares obrigatérios, como
condicdo para concluséo do curso.

O aluno seréa considerado aprovado quando sua nota final for igual ou superior a
6 (seis).

Nos cursos de Graduacdo quando o aluno, mesmo apoOs avaliacdo de
substituicdo, obtiver resultado inferior a 6 (seis) 0 mesmo sera considerado reprovado
na disciplina. Nos cursos de Pds-Graduacdo nao serd aplicada a avaliacdo referente a

prova de substitui¢éo.

O curso ofertado no EAD UNICNEC valoriza a participagéo e evolugéo do aluno
em todas as atividades, portanto, para aprovacao na disciplina o estudante precisa
pontuar em todos itens de composicdo da nota que séo: AvaliacGes Parciais ou Quiz,

Interatividade (Féruns), Producéo Textual e Avaliacdo Presencial.

Tanto as avaliagdes parciais como o QUIZ, sdo avalia¢cdes online realizadas no
Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA. Na Matriz 2017 a Avaliagdo Parcial é
composta por 10, e na Matriz 2019 o QUIZ é composto por 12 questdes, ambas
Avaliacéo Parcial e QUIZ sdo compostas por questdes objetivas de multipla escolha.

A correcédo das Avaliagdes Parciais e QUIZ se dédo de forma automatizada no
AVA seguindo os gabaritos disponibilizados pelos professores responsaveis pelas

disciplinas.
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O Numero de Avaliagbdes Parciais ou QUIZ em cada disciplina segue a

descricéo abaixo:
. Disciplinas 30h/a: Dois QUIZ.
. Disciplinas 40h/a: Uma Avaliacao Parcial.
. Disciplinas 60h/a: Quatro QUIZ.
. Disciplinas 80h/a: Duas Avaliagdes Parciais.

. Disciplinas 100h/a: Quatro QUIZ.

Os resultados das avaliagbes parciais e/ou QUIZ poderdo ser contestados pelos
alunos. Para tanto, o aluno devera contatar o professor da disciplina utilizando o canal do AVA
— “Fale com o Professor” e realizar sua ponderacdo. O professor da disciplina tem 72h uteis
para manifestar o atendimento ao aluno e julgar a ocorréncia; caso o pedido seja procedente a

nota do aluno devera estar corrigida no AVA em até sete dias uteis.

O peso total do item Avaliagdo Parcial ou QUIZ na nota final de cada disciplina é:

. Disciplinas 30h/a: 15%
. Disciplinas 40h/a: 15%
. Disciplinas 60h/a: 20%
. Disciplinas 80h/a: 20%
. Disciplinas 100h/a: 10%

BN

A nota de interatividade (NI) corresponde a participacdo efetiva do aluno,
considerando os critérios de quantidade e qualidade, nos canais de comunicacdo
sincronos e/ou assincronos propostos pelo professor. Tanto na Matriz 2013, 2017,
2019 e nos cursos de Pés-graduacao a interatividade é representada pela participagédo

dos alunos no férum da disciplina.

Em cada férum proposto pelo professor, o aluno precisa ter duas participacoes,

sendo:

. Uma participagéo de contribuigdo ao tema proposto;
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. Uma participacdo de colaboracdo ao comentario ja postado por um

colega;

A validacao das postagens é realizada pelo tutor da disciplina. Apés a validacéo
a nota de participacdo sera disponibilizada automaticamente no quadro de notas da

disciplina.

O periodo considerado para avaliagdo da nota de interatividade segue o
cronograma de atividades do curso. Observa-se que o0 encerramento do periodo
avaliativo da nota de interatividade se da sempre na segunda-feira imediatamente

posterior ao encerramento do periodo letivo da atividade.

O Numero de Foruns em cada disciplina, segue o descrito abaixo:

. Disciplinas 30h/a: Dois Foruns

. Disciplinas 40h/a Oferta 1: Quatro Féruns
. Disciplinas 40h/a Oferta 2: Trés Foruns

. Disciplinas 60h/a: Dois Féruns

. Disciplinas 80h/a: Sete Féruns

. Disciplinas 100h/a: Dois Féruns

O peso do item Interatividade na nota final de cada disciplina,

independentemente da carga horéria da mesma, é 10%.

A producdo textual propde o exercicio critico e reflexivo relacionados as
tematicas da disciplina. Em cada disciplina o aluno precisa realizar uma Producao
Textual a qual se traduz em uma resposta descritiva a uma proposta elaborada pelo

professor responsavel.

As orientagfes para a realizacdo dessa atividade ficam disponiveis na pasta da

disciplina no AVA e séo elaboradas pelo professor da disciplina.
O peso da producdo textual na nota final de cada disciplina é:
. Disciplinas 30h/a: 20%

. Disciplinas 40h/a: 20%
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. Disciplinas 60h/a: 15%
. Disciplinas 80h/a: 15%

. Disciplinas 100h/a: 25%

A Avaliacao final contém 20 questdes objetivas de mdultipla escolha (disciplinas
de 60h e 80h) e 10 questdes (disciplinas de 40h) e é realizada presencialmente pelo

aluno no polo que o mesmo esta matriculado.

A avaliacdo final € construida a partir do banco de questdes disponivel no
sistema CEAD. As provas sdo geradas através da randomizacdo das questdes
disponiveis e obedecendo aos critérios pré-estabelecidos pelos professores das

disciplinas, considerando:
e Tempo previsto de realizacdo: maximo de 120 minutos.

« Indice de dificuldade: (buscando equilibrio entre questdes faceis, médias, dificeis e

muito dificeis).
e Abrangéncia: abranger contetdos e habilidades de todas as teméticas de estudo.

e Relevancia: maior incidéncia de questdes relativas aos conteudos e habilidades

considerados mais importantes.

Em cada disciplina, ap6s a realizacdo da prova presencial regular sera
oportunizado aos alunos a substituicdo dessa prova. Essa avaliacdo podera ser
realizada por todos alunos que demonstrarem interesse em refazer a avaliacdo, ou

fazer por motivo de ndo comparecimento sem justificativa amparada pela legislacéo.

A avaliacdo de substituicdo esta prevista em regulamento do Setor de
Avaliacdo, onde destaca-se que a nota da prova de substituicdo que sera contabilizada
para soma do total da média final, mesmo que configure desempenho inferior ao

anterior.

N&o é admitido em nenhuma hipétese ajuste de notas apds a realizagdo da
prova de substituicdo, salvo erros na configuracdo da prova reconhecido pelo

professor da disciplina.
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A Avaliacao final contém 10 questdes objetivas de multipla escolha e € realizada
no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

A avaliacdo final € construida a partir do banco de questbes disponivel no
sistema CEAD. As provas sdo geradas através da randomizacdo das questdes
disponiveis e obedecendo aos critérios pré-estabelecidos pelos professores das

disciplinas, considerando:
e Tempo previsto de realizacdo: maximo de 60 minutos.

« Indice de dificuldade: (buscando equilibrio entre questdes faceis, médias, dificeis e

muito dificeis).

e Abrangéncia: abranger conteudos e habilidades de todos os temas abordados na

disciplina.

e Relevancia: maior incidéncia de questdes relativas aos conteddos e habilidades

considerados mais importantes.

Atendendo a legislacdo vigente o aluno fard uma avaliacdo presencial no polo
ao final de todas as disciplinas que compdem a proposta curricular. A avaliacdo sera
condicional para integralizacdo e conclusdo do curso, abrangendo trés questbes

especificas da cada componente curricular.
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SISTEMA DE AUTOAVALIACAO DOS CURSOS

O processo de avaliacéo é continuo, sendo este composto por acdes de:
avaliacdo interna, envolvendo aquelas organizadas pela coordenacdo do
curso e outras institucionais, produzidas pela Comissao Propria de Avaliacao
(CPA); e avaliacdo externa, organizadas pelo Ministério da Educacao.

a) Avaliacéo Interna:

A coordenagao do curso se utiliza de reunides do NDE e Colegiado, bem
como de reunides com o corpo docente, para a periddica avaliacdo do curso.
Este processo de avaliacdo interna organizada pelo coordenador do curso €
constante e é alimentada através da manifestacdo dos discentes por meio dos
diferentes canais de contato com a Gestao, professores e tutores do Curso. Os
canais sao variados e vao desde os Féruns de Disciplina e de Curso, e-mail
institucional, telefone da coordenacdo, ouvidoria e fale conosco. Outra fonte
importante de informacdo para a permanente avaliacdo do curso é através do
formulério de avaliagdo de disciplina, onde o discente é convidado a avaliar a
disciplina recentemente cursada. Nesta avaliacdo sdo consideradas questdes
gue vao desde o Ambiente Virtual de Aprendizagem, a atuacédo do professor e
tutor na disciplina, por exemplo. Outra importante fonte de informacao para a
avaliacdo do curso, provém da avaliacdo instituida pela CPA, que organiza e

implementa o processo de avaliag&o institucional interna.

A CPA esta organizada para o cumprimento da Lei n°® 10.861, de 14 de
abril de 2004, além do seu regulamento especifico, no sentido de orientar,
sistematizar, operacionalizar, realizar diagnosticos, apresentar resultados e
atuar de forma propositiva junto aos cursos no que se refere as acdes

necessarias para a melhoria destes.

O processo de avaliagdo interna conta com a participagdo de toda a
comunidade académica, onde sao aplicados diversos instrumentos de
avaliacdo com a participacdo dos professores, dos académicos, do pessoal
técnico-administrativo e da sociedade civil organizada. A CPA encaminha a

Reitoria do UNICNEC, os resultados das avalia¢des periodicas, para posterior



@ UNICNEC

indicacdo de acbes corretivas de pontos frageis e de fortalecimento dos
aspectos positivos do ensino, da iniciacao cientifica, da extenséo, dos recursos
humanos e das instalacdes, por parte dos diferentes setores da Instituicdo. A
CPA tem atuacdo autdbnoma em relacdo a conselhos e demais Orgaos
colegiados existentes na IES e conduz o processo de avaliacdo interna na

instituicdo, sendo etapas deste processo:

12 Etapa: Preparacao

Constituicdo da CPA: Esta € constituida por ato da Direcédo, possuindo
um Regimento Interno que orienta a sua forma de organizacdo com autonomia

e independéncia, tendo a seguinte composi¢ao:

. 2 Representantes do Corpo Docente;

2 Representantes do Corpo Discente;

2 Representantes do Corpo Técnico-Administrativo;

. 2 Representantes do Corpo de Tutores;

2 Representantes da Sociedade Civil;

Com relacéo ao planejamento das acdes de avaliagdo a CPA elabora o
Programa de Avaliacao Institucional, compreendendo a definicdo de objetivos,
estratégias, metodologia, recursos e calendario das acbes avaliativas. O
calendario contempla os prazos para execucédo das ac¢des principais e datas de
eventos (reunides, seminarios etc.), que € regido pelo presente instrumento de
planejamento. Posterior ao Planejamento ocorre um movimento da CPA em
busca da sensibilizacdo e envolvimento da comunidade académica na
construcdo da proposta avaliativa por meio da realizacdo de reunibes,
palestras, seminarios e outros meios de comunicacdo. A sensibilizacdo deve
estar presente tanto nos momentos iniciais quanto na continuidade das acdes
avaliativas, proporcionando a construcdo de uma cultura permanente de

autoavaliacao.

22 Etapa: Desenvolvimento

No desenvolvimento do processo de avaliacao institucional a CPA deve
assegurar a coeréncia entre as a¢fes planejadas e as metodologias adotadas,

a articulacéo entre os participantes e a observancia aos prazos. Em relacdo a
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articulacéo entre os participantes, cabe ressaltar a importancia da participacao
dos Nucleos Docentes Estruturantes — NDE de cada curso e demais
Colegiados do UNICNEC.

Com relacédo ao levantamento dos dados, a aplicacdo dos instrumentos
€ realizada preferencialmente por meio de questionarios eletrénicos,
disponibilizados aos membros da comunidade interna (discentes, docentes,
técnico-administrativos). Com relacdo a aplicacdo das pesquisas para a
sociedade civil, 0s egressos e 0s ingressantes, 0s questionarios poderédo ser
fisicos e aplicados preferencialmente em nucleos de atendimento a
comunidade externa e nos eventos promovidos pelo UNICNEC. Diante do
calendario de avaliacdo, os membros da CPA se reunirdo com antecedéncia as
avaliacbes para definicdo da melhor estratégia para o levantamento das

informacdes.

Com relacdo a andlise dos dados, cabe destacar que esta etapa

consiste em:

o Realizag&o de reunides; - sistematizacdo de demandas, ideias ou

sugestdes oriundas dessas reunides;

. Definicdo da composi¢cado dos grupos de trabalho atendendo aos

principais segmentos da comunidade académica;

. Definicdo da metodologia de analise e interpretacdo dos dados;
o Elaboracéo de relatérios; e
o Organizagcdo e discussao dos resultados com a comunidade

académica e publicacdo das experiéncias.

32 Etapa: Consolidacao

Esta etapa refere-se a elaboracao, divulgacao e andlise do relatério final.
Contempla, também, a realizacdo de um balanco critico do processo avaliativo
e de seus resultados em termos da melhoria da qualidade do UNICNEC. O
relatorio final de avaliacéo interna deve expressar o resultado do processo de
discusséo, de andlise e interpretagdo dos dados advindos, principalmente, do
processo de autoavaliacdo. E importante que ele seja capaz de incorporar,

quando estiverem disponiveis, os resultados da avaliagdo de cursos e de
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desempenho de discentes. Os destinatarios do relatorio sdo os membros da
comunidade académica, os avaliadores externos e a sociedade. Considerando
essa diversidade de leitores, sdo fundamentais a clareza na comunicagéo das
informacdes e o carater analitico e interpretativo dos resultados obtidos. A
divulgacdo como continuidade do processo de avaliacdo interna, deve
oportunizar a apresentacdo publica e a discussao dos resultados alcancados
nas etapas anteriores. Para tanto, podem ser utilizados diversos meios, tais

como:
- Reunibes com os NDEs;
- Seminarios expositivos com; gestores do UNICNEC;
- Banners com a divulgacéo dos resultados;
- Divulgacéo dos relatérios no site institucional.

A divulgacdo deve propiciar, ainda, oportunidades para que as acfes
concretas oriundas dos resultados do processo avaliativo sejam tornadas
publicas a comunidade interna. Ao final do processo de autoavaliacdo, €
necessaria uma reflexdo sobre o0 mesmo, visando a sua continuidade. Assim,
uma analise das estratégias utilizadas, das dificuldades e dos avancos
apresentados permitird planejar as acfes futuras. Deste modo, o processo de
autoavaliacao proporcionara nao s6 o autoconhecimento institucional, o0 que em
si ja é de grande valor para o UNICNEC, como sera um balizador da avaliacédo

externa, prevista no SINAES como a proxima etapa da avaliacao institucional.
b) Avaliacdo Externa

O processo de avaliacdo externa se da por meio do ENADE e por
ocasido do reconhecimento de curso, promovida pelo MEC. A avaliacao
relativa ao ENADE sera efetivada a partir das acdes promovidas aos discentes
e do desempenho demonstrado na avaliacdo realizada pelos mesmos. Os
desempenhos do curso no ENADE e o resultado da avaliacdo in loco a ser
conduzida pelo MEC seréao discutidos junto ao NDE do curso, Colegiado, corpo
docentes e académicos, buscando a melhoria continuada dos processos

académicos no curso.
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REFLEXOES PROSPECTIVAS

Pensar em propostas pedagdgicas € algo que demanda uma visdo para

o futuro, com acdes projetadas e efetivadas no cotidiano presente. Voltados a

uma misséo que estd comprometida com o desenvolvimento do conhecimento

para vida, articulado a visdo de formar vencedores, a EAD né&o “para”.

Revisitar metodologias e posicionar-se frente as demandas sociais com

ética, exceléncia, valorizacdo do Ser Humano, sustentabilidade, otimizacao de

recursos e transparéncia é a visao que se projeta e embasa todas as acoes.

Assim precisamos pensar em um presente voltado a visdo futurista revelada
por McLuhan (1990), pois:

Um dia passaremos toda nossa vida na escola; um dia passaremos
toda nossa vida em contato com o mundo, sem nada que 0s separe.
Neste dia, educar-se sera sinbnimo de aprender a querer progredir, a
melhorar; nesse dia educar ndo sera sindnimo de formar e manter
homens a meio caminho de suas possibilidades de
desabrochamento, mas , ao contrario, abrir-se a esséncia e a
plenitude da prépria existéncia (McLUHAN, 1990 apud GADOTTI,
1993, p. 296).
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