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1 INTRODUCAO

Caodigo da IES: 0626

Caracterizacdo da IES: Instituicdo privada sem fins lucrativos/filantropica

Estado: Rio Grande do Sul
Municipio: Osorio
Relatoriolntegral: Ciclo avaliativo 2012018.

Ano base: 2017

Ato de designacdo d&omissdo: Portaria n°® GB/2011, alterada pela Portaria n° G5
C/2011, Portaria n°® 05/2012, Portaria n° 68/2012, Portaria n° 12/2012, Portaria n°® G2
A/2013, Portaria n° 04/2013, Portaria n°® 08/A/2013, Portaria n® 0432013, Portaria n°
6/2014, Portaria f 23/2014, Portaria n° 26/2014. Portaria n°® 32/2014, Portaria n® 32
C/2014, Portaria n° 15/2015, Portaria n°® 20/2015, Portaria n°-28/2015, Portaria n°
24/2015, Portaria n° 12/2016, Portaria n° 12/2016, Portaria n° 16/2016, Port:

n°23/2016, Portaia n°40/2016, Portaria n°45/2016.

Composicado da Comissao Prépria de Avaliagéo2017

Membros Segmento Mandato

Cristiano Goergen Portner Coordenador Julho de 2018

Igor Velho de Souza Docente Abril de 2019

Deise do Amaral Tyska Tutor Junho de 2019

Paula Fogaca Marques Tutor Junho de 2019

Vitoria Dewes Discente Novembro de 2019

Karina Gomes da Conceicao Técnice Novembro de 2017
Administrativo

Lucas Innocente Teixeira Técnice Agosto de 2017
Administrativo
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Luizele Almeida Técnicoe Maio de 2019

Administrativo

Tatiana Brum Chollet Sociedade Civil Julho de 2017
Jorge Teixeira Sociedade Civil Novembrode 2019
Maria DeniseBesouchet Discente Agosto de 2019

Conforme regimento, o periodo de mandato da CPA é de trés anosde
coordenador de unticlo avaliativo, podendo ser renovado por um periodo igual.

Os membros da CPA séao indicados pela Comisséo vigente e eleitos por seus pares
acordo com o seu Regimento Interno, no qual também estéo definidas as suas atribuicdes.

A IES colocadisposicao da CPA uma sd&areunidese o email 1905.cpa@cnec.br

Todas as reunifes sao registradas mediante a producdo de atas que procural
descrever as atividades realizadas e o0s encaminhamentos, a partirdidasssoes

promovidas pela Comissao.
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1.1 Plano de trabalho

Este relatorio documenta informacdedbrangentes sobre eiclo avaliativo 2015
2018 pela Comissédo Propria de Avaliag8OPA, junto ao Centro Universitario de Osdario
UNICNEC, mantida pelampanha Nacional de Escolas da Comunid@iNEC.

A CPA/UNICNEC institui como objetivo atuar num processo continuo de avaliagéo
aperfeicoamento, na contribuicdo ao planejamento da gestédo universitaria. Para aloanca
assume as atribuicbes de coordera articular o seu processo interno de avaliagdo como
previsto no PD{20152019) disponibilizar informacdes, realizar a autoavaliacdo e organizar
o plano geral de trabalho em carater anual, priorizando as acfes de curto e longo praz
Dessa forma, numrpcesso permanente de discussao sobre o funcionamento da institui¢ao,
a CPA, cada vez mais, vem se empenhando na busca de soluc¢des para a melhoria dos ing
de qualidade da IES.

O funcionamento da CPA implica a participacdo, de todos os segmentos d
comunidade académica e da sociedade civil organizada para planejamento, coordenacgao
sistematizacdo de acbes que forem analisadas como necessarias a partir da participacao
comunidade académica em resposta aos instrumentos avaliativos.

Para realizar seu trabalho, a CPA esta atenta as seguintes modalidades avaliativas:

- Acompanhamento das ac¢des desenvolvidas a partir da avaliacao interna elaborad
pela propria CPA.

- Estudo e acompanhamento dos relatérios de avaliacdo institucionas €ursos de
graduacéac avaliacao externarealizada por comissdes designadas pelo INEP.

- Resultado das avaliacGes de desempenho dos estudantes (ENADE).

Considerando que o SINAES prevé a articulacdo entre a avaliacdo da IES (intern
externa), a avadicdo dos cursos de graduacao e a avaliacdo dos estudantes (ENADE), a C
utiliza como fonte de dados os relatérios enviados pelo INEP, com dados referentes
avaliacdo externa da IES, a avaliacdo dos cursos de graduacgédo e aos resultados no ENAD
dados presentes nos relatérios de avaliacdo externa sdo comparados aos dados d
instrumentos de avaliacdo propostos pela CPA, para contextualizacdo e posterig

encaminhamento de sugestdes de ac¢les para implementacdo de melhorias em relagcéo
8
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fragilidades apontdas.

A exposicao desse processo enfatiza o desenvolvimento das etapas de preparacao do

desenvolvimento propriamente dito e a consolidacéo do projeto de avaliacacZDi%h

Objetivo Geral da CPA

Implantar um processo de avaliacao institucional, construido com a participacdo de

todos os segmentos académicos, que subsidie a gestdo administrativa a consolidar |o

processo de avaliagdo como pratica permanente na Instituicdo, com vistas a melhoria da

qudidade educativa.

Objetivos Especificos da CPA
w S5AF3y2aidAiOl N | I G dzi f aAlGdzZ en2 RI Ly
Pesquisa, Extensao e de Infraestrutura.

A

w t NBRdzl ANJ] O2yKSOAYSyiG2a a2o0NB | NBI ]

significados do conjunto de suas atividades, para buscar a qualidade do ensino e alcangar

relevancia social.
w 'GAEATINI 28 RIR2& SELINBaaza yz2a Ayal

de modo a ampliar a qualidade dos processos pedagdgicos e adatings.

\N
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1.2 Ag¢des desenvolvidas
A CPA reune os membros quinzenalmente, ou de acordo com as demandas pa
construcdo de instrumentos, modelagem de acdes, formulacdo de relatérios e analise dg

resultados quantitativos e qualitativos.

Asatividades desenvolvida® triénio 20152017 foram:

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS TRIENZD2D15

V Socializacdo do Relatorio de Avaliacdo 2014 com a equipe diretiva da IES.

<

Desenvolvimento de um instrumento de acompanhamento das fragilidi
apontadas naelatorio da CPA.

Andlise do PDI, com vistas a preparacdo do novo projeto avaliativo.

Ajuste do cronograma de avaliagbes do Projeto de Avaliacdo da CPA.
Elaboracéo do projeto de avaliacdo para o triénio 22Q%8.

Anélise do relatério do Centraniversitario.

< < < < <

Organizacao da aplicacdo do instrumento de avaliacdo Perfil do Egresso no
Forum Internacional da Educacéao.

V Reunido com avaliadores do MEC para o reconhecimento do curso de Bachz
em Educacéo Fisica.

V Encontro com avaliadoredo MEC para fins de autorizacdo do Bacharelado
Biologia.

V Debate sobre o instrumento de avaliacdo de disciplina e profess@PA sugeri
gue fosse acrescentada a avaliacdo do professor a autoavaliacdo do alunc
guestdes sobre assiduidade, frequénccooperacao, leituras e aprofundamentos
dedicacao do estudante.

V Divulgacdo dos dados dos instrumentos Perfil do Egresso, aplicados por oca

participacdo da CPA no Forum de Educacéo.
V Revisdo e adaptacdo dos instrumentos de avaliagdo para ®3scHAD.
V Elaboracéo do instrumento Infraestrutura dos Polos, para avaliacdo discente.
V Relatério participativo: redacdo do Relatério por meio de grupos de trabi
organizados segundo os cinco eixos avaliativos.

V Analise sobre os seguintes instrumentos: perfil do ingressante, avaliacdo de
perfil de aluno, infraestrutura, avaliagdo docente.

10
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Socializag&o do Relatdrio de Avaliacdo 2015 com a equipe diretiva da IES.
Atividades de divulgacdo da CPA
Acompanhamnto do ENADE 2016 nos cursos

Acompanhamento imersivo da reestruturacdo dos novos PPCs

Acompanhamento da reformulacdo do PDI e PPl em funcdo da transformag
organizacdo académica

H Revisao do projeto de avaliagdo da CPA para o triénio-2018.

"H Acompanhamento de avaliagbes do ciclo regulatério dos cursos EAD
solicitacao de recredenciamento EAD

"H Organizagéo da aplicagéo do instrumento de avaligpgiibl do ingressante

"H Reunido com avaliadores do MEC para o reconhecimento dos cursos E
Processos Gerenciais e Gestéo de recursos Humanos

"H Acompanhamento e avaliacdo da implantacdo das novas matrizes curriculare
Projeto Integrador

"H Discussao sobre os resultados da avaliacdo docente 2016, tendo em vista
CPA sugeriu que fosse acrescentadavaliacdo do professor a aatmliacdo do
aluno, com questdes sobre assiduidade, frequéncia, cooperacdo, leitul
aprofundamentos e dedicag do estudante.

"H Elaboracédo de uma proposta, na forma de um projeto, de avaliacdo da situac

SANB&aaz2 OKkRIEAR2A dAOXABESI 5 NA | € @

Revisdo e adaptacao dos instrumentos de avaliacdo para os cursos EAD.

Avaliacdo da Modalidade a Distancia (seegencial)

Avaliacéo das atividades de pesquisa e extenséo

Discusséao e implementacdo de metodologias de pesquisa inovadoras e qualit

Levantamento qualitativo da comunicacdo com a sociedade e responsabil
social
"H Levantamento de informacdesobre a infraestrutura a partir das demandas

discente

11
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"H Proposta inovadora de perfil indentitario cultural realizada na Mostra Cient
HaMc S RA@dzZ I+ en2z2 RI OdzZ G§dzZNF RS
LRSYGARIFRSE

"H Socializagddo Relatorio de Aviacao 201&om a equipe diretiva da IES.

"H Atividades de divulgacdo da CPA
"H Acompanhamento do ENADE 20106 cursos

"H Revisao do projeto de avaliagda CPAvara o triénio 2015018.
"H Acompanhamentalas ac6es do Procurador Institucional
"H Acompanhamento dplano de expansdo EAD

"H Aplica@o doinstrumento de avaliagcasobre Gestae Organizagcao da Instituicdo

"H Aplicacéo do instrumento de avaliacdo do Clima Organizacional

"H Implantacédo do projeto Conteos sua histoérigavaliacdo do egresso)

"H WhatsCPA

12
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2METODOLOGIA

A preocupacao com as especificidades caracteristicas dos segmentos da Instituicao

ressalta a necessidade em atender a multiplicidade de interesses que permeiam cada espdaco

institucional, através de uma metodologia pautada nos principios déicipacao dos
diferentes segmentos que compdem a CPA e da visibilidade de todas as suas atividad
Implica, também, ter assegurada a ampla divulgacdo de todos os procedimentos express

em atividades de construgdo onde se faca incorporacdo gradual de taslalimensdes

avaliativas, contempladas no gerenciamento das informacdes disponibilizadas em diferentes

instrumentos aplicados ou informacdes recebidas pelos 6rgaos.

A partir da Nota Técnica N° 14 /201d CGACGIES/DAES/INEP/MEBssunto:

Instrumento de Aaliacdo Institucional Externa do Sistema Nacional de Avaliacdo da

Educacdo Superior (SINAES) foi organizado um instrumento matricial com cinco eixos,

contemplando nestes, as dez dimensdes referenciadas no marco legal do SINAES (Artigg 3°

da Lei n° 10.861)0 agrupamento das dimensfes em eixos visa facilitar o didlogo entre as

atividades que devem ser articuladas no momento da avaliacdo. Os eixos ficam ass
dispostos:

Eixo 1¢ Planejamento e Avaliacdo Institucionatonsidera a dimenséo 8 do SINAES

(Planeamento e Auto avaliacdo). Inclui também um Relato Institucional que descreve e

evidencia os principais elementos do seu processo avaliativo (interno e externo) em relagcao

ao Plano de Desenvolvimento Institucional, incluindo os relatérios elaborados palaséo
Prépria de Avaliagdo (CPA) do periodo que constituiu o objeto de avaliacao.

Eixo 2¢ Desenvolvimento Institucionalcontempla a dimenséo 1 do SINAES (Misséo
e o Plano de Desenvolvimento Institucional) e a dimenséo 3 (Responsabilidade Social
Instituicao).

Eixo 3¢ Politicas Académicasabrange a dimensédo 2 do SINAES (Politicas para @
Ensino, Pesquisa e Extensdo), a 4 (Comunicacdo com a Sociedade) e a dimenséao 9 (Pol
de Atendimento aos Discentes).

Eixo 4¢ Politicas de Gestdocompreende a dimnsdo 5 do SINAES (Politicas de
Pessoal), a 6 (Organizacdo e Gestdo da Instituicdo) e a dimensédo 10 (Sustentabilide
Financeira).

13
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Eixo 5¢ Infraestrutura: corresponde a dimenséo 7 do SINAES (Infraestrutura Fisica).

A metodologia adotada para construc@leste relatério considerou valores que

passam pela discussdo colegiada dos instrumentos aplicados (a CPA é composta por

membros que representam o corpo docente, corpo de tutores, corpo discente, corpo
técnicoadministrativo e sociedade civil organizada),asd reflexbes acerca das
potencialidades e fragilidades verificadas em apontamentos de sugestdes que buscavg
viabilizar uma instituicdo forte para promover o ensino de qualidade.

No que diz respeito a modalidade de educacao a distancia, a CPA cumprissaa m
por meio de abordagens avaliativas, valers#gode analises documentais e aplicacdo de
instrumentos de avaliacdo institucional a distancia. A avaliacdo é aplicada através d
ambiente virtual de aprendizagem (AVA).

Constituemse em objetos de analiseneste relatério, informacdes solicitadas as
coordenacdes diretiva (administrativa, académica, relacbes comunitarias) e coordenacoes ¢
setores (planejamento, gestdo de pessoal, infraestrutura, atendimento ao discente), con
informacdes sobre planejamentq acfes planejadas e efetivadas, politica de gestao,
politicas internas nas suas diversas areas de atuacdo e demais informacdes relevantes
ambito das dimensdes da avaliacdo institucional.

Nesse sentido, a CPA propbs acbes de didlogo com a comunidadémicad
aplicacao de instrumentos de coleta de dados quantitativos e qualitativos, bem como 3
analise de documentos e politicas institucionais realizadas em reunides da Comissao.
instrumentos avaliativos foram propostos em formularios impressos, e otidrosatados
para preenchimento online.

Para que sejam contemplados os eixos da auto avaliacdo institucional, foran
propostos diversos instrumentos de coleta de dados, que envolveram como pablcas
comunidades interna e externa. As informacdes calataestdo compiladas em tabelas e
graficos, para uma visdo mais panoramica da realidade. Em alguns instrumentos, (
informantes acrescentam opinibes e sugestdes que sdo encaminhadas aos devid
setores/cursos avaliados.

E necessario ressaltar que os dadaantitativos n&o tém valor para a avaliagio sem
14
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I FytfAaasS RS Oldzal S STSAG2e 9aasSa RIR2a| y
reconhecer diferencas, valorizar especificidades, analisar e explicar situacdes. Buscar sentjdo

académico e pedagyico para os numeros é dar significado a avaliacdo. Apds a publicaca

[®)

deste relatorio, os dados colhidos serdo disponibilizados a toda comunidade académica para
debates, discussdes e sugestdes.
Entre as técnicas utilizadas paraadeta e/ou analisele dados, citarmse:

Anélise documental

O«

O«

Organizacao dos dados em graficos e tabelas

O«

Uso de categorias para agrupar as respostas

Analise de contelido

O«

O«

Escala Liképara as pesquisas de opinido

Conforme o plano de acdo, o ano de 20drvolveriauma avaliacdo abrangente

envolvendo o triénio, além do foata Gestao e Organizagdo da.lES

15
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2.1 Instrumentos utilizados para coleta de dados

O quadroexibe ocronograma de aplicacao das acdes e instrumentos de avaliacdo ng

triénio:

Quadro 1:Instrumentos e cronograma avaliacdo 2022918

Avaliacdo Docente
Perfil dolngressante

2016/1
Perfil do Aluno

Perfil do Aluno

Avaliacéo de Curso

Avaliacéo de Curso

Politica para o Ensino, a
Pesquisa, a Pés
Graduacao e a Extensao

Perfil doEgresso

janeiro de 2016
Dezembro e
Janeiro de 2015
l1a20de
dezembro de
2015

1a20de
dezembro de
2015

1a20de
dezembro de
2015

1a20de
dezembro de
2015

Janeiro e
Fevereiro de
2015

Junho de 2015

Formulario

Formulario

Formulario

Formulario

Formulario

Formulario

Questionario

Formulario

FESlep sl [ERsTele= 1N Janeiro de 2015 Pesquisa qualitativa

Docentes

Ingressantes

Discentes EAD

Discentes Presencial

Discentes Presencial

Discentes EAD

Coordenacao Académica

NEPP

Egressos dos cursos de

graduacao

Coordenacao de Relagte
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Comunicacao com a
Sociedade

Infraestrutura da FACOS

Infraestrutura dos Polos

Atendimento aoDiscente

Sustentabilidade

Perfil do Ingressante
2017/1

Enade 2016

Atualizacéo PPCs

Politica para o Ensino, a

Pesquisa, a PéSraduacao

e a Extensao

Responsabilidade Social §

comunicagao com a

sociedade

Junho de 2014

1a20de
dezembro de
2015
1a20de
dezembro de
2015
Outubro e
Novembro de
2014
Fevereiro de
2014

Dezembro 2016

e Janeiro de
2017

Primeiro

semestre 2016

Atividades
diversas ao

longo do ano

Novembro de
2016

Outubro e
novembro de
2016

guestionario

Formulario

Formulario

Questionario

Formulario

Questionario

Questionario

Formulario

Observacdao direta das

atividades

Participagéo de reunibes,

andlise de propostas e

modelos

Questionario

Pesquisa qualitativa
Entrevistas

Analise documental

Comunitarias
Coordenacao dRelacdes
Comunitarias/Marketing
Discentes Presencial
Coordenacao
Administrativa

Discentes EAD

NADI

Coordenacao

Administrativa

Ingressantes

Discentes
Coordenadores
Professores
Pré-Reitoria Académica
NDEs

Coordenadores
Professores
Pré-ReitoriaAcadémica
NDEs

Pré-Reitoria Académica

NEPE

Comunidade externa
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Infraestrutura Outubro de Dialogo com discentes/ Discentes Presencial
2016 levantamento de dados Pré-Reitoria

Administrativa

Atendimento ao Discente JbEyA=1glo] (X [] Levantamento de dados NADI
2016

Avaliacédo do Outubro de Levantamento de dados CEAD

semipresencial 2016

Avaliacdo de Gestéo e Setembro de Questionariceletronico Docentes e Técnieo
Organizacao 2017 Administrativos
Sl lEERSplsciel @izt | Novembro de Questionario eletrénico Docentes e Técnieo

Organizacional 2017 Administrativos
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3 DESENVOLVIMENTO

3.1 Planejamento e Avaliacao Institucional

o

Institucional (PPI) com planejamento anual de acfGes administrativas e pedagoégicas qu
possibilitam a concretizacdo do previsto no PPI.

A partir do entendimento de que o PDI deve glarampla coeréncia com as agdes
institucionais desenvolvidas, especialmente no que é pertinente, a IES considera con

importante no seu planejamento 0s seguintes aspectos:

a)

b)

d)

Neste contexto, a CPA da IES maaito cumprimento das metas estabelecidas e os
seus resultados, bem como, as providéncias emanadas para aquelas metas ndo atingidas.

CPA ¢é a responsavel pela conducéo do processo de autoavaliacdo institucional e de cursg

planejamento da instituicAo segue as orientacbes do Projeto Pedagdgic(

Coeréncia entre o PDI e as ac¢fes institucionais no que a diversidade, ao me
ambiente, a memoria cultural, a producado artistica e ao patriménio cultural, de
modo que as acOes institucionais nesses campos devem estar efetivaments
implantadas em harmonia com as politicas tracadas.

Coeréncia entre o PDI e as a¢des institucionais voltadies @ desenvolvimento
econdmico e social, de modo que as ac¢des institucionais contemplem os aspectq
inerentes ao desenvolvimento econémico e social, & melhoria da infraestrutura
urbana/local, das condi¢cfes e qualidade de vida da populacédo e a inovago soc
Coeréncia entre o PDI e as acfes de responsabilidade social: inclusdo social,
modo que as acdes institucionais tenham, de fato, o viés de inclusédo social en
todos os seus aspectos.

Coeréncia entre o PDI e as ac0es afirmativas de defesa e promoséatireitos
humanos e igualdade étnigacial, atividades evidentemente ligadas de forma
indissolavel & responsabilidade social. Também, a questdo ambiental € outrg

tema destacado no planejamento das atividades da IES.
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programas de educacgédo superimfiertados, cabendo também acompanhar a implementacéo

dos projetos pedagdgicos dos cursos, da infraestrutura e da estruturacdo do Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI) do UNICNEC.

Anualmente, a CPA promove a avaliacdo dos mecanismos e da metodolog
utilizados, com o objetivo de aperfeigoar o processo de autoavaliagdo, como instrumento d
planejamento e gestdo académiadministrativa e atendimento as normas de avaliacdo da
educacdo superior, aprovadas pelo Poder Publico.

O processode autaavaliacdo Institucional € desenvolvido em etapas, segundo
cronograma proprio, ou sejgreparacaq planejamentq sensibilizacap desenvolvimento
(Acdes)levantamento de dados e informac@emalise das informacdeselatorios parciais
consolidacao (Relatorio filee divulgacao

As avaliacdes sao utilizadas como instrumentos para a revisdo permanente do PDI
promocdo de mudancas na instituicdo de forma geral, com o intuito de melhoria da
qualidade do ensino. Todas as ac¢fes de planejamento do ensino, da iniciacdo cientifica e
extensdo sdo tomadas apOs analise dos resultados das avaliagbes em conjunto com
Diretoria.

O planejamento das avaliacbes € feito a partir do calendario préprio. Apds 4

avaliacdo, o resultado é discutido com os segmentos, buscando alternativas e remlizand

da

acOes para melhoria das sugestdes. As informacgdes resultantes destas discussdes servem de

base para a producdo dos relatérios anuais, que s&o disponibilizados no site d
instituicdo/CPA, murais e nas salas de aula.
Sendo assim, o fluxo operacional pé#atorio, da CPA da instituicdo, tem como
transito interno 0s seguintes passos:
1) encaminhamento dos relatoérios pelos organismos envolvidos;
2) definicdo das metas e as acdes a serem desenvolvidas, tendo por base o0s pont
negativos e positivoevantados;
3) retorno, por parte dos organismos, a CPA das acbes, cronograma e met
concluida;
4) supervisdo e divulgacédo por parte da CPA, perante a comunidade envolvida, d

cumprimento dos pontos levantados.
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Na sua composicdo, a CPA conta com a pgafjéio de representantes das
comunidades académica, técnica e administrativa e, também, da sociedade civil organizad
Além de representarem os segmentos da instituicdo no desenvolvimento da autoavaliagac
as comunidades atuam diretamente, como atores docpsso, tendo o papel fundamental
de emitir conceitos e avaliar.

Além disso, os grupos de trabalho, quando constituidos para estudarem problema
especificos no contexto da avaliagdo, contam também, sempre que possivel, com
participagdo de representantedns segmentos diretamente envolvidos. Desse modo, a CPA
tem realizado seu trabalho pautado pela preparacédo, desenvolvimento e consolidacéo d
todas as suas acOes, baseadas especificamente na sua constituicdo, no que diz respeito
seus membros, no plarepnento de todas as atividades concernentes ao seu papel
institucional, no trabalho de sensibilizacdo, na producdo dastéebs e divulgacdo dos
mesmos.

Os procedimentos de avaliacdo e acompanhamento das atividades educatival
ocorrem através do acompanhamto permanente daPré-Reitoria Académica e das
Coordenacbes de Cursos das atividades académicas, das avaliacbes, do compl
cumprimento das atividades previstas nos PPCs dos cursos e dos resultados obtidos pe
Académicos no ENADE, exames de suficigmoiéssional, aprovacdo em concursos publicos
e acompanhamento da insercéo do egresso no mercado profissional.

Conforme sua metodologia de trabalho, a CPA mantém conversacdo com setore
estratégicos para questionamentos de acdes para suprir as fragiidddntificadas. Nesse
sentido, para a elaboracdo de seu relatério anual, a CPA enviou instrumentos para (
responsaveis pelos 6rgdos de execucdo e de apoio ao ensino e administrativo, a
coordenadores de cursos, e realizou pesquisa de opinido juntadi@osntes dos cursos
ofertados. Os resultados destas avaliagdes sédo regularmente encaminhados a Direcao da |
com contornos informativos dos dados compilados e propositivo do reforco dos aspecto
fortes e melhorias dos aspectos frageis assim entendidda gomissdo, como forma de
otimizacao do processo educativo e administrativo avaliado.

A CPA enxerga na equipe diretiva da IES o comprometimento de modo a sanar
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[®N

fragilidades identificadas nos relatérios anuais. O uso de relatorios da CPA por geatores
IES tem mostrado resultados positivos, uma vez que os dados colhidos serviram paral
tomada de decisdes daitoria.

Por ultimo, ao longo dos anos a CPA {&mestruturado melhor e realizado suas
atividades orientadas por planejamentos feitos em reunidesenvolvidas a partir do seu
calendario académico, sempre com a reflexdo voltada para o processo de avaliacao interna
da instituicdo e a sua melhoria, por meio da avaliacdo dos relatérios produzidos nos periodos

anteriores.

3.2 Desenvolvimento Institucional

3.2.1Misséao e o Plano de Desenvolvimento Institucional

Articulacdo entre PDI, PPl e PPC em relacdo as atividades de ensino, pesquisa e extensao,
gestdo académica e avaliacdo instituciond:articulacdo dos trés principais instrumentos
(PDI/PPI/PPC) se da por meio de diretrizes e politicas do PPI, que edtdascoo PDI, que

por sua vez devem sustentar a execuc¢do do Projeto Pedagodgico do Curso (PPC), em

consonancia com as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) de cada curso. O PPC de |cadz
curso esta orientado e fundamentando nos projetos institucionaisi® possibilitara uma
adequada gestdo académica, pedagdgica e administrativa de cada curso, em consonancia
com as necessidades emergidas do mercado profissional. Essa articulagdo dos documentos
institucionais (PDI/PPI/PPC) é observada @NAESNnosinstrumentos de avaliacdo dos

cursos de graduacgéo.
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Articulacéo entre PPI, PPC e PDI

Planeja o
cumprimento dos

Executa as politicas

institucionais e as
diretrizes
pedagdgicas; as
metodologias e
estratégias para o
ensino e
aprendizagem.

Estabelece Vocacgdo,
Objetivos,
Principios, Politicas
e Diretrizes
Institucionais.

objetivos
institucionais,
através de metas
implementadas
através de
programas, projetos
e planos.

No ambito da necessidade de articulacdo entre PPl e o PDI, a IES considera
politicas de ensino, as politicas de pesquisa, as politicas de extenséo e as politicas de ges
académica. Nesse sentido, ha esforco em garantir a aderéncia do PDI com adeealida
institucional, de modo a manter a coeréncia das propostas com a realidade institucional

cumprimento do cronograma.

O PDI vigente busca tracar caminhos da instituicdo no periodo 2015 a 2019. A part
R aAadaan2 atNRBY2OSNI | B2 N2 Yen@2 YALYNIPSYIANG &f 2

estruturado em objetivos, metas e acdes a serem distribuidas em areas de sua competéng

como o ensino de graduac&o, ensino a distancia, ensino dapés Rdzk cen 2 & & i NR

af G2 aSyadz sz 2a LINBdEsNE axtedsdoReSmpialSissdj stwiasidor o
corpo discente, gestdo de recursos humanos, infraestrutura fisica, gestdo instituciona
incluindo a estrutura organizacional, dialogo com a comunidade, em busca da exceléncia.
A IES ao elaborar seu PDI estabel®letas, Objetivos e A¢des institucionais a serem
desenvolvidas durante a vigéncia deste PDI. O PDI estd alinhado com o planejamen
estratégico organizacional, considerando questdes de sustentabilidade, vocaca
institucional, responsabilidade social e @m®prios objetivos institucionais e de gestdo. Em

suma, 0 parametro estabelecido para esse planejamento institucional orgntaas
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diretrizes politicas institucionais, principalmente naquelas direcionadas ao seu corpo socig
comunicacdo com a sociedadeinfraestrutura fisica, avaliacdo institucional e
sustentabilidade financeira.

Na execucdo do seu PDI o UNICNEC busca adequar sua infraestrutura, ajustes
setor administrativo e aprimoramentos no sistema académico, sempre em consonancia cof
o que foi sgerido pela Comissdo Propria de Avaliagd€PA, depois de ouvido os
estudantes, funcionarios e professores. A CPA, nesse sentido, atua com desenvoltura
instituicdo, sendo conhecida e respeitada em todos os segmentos avaliados.

O PDI tem acompanhamentefetivo de suas realizacdes por meio de comisséo
interna especifica da IES (Comissdo de Acompanhamento do PDI). Esta comissdo ay
sistematicamente o cumprimento das metas estabelecidas tanto no ambito pedagogicgq
como no administrativo.

Em 2016 com a plicacdo Portaria n° 1.331 e a transformacdo de organizacao
académica de FACOS para UNICNEC houve necessidade de realinhar o PDI e PPI com

nova realidade, embora estes documentos ja haviam sido dimensionados para isso.

PDI e PPI e a comunidade acadée O PDI planeja o desenvolvimento institucional da IES
com o cumprimento de Estratégias e metas que devem ser implementadas por meio d

programas, projetos e planos de acdo. Ao passo que o PPI integrante do PDI estabelec

missado, 0s objetivos, as patas e as diretrizes, fica a cargo dos PPC’s dos cursos a execuca

das politicas educacionais, diretrizes pedagogicas e as metodologias e estratégias paré
ensino e a aprendizagem.

Tanto o PDI como o PPI sédo concebitia® conjunto de decisdes compartilhadas e
disseminadas por toda a IES, com acdes e procedimentos articulados na direcdo (
enfrentamento dos desafios enfrentados na consecucao do projeto politico pedagogico. Elég
visam nortear o desenvolvimento académiagministrativo e as ac¢des pedagodgicas da
instituicdo em todas as suas instancias. Com isso, as diretrizes e politicas enunciadas
Projeto Pedagdgico Institucional ddo sustentacéo a construcédo do Projeto Pedagdgico (PR

de cada um dos cursos da IES.
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Aditamento do PDI em 201Mo final de 2017 houve um processo de aditamento do PDI em

funcdo de modificacBes necessarias pela transformacéo da organizacdo académica. A sum

dessas modificagOes segue abaixo:

Quadro: aditamento do PDI: modificagdes do Pldadesenvolvimento Institucional 2015

2019

D | Diretriz AcaoEstratégica | Alteracao Comentarios
Global
1 | Implementagao da | Acompanhar o Diretriz: Ajuste textual.

comissao de
acompanhamento
do PDI

atendimento das
diretrizes, o
cumprimento e
mensuragao das
metas e a
consecucao das
acOes estratégicag
globais

Acompanhar o
atendimento das
diretrizes, o
cumprimento e
mensuracao das
metas e a
consecucao das
acOes estratégicas
globais

Acao:
Implementacéo da
comisséo de
acompanhamento
do PDI

1 | Internacionalizacao

Ministrar
disciplinas em
inglés

Excluséala acéo
WYAYA&GNI
disciplinas em
AyadtsaQo

Ofertar disciplina em
inglés ndo garante que
a instituicao esteja
dando passos em
relacdo a
internacionalizacao e
nao ha publico para
ISSO.

2 | Desenwlvimento
de espirito
cientifico e do
pensamento critico

Criar um Fundo
para o
financiamento de
iniciativas de
pesquisa

Exclusadala acao
a/ NRA I NI dzY
para o
financiamento de
iniciativas de
LIS&lj dzA a | €

A responsabilidade
pelo orcamento € da
mantenedora.

2 | Criacéo da p6s
graduacéo stricto
sensu

Implantacdo do
Programa de
Mestrado

Substituicdo do
AGSY aLyYlL

do Programa de

Com a oferta de
mestrado em

educacao por uma
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Profissional em
Educacao,
Sociedade e
Desenvolvimento

Mestrado
Profissional em
Educacao,
Sociedade e
55aSygz2ft ¢
por umnovo texto:
GLYLIX I ydl
Programa de
Mestrado
Profissional em
Saude e
Desenvolvimento
wSIA2Y I f €

instituicdo publica na
mesma cidade e a cris
vivida pelas
licenciaturas (muitos
cursos estao
encerrando as
atividades na
modalidade
presencial); a
crescente procura por
Cursos na area da
saude, do corpo
docente disponivel,
optou-se por implantar
um programa de
mestrado
interdisciplinar em
saude.

Ampliacéo da
oferta de cursos
PRONATEC

Ampliar de 2 para
16 os cusos do
Programa Naciong
de Acesso ao
Ensino Técnico e
ao Empregq
PRONATEC

Exclusao da diretriZ
S Y SAniphacad|
da oferta de cursog
PRONATEC e
Ampliar de 2 para
16 os cursos do
Programa Naciona
de Acesso ao
Ensino Técnico e a
Empregog

twhb! ¢9/ ¢

OPRONATEC deixou
de ser ofertado. Esta

sendo substituido por
outros programas do

Governo Federal.

Ampliacéo do pape
da EAD

Ampliar a
participacéo da
modalidade
semipresencial em
seus cursos de
graduacéao
reconhecidos

Em relacéo a
RANB G NRIT
do papel da EAD:
Ampliacdo do pape
da Educacéao a
5Aa40NYy OA Ll
houve substituicéo
da acéo global, no
seu teor textual, de
al! YLI AT NJ
participacéo da
modalidade
semipresencial em

Seus cursos de

Conforme nova
legislag&o a oferta de
disciplinas em EAD
passou a ser possivel
em todos 0s cursos
presencias,
independente, do
reconhecimento. A
diretriz e a meta foram
alteradas.
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graduacéo
NBEO2yKSOA
LJ- NI  a! YU

participacéo da
modalidade EAD
€em Seus cursos de
graduacéo
presencial,
conforme

f SAAAT I cen

2 | Ampliacao do pape
da EAD

Instituir desenhos
de cursos que
apostam na
multiplicidade e
diferenca a partir
de uma postura
problematizadora,
revisitando suas
forcas e
inventando
sempre novos
espacos para
aprender

A acéo global
GLyadAldzA
decursos que
apostam na
multiplicidade e
diferenca a partir
de uma postura
problematizadora,
revisitando suas
forcas e inventandg
sempre novos
espacos para

I LINBY RS NE
substituida por

al YLI AT NJ
de cursos a
distancia nos niveis
de graduacéao e
p6s3A NI R dzl o

A acao foi resumida,
destacando a oferta d¢
novos cursos EAD,
tanto de graduacao
guanto de pos
graduacao.

Criacéo da diretriz
al! YLI Al cen
numero de polos e
da acéo global

al YL A NJ
RS LR2f2a

O PDI da FACOS néo
previa a ampacao de
polos EAD. Esta agao
global foi incluida no
PDI do Centro.

3 | Intensificacédo da
politica
socioambiental

Criar um Fundo
para a
implementacéo dal
politica
socioambiental
Ampliar a visitacaq
ao Museu de
Animais Marinhos

Em relacéo a
dimenséo 3, foi
excluida a acéo
a/ NRA I NJ dz¥
para a
implementacéo da
politica
a20A2F YOA
al! YLI AT NJ

Em relacéo ao fundo,
orcamento é definido
pela mantenedora.

A visitacdo ao museu
de animais marinhos
foi incorporada na

I een 2 &! NI A
principios
socioambientais as
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visitagdo ao MuseU

acOes de ensino,

de Animais iniciacao cientifica e
al NAYyK2agSEGSyanz2e¢ o
3 | Preservacéo do a/ 2y azft Al Asacbes Acao readequada

patrimonio
artistico-cultural

resgate
arqueoldgico da
regiao, araves do
Museu de

I NJj dzS2 f 2 ]
Gt N2Y2 QS|
eventos e
oportunizar
visitacdes ao
Museu de
Arqueologia e ao
Museu de Animais
Marinhos,
principalmente
aos estudantes dal
escola de
Educacao Basica
Rl NB3IAN;

G/ 2yaz2f AR
resgate
arqueoldgico da
regido, através do
Museu de

I NJj dzS2 f 2 3
a tomdver eventos
e oportunizar
visitacdes ao
Museu de
Arqueologia e ao
Museu de Animais
Marinhos,
principalmente aos
estudantes das
escolas de
Educacao Basica d
NEIAN2ES
substituidas por
Gt N2Y2 QSN
de ensino, pesquis
e extensao
voltadas para a
preservagéo do
patrimonio
artisticoO dzf (i d

conforme momento
institucional para
Promover acdes de
ensino, pesquisa e
extensdo voltadas par
a preservacao do
patrimonio artistice
cultural. Esta revisao
se fundamenta na
visdo de que as acée
relacionadas aos
laboratérios devem se
relacionadas aos
processos
educacionais,
extensionistas e de
pesquisa.

3 | Bolsas de estudos

Qualificar os
processos e
manter relatérios
acurados e
atualizados

h AO0SY «a
0S processos
manter relatorios
acurados €
I Gdzt £ AT I R
substituido por
GhFSNBOSN
programas dg
financiamento de
incentivos com
NBE OdzN& 2 &

Complementando &
oferta de bolsas d¢
estudos vinculadas
programas publicos,
partir do lancamento
do FIES¢ CNEC h{
programas proprie de
financiamento
estudantil. Esta aca
esta sendo
contemplada no PDI d
Centro.

Balanco social

Publicar Balanco

h AGSY at

Alteracao textua
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Social anualmente| Balango Social
I ydzl £ YSY
substituido por
Gt dzot A OF N
relatério Social
I ydzl £ YSY
Combate as Acolher e I | cAtotheré& | N&o cabe a lES
desigualdades, ao | encaminhar encaminhar encaminhar denuncia
preconceito, a denuncias de denuncias de de violacdo de DH, mg
discriminacao violacéo de violacdo de Direitog sim promover

Direitos Humanos
no ambito da IEs

Humanos no
ambito da IE&foi
substituidopor

Gt N2Y2 @SN
atividades de
ensino, pesquisa e
extensao,
relacionadas a
tematica étnicoe
racial e cultura e
histéria afre

ONJ aAf SAN

atividades de ensino,
pesquisa e extensao
gue refitam questdes
relacionadas aos temag
étnico-raciais,
conforme legislacao
educacional vigente.

Participagéo da IES
em conselhos e
comités.

oMaximizar a
participacéo da IE]
em conselhos e
comités locais e
regionais que
objetivam o
atendimento de
condicbedasicas
da populacéeé B

Substituicdo do
verbo na acgéao:
Maximizar a
participacéo da IES
em conselhos e
comités locais e
regionais que
objetivam o
atendimento de
condi¢des basicas
da populacéo, por

Mudanca textual.

WI YL A NI
4 | Proposicao de Aumento do elo | Houve exclusédo dg O formato da ouvidorid
processos de comunicacdo |A G Sy a a! dédefeedback das
comunicativos que | da instituicdo com| elo de demands solicitadas,
ampliem a os diferentes comunicacdo da | e ndo tem ainda

transparéncia
administrativa,
agilizem processos
académicos e
facilitem processos

de avaliacéo

interesses da
comunidade por
meio da ouvidoria
Avaliar osistema
de gestao
académica

instituicdo com os
diferentes
interesses da
comunidade por
YSA2 RI 2
S a! @It Al

condicdes de
desenvolver outro
papel. O sistema de
gestao académica foi
incorporado em outra
acao e diz respeito a
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institucional. de gestao dimenséo 8.
I OF Rs YAOL!
6 | Implantacéo de A diretriz Correcgéo da diretriz.
central de servigcos a L YLX I yu I Definiuse que as
compartilhados central de sevicos | reunides das equipes

O2 Y LJ NI A f| gerencias e de apoio
foi substituida por | sdo acdes
G/ 2y a2t AH concernentes a diretriz

cultura do de consolidar a culturg
planejamento do planejamento
estratégico e da | estratégico e gestao
gestao compartilhada.

O2 YLJ NI A f
acao global passod
I aSNJ GwS
reunioes
sistematicas com
equipes gerenciais
S RS | LA

6 | Reestruturacao do A diretriz Adequacao da diretriz
desenho G wS S a (i NJzil aos SINAES e da
organizacional com desenho importancia de avaliar
foco nos processos organizacional con| todo o processo com

foco nos participacéo ativa de

LINR OS & a 2 § todos os envolvidos.
substituida por
GLYLX SYSy
uma cultura de
avaliacdo com
LI NI A OA LIt

Foi acrescentada | O documento reitera &
I cen 2 a 9 a | importancia da decisa
participacao estudantil nos
discente nos processo de deciséo.

processos de
RSOAan2¢d

As seguintes modificacdes também precisam ser observadas:

Incluséo e excluséo de cursos de Graduacéo Presencial e EAD:

Presencial:
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Inclusao do curso de Arquitetura, a ser ofertado em 2019.

Exclusao dos cursos:

Medicina, Servi¢co Social e Gestao Publica.

EAD:

Inclus&o dos cursos:

Administracdo, bacharelado, com 1000 vagas.
Educacéo Especial, Licenciatura, com 1000 vagas.

Gastronomia, tecnolégico, com 1000 vagas.

Gestao ambiental, tecnolégico, com 1000 vagas.

Logistica, tecnolégico, com 1000 vagas.

Exclusao do curso:

Tecnolégico em Agronegdcios.

Novos cursos de Pos-Graduacéo:

Presencial:

Direito Previdenciario e do Trabalho
Direito Civil e Processual Civil
Avaliacéo Psicolégica

Gestao imobiliaria e de condominios

EAD:

Praticas Pedagogicas e Ambientes Educacionais
MBA em Gestdo Ambiental

SemiPresencial:

Fisioterapia em Adulto Critico i Emergéncia e UTI

Stricto sensu:

Mestrado Profissional em Salde e Desenvolvimento Regional.
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Inclusao/exclusdo de Cursos técnicos:

Exclusdo dos cursos técnicos ofertados e almejados para o quinquénio,
relacionados ao Pronatec: Citopatologia, Meio Ambiente, Cuidados de Idosos, Agente
Comunitario de Saude, Enfermagem, Geréncia da Saude, Hemoterapia, Necropsia,
Podologia, Radiologia, Registro e Informa¢cdes em Saulde, Vigilancia em Saude,
Massoterapia, Orteses e Proteses, Analises Clinicas e Reabilitacdo de dependentes

quimicos.

Inclusdo/exclusdo de Cursos de extensao:

Cursos Presenciais:

Inclusdo de procedimentos estéticos ndo invasivos e minimamente invasivos,
Rejuvenescimento facial T peeling quimico, Uroandlise: énfase no diagnéstico
clinico/laboratorial, Técnicas em manipulagdo genética, Pesquisa, leitura e redagdo de
artigos cientificos na area da saude, Interpretacdo de exames clinico laboratorias de rotina,
urgéncia e emergéncia, Anatomia palpatoria, Pilates com acessorios, Conceitos basicos de
liberacdo miofascial, Avaliacdo da fungdo cardiopulmonar, Auriculoterapia e Auriculoterapia
Avancada.

Alteracdes estruturais relativas a transformacgéo de organizagdo académica:

Alteracdo na composicao dos membros do Conselho Universitario, conforme oficio n.
11 de 2017.

Composicdo do conselho universitario, que substitui o conselho superior e suas
funcgdes.

A inclusdo da Reitoria e das proé-reitorias e suas fungdes.

Atualizacdo das Tabelas de corpo docente e de tutores.

Melhoria no texto sobre o Apoio psicopedagdgico ao discente.

Inclusdo do Programa de acessibilidade ao discente, coordenado pelo NADi (Nucleo
de Apoio ao discente).

Inclusédo de novos laboratérios, incluindo a clinica escola, que estd em implantagéo,

a assisténcia em enfermagem e o SEPLIN (Servico de Psicologia do Litoral Norte).

32




CAMPANHA NACIONAL DE ESCOLAS DA COMUNIDADE

U NICN EC CENTRO UNIVERSITARIO CENECISTA DE OSORIO

Centro Universitario Credenciado pela Portaria n? 1.331 - D.0.U. 17/11/16 e

L Cenecista de Osdrio

CNEC Modalidade a Distancia pela Portaria n2 323 - D.0.U. 17/04/13

3.2.2 Responsabilidade Social

O UNICNEC vem cumprindo seu papel tanto no ambito cultural como social, apoiando

projetos que envolvem a inclusdo e fechando parcerias que buscam incentivar a inclusdo

académica dealunos do municipio e regido, bem como, criando oportunidades de novos
projetos e eventos diversos. Neste relatorio parcial 2016 foi dado um enfoque especial

responsabilidade social da IES.

Programa Social de Bolsas de Estu@UNICNEC, entre os curpossenciais e a distancia,
concedeu, no ano de 2016627 bolsas parciais €06 bolsas integrais. Programa
Universidade para Todos: em termos de PROUNI, o UNIeMERL3 alunos beneficiados
em 2016

O UNICNEC, por fazer parte da rede CNEC, recebe grandealos direcionamentos

9)/

do Programa de Financiamento Estudantil (FIES). Ou seja, a mantenedora aloca na IES valor

consideravel dos recursos referentes ao FIES. A IES intermedia as informagfes e auxilia na

inscricdo dos académicos para o FIES. Atualmeritg4 alunos sda@ontemplados pelo
programa.

Aderéncia ao Financiamento para Resaduacdo: Desde o ano de 2006, o UNICNEC

possibilita, mediante financiamento com a Caixa Econdmica Federal, pagamento facilitagdo

aos alunos da pégraduacéao.

Programas de Asisténcia a Comunidade:
Direito, estd em operacdo desde 2008, prestando atendimento gratuito a
comunidade na area de Direito Ciygl area de familia. Os atendimentos séao

realizados pelos alunos do cursmb a orientacdo de um professor. Pode usufruir

deste servico todo o cidaddo que apresenta comprovante de residéncia e de renda,

demonstrando né&o ter condi¢des financeiras para contratar um advogado. A IES
constituiu convénio para atuagcédo nos municipies@koério e Imbeé.
I Projeto NAF: O NAMUcleo de Apoio Fiscal e Contabil é uma atividade de extensao

da Faculdade Cenecista de Os6rieACOS, subordinado academicamente ao curso
33
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Comités e Foéruns:

discusséo sobre temas relacionadoguestdes ambientais e de cidadania, entre os quais,

destacamse:

~

de Ciéncias Contabeis, em parceria com a Delegacia da Receita Federal @m Port

Alegre (DRF POA) e de sua regido, inclusive com a regional da Receita de Traman
tendo como objetivo principal a educacéao fiscal por via direta e de atendimento por
via indireta em questdes fiscais da Receita Federal, para todos os cidadag
interessa@s. Proporciona uma maior aproximacdo da Receita Federal com
2NASYGFoen2 a3aINFGdAGLFE | G2R2a&a 2a 02y (N
T Incubadora Empresarial de Oso6ri&onar: tratase de um projeto do Centro
Universitario Cenecista de Osorio com o objetivo amiiicar o empreendedorismo
no Municipio de Osério e Regido, possibilitando que as empresas habilitadas utilizer
0 espaco fisico da instituicdo, bem como tenham a consultoria adequada para
solucéo dos desafios empresariais. O projeto iniciou no an®@i2 & esta localizado
nas salas 3 e 4 do Centro Empresarial de Osério, situado na Rua Jodo Sarmento, !
(site: http://unicnecosorio.cnec.br/incubadorampresarial2/), Centro, em Osorio.
As empresas habilitadas tém projetos aprovados e com processoveetidfinido
por edital.
O Psicoorientando € um projeto do servi¢o de Psicologia do Litoral Norte da UNICNE
- SEPLIN UNICNEQyue busca oferecer orientacdo profissional a pessoas que
apresentam duavidas sobre que carreira seguir. O Psiorientando prop&e tr
encontros para a realizacédo do processo de orientagao profissional:
Projetos Ensinando e Aprendendo: iniciativas como o projeto Ensinando €
Aprendendo Matematica, onde os académicos auxiliam alunos de escola béasica e ¢
graduacédo do UNICNEC, com diflades de aprendizagem, oportunizando a esses

alunos a socializagdo do conhecimento construido no Curso de Matematica.

A IES participa regularmente de comités publicos, realiza seminarios e féruns de

Comisséo do Forum Internacional de Educagéo, Comissao Municipal da Feira do Liv
34
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Comité de Saneamento Béasico do Municipio de Osoério. Comissdo da Semana fda

Cidadania e Semana &atriacOsorio.

Conselhos Municipais: € destacavel, ainda, a participacéao da IES no:

I Conselho Municipal de Habitacdo de Interesse Se€@®MHIS, Conselho Municipal
de Cultura, Conselho Municipal do Plano Diretor, Conselho Municipal de Assisténcla
Social Conselho Municipal de EntorpecentesCOMEN, Conselho Municipal da
Crianca e do Adolescert€€ MDCA, Conselho Regional de DesenvolvimeGOREDE

e Conselho Municipal de Desenvolvimeqgt€OMUDES do municipio de Osério, e do

Comité de Gerenciamento da@la Hidrografica do Rio Tramandai.

Sao realizadas atividades no Lar dos Velhinhos, como medi¢des clinicas (sanguineas e
de presséo); trabalhos de conscientizaga@elos Cursos de Enfermagem (graduacéo e
técnico); Brecho6 Solidaripoportunidade em que & a venda de roupas, por valor simbdlico,

e posteriormente aquisicao de brinquedos para criangas carentes.

-

Cabe destacar que as acdes de didlogo comunitario constituem um traco forte na

proposta de interface social da IES.
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3.3 Politicas Académicas

O quadro abaixo retrata os cursos oferecidos pelo UNICNEC e seus respectivos a

autorizativos

Cursos

Ato de
Autorizacao

Ato de
Reconhecimento

Ato de
Renovacéao de
Reconhecimento

Administracdo
Bacharelado

Portaria s/n° publicada
no D.O.U. d@4/08/94.

Portaria n°® 1.285 de
23/11/98

Portaria n°® 310 Publicads
no DOU de 04/08/2011
Portaria n® 703, de
18/12/2013. DOU
19/12/2013 p.136134

Ciéncias Biolbgicas
Licenciatura

Portaria de Autorizacao
no. 1069. DOU de
16/12/2008

Portaria n°® 51 de
28/05/2012, Publicada en
01/06/2012

Portaria n® 286, de
21/12/2012 publicada no
DOU em 27/12/2012.

Ciéncias Contabeis

Portaria de Autorizacao
no. 1.619 de 13/11/2009
DOU de 16/11/2009.

Portaria n° 309 de 20 de
maio de 2014, DOU
21/05/2014, Secaop.21

Direito

Portaria de Autorizacao
no. 586/2007
D.0.U. 27/06/2007

Portaria n° 68, de
15/02/2013

PORTARIA N° 541 DE 23
setembro de 2016.

Educacéo Fisica
Bacharelado

Portaria de Autorizacao
no. 34, de 19/04/2012,
DOU20/04/2012

Portaria n® 1033 de
23/11/2015DOU
24/12/2015 p 8283, n36

Educacéo Fisica
Licenciatura

Portaria n° 907 de
29.06.2000

Portaria n° 298 DOU de
28/01/2005

Portaria n® 286, de
21/12/2012 publicada no
DOU em 27/12/2012.

Enfermagem

Portariade Autorizacdo
no. 35 de 19/04/2012
DOU 20/04/2012

Geografia Licenciatural

Portaria n° 986 de
26/06/92

Portaria n° 594 de
25/04/97

Portaria n° 286, de
21/12/2012 publicada no
DOU em 27/12/2012.

36

[0S




UNICNEC

Centro Universitario
Cenecista de Osdrio

©

CNEC

CAMPANHA NACIONAL DE ESCOLAS DA COMUNIDADE

CENTRO UNIVERSITARIO CENECISTA DE OSORIO

Credenciado pela Portaria n? 1.331 - D.0.U. 17/11/16 e
Modalidade a Distancia pela Portaria n2 323 - D.0.U. 17/04/13

Gestao de Recursos
Humanos Tecndlogo
EAD

Portaria n° 166, de
17/04/2013 DOU
18/04/2013

Portaria N° 718, de 16 de¢
novembro de 2016

Histoéria

Portaria n° 986 de
26/06/92

Portaria n° 594 de
25/04/97

Portaria n® 286, de
21/12/2012 publicada no
DOU em 27/12/2012.

Informaticac
Licenciatura

Portaria n® 2336, de 16
de agosto de 2002.

Portaria n° 3097 de DOU
12/09/2005

Portaria n® 286, de
21/12/2012 publicada no
DOU em 27/12/2012
PORTARIA N° 541 DE 23

setembro de 2016

Letrasg Portugués e
Inglés

Decreto n.° 85867 de
1°/04/1981, publicado
em 03/04/1981

Portaria n° 327, DOU. de
de julho de 1984.

Portaria n® 286, de
21/12/2012 publicada no
DOU em 27/12/2012.

Matematica

Decreto 22/7/1994

Portaria 1362, 11/12/1998

Portaria n° 286, de
21/12/2012 publicada no
DOU em 27/12/2012.

Pedagogia Licenciatura

Portaria n° 802 D.O.U d
18.05.99

Portaria n° 3.889
DOU de 18.12.03
Alterada pela Portaria n°
902 DOU de 01/04/04

Portaria n® 286, de
21/12/2012 publicada no
DOU em 27/12/2012.

Pedagogia Licenciatura
EAD

Portaria n° 168, de
17/04/2013 DOU
18/04/2013

Portaria 729 de
14/07/2017 DOU
17/07/2017

Processos Gerenciais
TecnologdEAD

Portaria n° 167, de
17/04/2013 DOU
18/04/2013

Portaria N° 718, de 16 d€g
novembro de 2016

Psicologia Bachareladqg

Portaria 1.806 de
27/10/2010 publicada
DOU28/10/2010 s.1,

p.36

Portaria n°® 70 de
29/01/2015DOU
30/01/2015, p. 34

Teologia Bacharelado

Portaria n° 169, de

Portaria N° 718, de 16 d€g

17/04/2013 DOU
EAD 18/04/2013 novembro de 2016
Portaria n°® 538,
Biomedicina 23/10/2013¢ DOU-
25/10/2013p.34
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Fisioterapia

Portaria n® 538,
23/10/2013¢ DOU-
25/10/2013p.35

Gestao Comercial

Portaria n°® 540,
23/10/2013¢ DOU-
25/10/2013p.36

Licenciatura
Interdisciplinar em
Ciéncias Humanas

Portaria n° 333, de
05/05/2015- DOU
06/05/2015

Bachareladem
Ciéncias Biol6gicas

Portaria n® 107, de 0%
de abril de 2016

Administracdo EAD

Resolucdo N° 01/201]
¢ CONSUN

Ciéncias Contabeis
EAD

Resolucéo N° 02/201]
¢ CONSUN

Gestao Ambiental

Resolucdo N° 03/201]

EAD ¢ CONSUN
. Resolucéo N84/2017
LogisticcEAD ¢ CONSUN
Pedagogia 22 Resolucdo N° 05/201]
LicenciaturéeEAD ¢ CONSUN

Formacéo Pedagogic
EAD

Resolucéo N° 06/201]
¢ CONSUN

A natureza académica do UNICNEC se organiza em torno desta oferta dg €urso

relacdo a qual sdo emanadas as concepcdes de ensino, pesquisa e extensao.

Em 2017 houve uma expansdo na modalidade a distanciaacabertura de novos

cursos e a criacdo de novos polos de educacéo a distancia.

38




CAMPANHA NACIONAL DE ESCOLAS DA COMUNIDADE

‘a U NlCN EC CENTRO UNIVERSITARIO CENECISTA DE OSORIO
Cenirq Universit(;ﬁo Credenciado pela Portaria n? 1.331 - D.0.U. 17/11/16 e

CNEC Cenecista de Osorio Modalidade a Distancia pela Portaria n2 323 - D.0.U. 17/04/13

As informacfes sobre ensino, pesquisa e extensdo e demais politicas académicas

estaodetalhadasabaixa
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3.3.1 Ensino

A mudanca de estruturas curriculares e novos perfis de formagada estdo em
andamento (desde o inicio de 201F)prém ja é possivel notar transformacdoe®s
processos didaticpedagodgicos importantes. Duas novidades nesse sentido estdo
produzindo uma alteracdo na dinamica institucional relativa ao ensino bastante positivas:
introducéo dos Projetos IntegradoresgRlem especial, e a mudanc¢a no horério de término
das aulas, que parece uma questdo menor mas tem se revelado expressiva na relacdo (¢
professores e alunos com as aulas.

Os PlIs tem sinalizadp com outras praticasque caminham na direcdo da
interdisciplinaridade e integracdo ensino/pesquisa/extensém, espirito de que o0 ensino
nao esta condicionado ao tempaspaco da sala de aula. Isso posicos pode efetivamente
caminhar para a producao de um clima institucioead que a aprendizagem e a formacgéao
estejam disseminadas por todo o espdempo institucional, potencializando sua Misséo
Institucional e seu papel educacional e social.

Precisa ser registrado, nesse sentido, os resultados que a IES tém alcancado n
altimos anos nas avaliacdes externas, bem como o afluxo de alunos muito expressivo
comeco de2017que ndo se manteve ao longo do ano: a IES comecou 0 ano de 2018 coi
uma perda expressiva de matriculas nos cursos presenciais € um cenario no EAD né&o
otimista quanto apontavam as projecdes. O IGC mansevea faixa 4, fruto dos bons
resultados do ENADE e das politicas educacionais adotadas pela IES no periodo do triénio

Outro importante indice para a qualidade do ensino € a formacgéo e a dedicacéo d
corpo docente da IES. Considerando os indicadores dos cursos e de acordo com
instrumentos de avaliacdo externa, temos 0S seguintes conceitos associados ao corf

docente.
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Titulacdo do corpo docente, percentual de doutores e regime de trabalho

INDICADORES ACADEMICOS (Base Vig. 2)
INSTRUMENTO DE AVAUAGAO DOS CURSOS DE GRADUAGAO

RIS SR R ) [

™
P
o

1 200%” 04 800%” 05  100.0%" 00

Fonte: Pré-Reitoria Académica

Notase que esta mantida, em relacdo aos anos recentes, uma maioria de casos em

que a situacao correspondente ao item do instrumento de avaliacdo externa € excelent
(nota 5). O corpo docente da IES é amplamente reconhe@Bogomunidade como ponto

forte do UNICNE&e isso esté respaldado também pelos critérios da avaliacao externa.

Assim como em anos anteriores, foram realizados eventos semestrais de formacd

continuada dos docentes. Em 2Q1dcorreram dois eventos de formac&o.Pho-Reitoria

Académica acompanha a evolucéo do perfil do corpo docente através de diversas fontes de

dados, e orienta os coordenadores de cursos no sentido de queeséfiquem possiveis
demandas que posteriormentpodem ser consideradas na elaboracdo do programa dos

eventos de formacéo continuada.

3.3.2 Pesquisa

A promocéao institucional da pesquisa consiste na garantia de um espaco que acolha
estimule acdes para o envolvimento de estudantes e professores cordagtes de

investigacdo cientifica, tendo como pressuposto a estreita vinculacdo com @
desenvolvimento local, com o desenvolvimento regional e com a inclusdo social, a partir d
producédo da ciéncia e da tecnologias dados a segufiornecidos pelo NEPEircunscrevem
as acOes de 2017. Net® em relagdo aos anos anteriores um decréscimo das agbes de

pesquisa e extensao, que nos preocuPa.projetos abaixo foram encerrados em dezembro
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de 2017e até a concluséo do relatério ndo havia qualquer informagéoesnovos editais de

pesquisa.

Projeto Prof. Responsével
Direitos de Aprendizagem: o que isto tem a Y Eliane Cristing
com as praticas pedagodgicas alfabetizadoras? | Araujo Schneider
Disperséo e regularidade na formacgédo discurg Cristina Maria dg
dos Ternos de Reig um reduto historico| Oliveira
comunicativo do patrimonio cultural

Crencas e mitos acerca do exame preventivg Debora Biffi
colo uterino

O mercado negro¢ a realidade politica e d{ Everton Ricardg
trabalho dos senegaleses e haitianos na re¢ Bootz
litordnea do Rio Grande do Sul

O perfil epidemiolégico da Sindrome Metabéli Gabriel Corteze
no Litoral Norte do Rio Grande do Sul Netto

Camilla Lazarelli
Equilibrio  postural, poténcia muscular | Fabio Cunha
desempenho neuromuscular em inéiuos
sedentarios e ativos: relacbes e comparag
entre adultosjovens eidosos.

Educacéao, Direitos Humanos, Meio Martim Cabeleira
Ambiente e Desenvolvimento Regional de Moraes Junior
do Litoral Norte Do Rio Grande do Sul.
Caracterizaca@®pidemioldgica de pacientes co| Leandro Alencastrg
psicopatologias e transtornos mentais atendig
pelo Servico de Psicologia do Litoral NO
(SEPLIN) da Faculdade Cenecista de O
(CNEC/FACOS)

A lideranga comunitaria como articuladora ( Fabiana Rosa
inclusdo e dsenvolvimento sécio
econdmico humano do Bairro Medianeira.

Até onde pudemos averiguar, 0 UNICNEC inicia 2018 sem atividades institucionais
pesquisa.

Segundo o NEPE, entre as atividades desenvolvidas pela IES, podemos citar a Mog
Integrada de Intiagdo Cientifica, que esta na 82 edicdo, que no ano de R@édgrou o |
Saldo de Pesquisa e bSaldao Jovem. Os eventos se constituem num espaco para g

socializacdo de pesquisas e estudos desenvolvidos por estudantes e professores. O Sa
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Jovem era um espaco dedicado aos estudantes de escolas de Ensino Médio e Técnicos.

D

Ambos o0s eventos reuniram os trabalhos realizados em sala de aula, qug
demandavam pesquisa de aprofundamento com resultados satisfatorios, e os saldes de
pesquisa e jovem expdem as pesquisas de iniciacao cientifica (no caso das IES) e| de

pesquisas realizad nos cursos de ensino médio técnico, das escolas da regido.

3.3.2.1 Linhas de pesquisa
A FACOS define quatro linhas a partir das qgesgstruturam as atividades de pesquisa:

1) Desenvolvimento, cidadania e justica
2) Educacéo, cultura e formagéo geofessores
3) Cuidado e promocéo da saude

4) Tecnologiainovacao e sustentabilidade

3.3.2.2 Peribdicos

1 Revista Perspectiva: Ciéncia e Saude passou a ter QualissCAPES b5 em Educacéo
Fisica e Engenharias lll.
1 Revista Trajet6ria Multicursos passou a ter QUal$§’ES b3, em ensino.

3.3.2.3Tépicos relacionados a Pesquisa em 2017
1 Publicado o caderno de pesquisa da UNICNEC:

http://unicnecosorio.cnedr/wp-content/uploads/sites/133/2016/06/Cadernde-
pesquisaatualizado.pdf

9 Destacase o livro publicado pelo projeto Discurso e Cultura:

Cristina Maria de Oliveira, Estévao Pereira, Gabriel Fernandes, Jéssica Pacheco. Terno
de reis em (dis) curso, vozes ttadicdo. Osério, 2017.

i Edital 20171 e complementares:
Selecdo danovos estudantes para os projetos em andamento, com bolsa de 50% &
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estudantes voluntarios.

3.3.3 PésGraduacao

O coordenadordo NEPEefere que houve manutencgéo dos valores dos cuesn017 e até
diminuicdo de valoresEm 2017 apenas dois cursos tiveram inicio, com 20 alunos cada
Direito Previdenciario e do Traballg4? edicdoe Gestdo de Marketing e Estratégias em
Vendas A proposta de abrir um Programa ddestrado Profissional em Saude e

Desenvolvimento Regionfdi postergadanovamente.

3.3.4 Extensao

O Programa de Extensao se realiza por meio de um conjunto articulado de atividades ¢
carater interdisciplinar, indissociado do ensino e da pesquisa, bliglas nas seguintes
modalidades:

6 Projeto de Extenséo

o Acédo Comunitaria

6 Cursos de Extenséo
6 Eventos

6 Prestacdo de Servicos a Comunidade

3.3.4.1Cursos de Extensdo

Bandagem (8h)

1

1 Auditoria em recursos humanos (16h)

1 Neurociéncia e aprendizagem: comaérebro aprende? (24h)
1

Auriculoterapia avancada (16h)

i Lideranca e coach (16h)
3.3.4.2 Atividades

Atualmente, o PROEXT conta com as atividades relacionadas abaixo:
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Empresa JuniorCurso de Administracéo

Incubadora SONAR

Prémio ACIGConvénio confssociacdo Comercial de Osorio

Saulde e InfanciaConvénio com Secretaria da Saude

Projeto: Sustentabilidade Socioambiental na CNEC/Os6rio
Projeto Recicle Ideias

IPAD- Instituto Profissionalizante do Curso de Direito

Comité deDireitos Humanos
Sustentabilidade SocioambientdProjeto ReutilizA¢ao

Melhor Ativa Idade

Enfermagem em Acé&o

Pacientes Crbnicos

Saulde na Escola

Saude e InfanciaConvénio com Secretaria da Saude
Robdética Educacional

Robdética Educacional

Sarau, Cultura €idadania; Poemas, Poetas & Letras

Ensinando e Aprendendo Matemética
Brinquedoteca CNEC/Osorio
Psicorientande Vinculado ao SEPLIN

Forum Internacional de Educacae convénio com Secretaria de Educacag
Coordenadoria Regional de Educacao

3.3.5Comunicacéo Interna, Processos de Trabalho
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Agenda:Ainda, no que diz respeito & comunicagéo interna, é informado semanalmente, ao
chefes de setor, a agenda de atividades que ocorrem na IES. Esta acdo é realizada p
departamento de marketing que visa informar os interessados dos eventos que irdo ocorre

semanalmente. A reformulacéo do site feita em 2016, seguinoadodo.

Intranet: em 2016 foi posta no ar uma Intranet da rede CNED:(/intranet.cnec.br) pela

Mantenedora, cujo login se d& petsmail corporatvo de cada colaborador e que oferece
uma série de funcionalidades para a integracédo e otimizacédo de esforcos ndo apenas ent
os colaboradores do UNICNEC, mas de outras unidades da rede. Foi criado um espaco
CPA na intranet para divulgacéo e discusi@@coes de avaliacdo. Todavia, segundo nossa

avaliacdo, a adesdo as funcionalidades desta Intranet ainda esta baixa no que toca

qguantidade de colaboradores que utilizam o espaco. As acdes de incentivo ao uso da

Intranet ndo parecem ter produzido aindaeteito esperado.

3.3.6 Politicas de atendimento ao estudante

Uy

elo

da

O UNICNEC conta com o Nucleo de Atendimento ao Discente (NADi) para conduzif e

realizar as atividades relacionadas aos discentes. Com relacdo ao conjunto de acdes ligagas

ao atendimento do discente, no ano de 2016, apresentamos abaixo alguns indicadores.
O NAD:I conta com a seguinte equipe:
Coordenacéda Janaina Miranda da Rosa Herborn
Psicéloga; Janaina Miranda da Rosa Herborn
Assessoria em BrailteGabriela Silva

Interpretes de Libras: Claudia Baldasso, Eunice Duarte e Monica Marquet.

PROGRAMA DEVELAMENTO ACADEMICO

O Curso de Nivelamento Académico objetiva atender as necessidades educativas

guanto a conhecimentos especificos dos discentes que ingressam no semestre letivo vigen
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como também aos demais alunos interessados oriundos dos cuesta tES. A partir de
2016 esse programa é oferecido pelo CEAD (Centro de Educacao a Distancia), na modalid

a distancia através do ambiente virtual de aprendizagem (moodle).

PROGRAMA DE MONITORIA

Entendendese por Monitoria, uma modalidade de ensimo aprendizagem que
contribui para a formacéo integrada do aluno nas atividades de ensino, iniciacao cientifica
extensdo dos cursos de graduacdo. O programa de Monitoria Académica se justificou pe
necessidade de fomentar e ampliar a participacdo doad@micos em atividades de
pesquisa e projetos extracurriculares, com o desenvolvimento de atividades de cunh
tedrico e préatico integradas as disciplinas dos cursos de graduacao, propiciando um
formacdo mais ampla e aprofundada. Esse programa passou gesenvolvido peld@ré-

Reitoria Aadémica da IES.

PROGRAMA DE ACESSIBILIDADE E INCLUSAO

O Programa de Acessibilidade e Inclusdo caractsgz&omo um projeto em
continua revisdo, com o objetivo de promover acdes para a acessibilidade e inclusédo d
acacmicos e colaboradores com deficiéncia fisica, intelectual ou sensorial. A fim de que
académico ou colaborador com deficiéncia possam desfrutar, com autonomia, facilidade

dignidade, dos espacos e atividades académicas em geral ou laborais.

Acodes desavolvidas com os alunos e colaboradores PCDs

Deficiéncia visualCequeira

Manutencédo e adequacéo das escadas com fitas de contraste amarelo.

O«

[@]3

Colocacéo de piso tatil em todos os andares da instituicao

Impresséo de material em Braille

[@]3

(@]

Orientacéo deadequacéo curricular e de avaliagao.

Transcricdo das avaliacdes (provas e trabalhos) para o Braille

(@]
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foram desenvolvidas:
comunicacdo entre colegas, produtoran@ cerimdnia de colacdo de Grau, no primeiro
semestre de 2016 a Instituicdo formou seu primeiro aluno surdo. E no segundo semestr

tivemos mais uma colacéo de grau de outra aluna surda, no mesmo curso.

(Educacao Fisica), tendo intérprete permanente, durante a pratica de estagio e supervisao.

(@] O«

O«

Deficiéncia Fisie®araplegia

Acompanhamento de profissional do NADi na realizagao de prova oral
Conversao de material para PDF para leitura em software especifico

Atendimento prioritaro em todos os setores.

(@]

(@] (@]

[@]3

Surdez

0

[@]3

O« [@]3

O«

Intérprete de Libras:

Além das acles previstas realizadas pelas intérpretes junto ao aluno surdo, outra

Ensaio e formatura dos alunos surdos do curso de Educacao fisica, auxiliando

Acompanhamento em estagio da aluna Franciele Flodg@mgia) e Natalia Stenzel

Saida de estudo mediada pela intérprete de libra ao Museu da PUC, com o objetiv

Orientar o setor pertinente para a eliminacdo de barreiras arquitetbnicas da
instituicdo

Acesso por meio de elevadores.

Mesa para cadeirante.

Atendimento prioritario em todos os setores.

Intérprete de LIBRAS em sala de aula.

Acompanhamento sistémico pelas intérpretes nas dependéncias da
Instituicdo

Orientacéo de adequacéo curricular e de avaliagao.

Acessibilidade com informagdes visuais.

Orientacédo e acompanhamento dos alunos em grupos de estea@nal.
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de mediar a comunicag¢do com professores e colegas.
Partidpacdo de aluna surda declamando poesia no Café Literario, atividade oferecid
pelo Curso de Letras, com traducdo e acompanhamento da intérprete na construcao d

apresentacao e sua efetiva realizacao.

Assessoria em Braile:
A aluna e integrante da eqpe do NADi Gabriela da Silvdeficiente visual) esteve
presente em uma atividade com os alunos do Colégio Marqués para falar das dificuldad

gue o deficiente visual encontra em seu dia a dia.

Formacéo Continuada:

Forum Internacional de Educacgdo: Duas ttés Intérpretes de Libras fizeram o
férum buscando atualizacdo de conhecimentos e um trabalhou como tradutora.

Formacdo de professores: A intérprete de Libras e também e educadora especiz
participou da formacdo pedagogica dos professores desenvolventiima Inclusdo no
Ensino Superior.

Seminario 1° Encontro de libras: As intérpretes participaram traduzindo e uma dela

como painelista.

3.3.7 Egressos

A |IES conta com o Programa de Acompanhamento de Egresso. Este programa
pensado de modo a possibilitaa avaliacdo continuada do UNICNEC por meio do
desempenho profissional dos -@unos. Através do programa, a IES estabeleceu alguns
objetivos. Destacamse alguns objetivos mais perto de serem atingidos, através das acofes
ocorridas em 2015:

I estabelecer umarelacdo de comunicacdo permanente e de estreito vinculo
institucional;
I aperfeicoar as ac¢des institucionais através de novos cursos e programas no ambito ¢

educacao superior, a partir das novas demandas dos alunos formados e do mercac
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de trabalho;
I incorporar o egresso nas atividades extracurriculares de cunho téegmafssional;
I criar meios de comunicacdo com o0 egresso através dos meios tecnoldgicos atuai

especialmente site aewsletter

A operacionalizacdo do Programa de Acompanhamento de Egressos esta vinculada
Pro-ReitoriaAcadémica, as Coordenacdes de Curso e setores diretamente envolvidos ng
encaminhamentos pedagoégicos e administrativos relacionados.

Em 2017por iniciativa @ CPAoi implantado oprojeto & 6nte-y 2 a adzl KA a

modo que noSsSo egresso possa ter um canal para depor, por assim dizer, sobre sua atuag

profissional e formacdo apos sua diplomacédo; suas lembrancas na época da graduaca

entre outros topicos que nodeemdzY LI Y2 NI YI Rl &AAddzZ een2 RS

3.4 Politicas de Gestao

3.4.1 Gestéao de pessoal

Fomento e qualificacdo de pessoah CNEC Osorio tem instituida a Politica de Incentivo a
Qualificacdo Profissional do Docente e do Técathministrativo.A promog¢éo, bem como o
incentivo a qualificacdo docente estdo asseguradas pelo Plano de Carreira Docente
Ensino Superior, desde 2010. O UNICNEC tem implantada uma Politica de Incentivg
Qualificacao Profissional Docente, que concede bolsa de estodadoaentes e licenca e/ou
reducdo da carga horaria de trabalho, sem prejuizo na remuneracdo. O edital, com ¢
critérios de participacdo e prazos de inscricdo sao divulgados anualmente. Semestralmen
ocorre, com o grupo de docentes, atividades e reflexés&ico-praticas envolvendo
docentes de todos os cursos e outras com formato especifico por areas e/ou cursos, qu
envolvem discussdes sobre matrizes curriculares, planejamento, metodologia e avaliagéo.
A produtividade ou a avaliacdo positiva de desempemiocente, para fins de

engquadramento, obedecendo aos critérios estabelecidos no Plano de Carreira Docente g
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Ensino Superior, sdo analisadas por uma comisséo, a Comissao de Avaliacao Q0éénte
eleita anualmente, constituida por um representante daefdria, que a preside, um
representante dos coordenadores de curso e um representante do corpo docente.

Em relacdo ao colaborador técniadministrativo, a instituicAo busca identificar
junto aos seus colaboradores as oportunidades para o seu desenvotei@eolocaos em
funcdes e posicdes em que possam dar sua melhor contribuicdo. Esta implantada a Politi
de Incentivo a Qualificagdo Profissional do Corpo Técnico Administrativo prevend

anualmente, o edital de inscricdo e selecéo a partir de crité@disidos, que concede bolsa

de estudos aos técnicos administrativos e licenca e/ou reducéo da carga horaria de trabalhp,

sem prejuizo na remuneragdo. Sera levado em conta o desempenho profissional do

colaborador e a aderéncia do curso/estudo a ser radbize a sua atividade profissional na
Instituic&o.

Sao incentivadas as iniciativas e realizacdes de capacitacdo promovidas pela prop

instituicdo, mediante o aproveitamento de habilidades e conhecimentos de servidores de

seu préprio quadro de pessoal.rBestralmente,ocorremcapacitacdes com o0 corpo técnico

administrativo, bem como formacfes pedagdgicas com os docentes. Em todos estes

momentos de formacdo s&@o organizados momentos e atividades de integracéo. E també
incentivado e assegurado que os coledmpres participem de eventos e cursos de
aprimoramento profissional em entidades de ensino externas ao seu local de trabalho.
solicitacdo para participacdo em Cursos e Eventos de Cunho Profissional e Participacéo
Encontros, Congressos, Seminariosepentos similares ocorre a partir do preenchimento

do formulario online (anteriormente era por formulario preenchido e solicitado via NEPE)

descrevendo o0 curso ou evento que deseja realizar, com justificativa, datas e informacoes

sobre auxilio financeire/ou dispensa do trabalho. A participacdo do colaborador dependera

de Parecer da Dire¢do, consonante com o parecer da Coordenacdo Administrativa qu

Académica.
Outro beneficio prevendo a qualificacdo do profissional € de oferecer ao colaborado

cenecista (eseus dependentes) desconto nas mensalidades em cursos oferecidos pel

Fia

m

r

0

UNICNEC e no Instituto de Educagédo Cenecista Marqués de Herval, conforme carga horaria

contratual de trabalho, em consonancia com a CCT.
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Assisténcia e melhoria da qualidade de vida dosicionarios Em termos de prevencao, a
IES apoia e contribui para uma CIPA (Comisséo Prevencdo de Acidentes) ativa, (
desenvolva acbes de prevencao e acompanhamento dos fluxos de trabalho e da saude d
colaboradores. Mantém o Servico de Enfermariar(quofissional técnico em enfermagem

habilitado para atendimentos e encaminhamentos na area da saude) aberto nos trés turno
de funcionamento da IES. Promove campanhas educativas e de prevencao na area da sa
geral, em consonancia também com a Secretdfianicipal de Saude. Ja desenvolveu

projetos de Ginastica Laboral com os funcionarios. Cumpre com as determinacdes legais
realiza os exames periddicos de saude ocupacional dos colaboradores, além de oferecer
funcionario a opcédo de aderir ao Plano dmi& conveniado com a instituicdo conforme

CCT, com descontos proporcionais a carga horaria contratual.

Integragdo entre os funcionarios e clima institucion&xiste a integracao entre os membros
da instituicdo. O UNICNEC busca sempre promover um atabiencomunicacéo plena,
informando os colaboradores para ditves uma visdo ampla a respeito dos desafios e
tendéncias dos servicos educacionais, dos objetivos setoriais, das metas e do desempen
geral, bem como das informacdes necessarias para o boengeEnho de suas funcdes e
interacdo no trabalho. As capacitacdes e treinamentos que ocorrem com O COrpo técnicg
administrativo contemplam aspectos técnicos e especificos aos fluxos de trabalho,
apropriacdo de temas contemporaneos de gestdo, podendo acentgar grupos ou de
forma geral (semestralmente), onde também sdo trabalhados aspectos de integracad
autoconhecimento e relacao interpessoal que agregam valor ao capital humano que compd
a Instituicdo. A sugestdo de temas a serem abordados e desemglvidte também da
solicitacdo e necessidades dos colaboradores, ndo somente da decisdo dos gestors
Reunibes com os representantes de setores acontecem mensalmente, para promove
debates, informacdes, coleta de sugestdes, avaliacdo e&wle problemascom o intuito

de buscarsempre a mantenca e o fortalecimento do corpo funcional do UNICNEC.
colaborador é valorizado pessoal e profissionalmente, em termos de tratamento,

relacionamento e reconhecimento. Conforme o trabalho desempenhado, agbes de incentiv
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e feedback séi feitas com todo o corpo técnieadministrativo e docente.

Critérios de ingresso na instituica@s processos seletivos envolvem ac¢des de recrutamento
e selecéao.

O recrutamento € um conjunto de técnicas e procedimentos que visa atrair
candidatos potencialmente qualificados e capazes para ocupar cargos no UNICNEC. P
tanto, € necesséario saber quais as competéncias e habilidades para exercer determina
funcdo, nocaso do recrutamento, das vagas em aberto. O UNICNEC tem como balizador|
descricdo dos cargos e competéncias, desenvolvida em anos anteriores e continuamen
trabalhado na gestao de pessoas e nas coordenacdes dos setores administrativos.

O recrutamento ealizado pela equipe responsavel pela selecdo é misto: externo e
interno, concomitantemente. Utilizarse fontes externas de recursos humanos, buscando
preenchélas com candidatos que nédo fazem parte do quadro funcional. Mas também se
procura internamentenos colaboradores da Instituicdo, a partir do perfil desejavel para o
cargo/vaga em aberto.

Divulgamse as vagas docentes através de editais, que dao transparéncia e seriedad
ao processo. Nos editais, devem constar os critérios para participacdo nsgooaeetivo,
etapas do mesmo, dados da vaga e do cargo. Os editais sdo publicados no site e no mura
Instituicdo, por vezes, conforme a necessidade, nos jornais da cidade e regiéo.

No processo de selecdo, o objetivo € escolher entre os candidatagados, 0 com
maior probabilidade de ajustase ao cargo/fung¢do vago, levando em conta os critérios de
qualificacdo, desempenho e potencial do candidato. Nesse sentido, é indicado que mais ¢
uma pessoa realize o processo seletivo, agregando mais olhamgsoamentos na

avaliacao.

Plano de Carreira e progressa® Plano de Carreira Técnico Administrativo foi implantado
em 2014 e as avaliacbes de desempenho profissional, prevista no plano e conforme
competéncias organizacionais da rede CNEC ja estédosdesenvolvidas com os
colaboradores cenecistas. No Plano de Carreira est4d previsto as promocgdes p(

merecimento e antiguidade (horizontal, vertical e reclassificacdo e também por avaliacdo d
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desempenho).
O Plano de Carreira do Centro Universitariogdesta permite 03 (trés) possibilidades
de crescimento na Estrutura de Cargos:

| - promocao horizontal, de uma referéncia para outra (resultado acumulado da

avaliacdo de desempenho de 3 (trés) anos consecutivos, onde o funcionario deve obter

média de 80%a avaliacdo de desempenho);

Il - promog&o vertical (por meio de processo seletivo interno, progressao do
funcionéario de um cargo para outro, em razado de vacancia);

Il ¢ reclassificacéo (por meio de processo seletivo interno progressao do funcionario

de um nivel para outro, dentro do mesmo cargo, sendo a este atribuidas tarefas mai

12

complexas).

O plano de carreira docente esta implantado desde 2010. O provimento de cargo

[72)

7

respeita 0 processo seletivo e o enquadramento inicial € conforme a titulacéo.
Poseriormente ocorrem as promocdes por merecimento (avaliada pela CAD) e antiguidade.

Também estdo garantidos os incentivos a capacitacdo docente.

O UNICNEC tem implantada uma Politica de Selecao Docente, onde as vagas $ao

divulgadas por editais publicos nosurais e site da instituicAo e nos jornais e meios de

comunicacao da regido. O processo seletivo segue as etapas de recrutamento e selecéo,|de

analise de curriculos, entrevistas e avaliacdo didatica, onde os critérios a serem avaliados

nos candidatos sao:

W Titulacdo e aderéncia a area/disciplina cujas vagas estao abertas.

w Experiéncia Profissional (Bacharelados) ou Experiéncia na Educacdo Basica

(Licenciaturas).

w Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (de acordo com o0s
parametros do MEC

W Conhecimentos em ferramentas tecnoldgicas e ambientes virtuais de
aprendizagem.

w t2f NGAOIFA RS OFLI OAlGlIoen2 S RS | @FtAL
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Em 2017 foram, segundo dados do setor de Gestdo de Pessoas, 40 docent

demitidos, 17 docentes admitidof0 técniceadministrativos admitidos e 19 técnico

administrativos demitidos.

O corpo docente da IES tem experiéncia profissional e académica adequadas as
politicas constantes nos documentos oficiais, de modo que 100% tém formac¢do minima em
nivel de pogyraduacao lato sensu; dessedualmente 90%possuem formacao minima em

nivel de pégraduacéo stricto sens(88,4% em 2015 e 92% em 2016pado menos 20%

possuem o titulo de doutor.

Titulagdo dos docentes UNICNEI16/2017

TIT VALOR PERC VALOR  PERC
2016 2017
Especializacag 10 7,5% 12 9,8%
Mestrado 94 70,7% 86 69,9%
Doutorado 29 21,8% 25 20,3%
TOTAL 133 100,0% 123 100%

Fonte:Pré-ReitoriaAcadémica

O UNICNEC possui um quinto do corpo docente em regime de trabalho em tempp
integral. Em 2015a IES possuia 129 docentes, sendo 48 horistas (37,2%), 52 em regime ge
tempo parcial (40,3%) e 29 em tempo integral (22,5%), 0 que faz a evokigheada soma

de docentes em regime tempo parcial + integral a segube8% em 2015; 82,3% em 2016

e 691% em 2017.

Regime de trabalho  UNICNEC 2016/2017

RT .~ VALOR PERC VALOR  PERC

2016 2017
Horistas 43 32,3% 38 30,9%
Tempo parcial 59 5% 57 46,3%
Tempo integral 31 23,3% 28 22,8%
TOTAL 133 100,0% 123 100%

Fonte: Pr6-Reitoria Académica
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3.4.2Gestao da instituicdo

Organizacdo AdministrativaO UNICNEC segue por um modelo de gestdo estratégica em
consonancia com a sua Mantenedora, orientarsgopelaGovernanga CorporativaNela,
entre outros principios, a distribuicdo de funcbes, a delegacdoadtaridade e a
subsidiariedade nas acdes, exige integracdo entre as pessoas e 0s setores, em todos| 0s
niveis. Aqui, dividerse as responsabilidades, ao adotar a pratica da delegacdo e da
corresponsabilidadeEssa delegacdo, no entanto, ndo se da de foateatéria. Todo o
processo esta pautado pelas normatizacfes do Ministério da Educdedsu Estatuto, do
Regimentodo FPI, do PDI, dos PPCs dos cursdasregulamentacdes complementarés.
eixo orientador e condutor das ac6edo esses referenciai®\ grande meta institucional é
construir caminhos para aproximar o idealizado no planejamento, na pratica. Para tantqg,
oportunizamse constantemente momentos de formacao e reflexdo para o corpo social,
além de socializar no grupo as aproximacdes e digiamentos entre o realizado e
planejado.
Estrutura organizacionalSegundo o Estatuto do Centro Universitario Cenecista de Osorio a
estrutura organizacional é composta paon ConselhdJniversitariouma Reitoria e trés Pf0
Reitorias, quais sejam: PReitaia académica, PrReitoriade RelacbeS€omunitaria e Pré
Reitoriade Planejamento e Administracéo, além de 6rgdo complementares

Conselho UniversitarioSegundo o Estatuto, o Conselho Universitario € composto pelos
seguintes membros:dRor, PréReitor Académico, Priitor de Rela¢cdes Comunitarias, Reitor

de Planejamento e Administracdo; um Coordenador de Curso presencial; um Coordenador

Curso de EAD; um Docente; um representante dos TécAdwenistrativos, um Discente, dais
representantes da Mantenedora e um representante da comunidade indicado pela Mantengdora

Colegiados de Cursp§ SIdzy R2 2 | NIA3I2 wmn R ColedghdoAdE S\
Curso é oOrgdo deliberativo em matéria didatmentifica e disciplinar, com a segie
constituicdo: Coordenador do Curso, que o preside; trés docentes representantes das digciplil
que constituem o curso, sendo um indicado pelo Coordenador do Curso e dois eleitos por st

LI NBAT dzYy NBLINBaSyillyiS R2a8 RA&aOSydiSax St SA
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O Colegiado se reunemestralmente, possui regulamento préprio e delibera, confor

me

Regimento sobre: atribuicbes e os critérios de constituicdo do Nucleo Docente Estruturant

articulacdo das relagbes entre o Nucleo Docente EstruturaiN®E, o corpo dmente, o corpd

discente e comunidade; acbes para a melhoria da qualidade do curso; formas e instrumentos

avaliacdo do curso; acbes que deem efetividade as politicas estabelecidas no Projeto

Poli

Pedagogico Institucional (PPl) no ambito do cursoescpara cumprimento das Diretrizes

Curriculares Nacionais; elaboragdo do Plano Anual das Atividades Académicas do Curso,

conjunto com a PrdReitoria Académica; publicacdo de estudos, producdo académica, cientific.

técnica e cultural realizados no cursatividades complementares para o curso; atividades de

formacdo e integragcdo docente; e medidas para o aperfeicoamento e desenvolvimento d

atividades do UNICNEC.

DAs e DCE®s Discentes do UNICNEC, além de integrar os diversos 6rgaos representativos,

organizamse em Diretdrios Académicos (DAs) em cada Curso, encontrando referencial d

reflexdo e encaminhamento das questdes de cada curso no Diretério Central de Estudantes

(DCE) que congrega todos os académicos. A Coordenacdo de Relacdes Comunitarias

canal de dialogo direto com o DCE e, conforme a situacdo, com os DAs.

3.4.3 Sustentabilidade financeira

Conforme o artigo 29 do Estatuto do Centro Universitario Cenecista de Osoério:

81° O gerenciamento e a utilizacdo das receitas, bem como a realizacdo de despesas,

observardo as metas e o0s limites estabelecidos no Orcamento Anual e os
procedimentos administrativos, ambos aprovados pela Mantenedora.

§2° O Conselho Universitario, reygentado pelo Reitor, apresentard a aprovacao da

Mantenedora, até 1° de outubro de cada ano, Plano Orgcamentéario Anual e, até 30 de
janeiro do ano imediatamente posterior ao exercicio findo, a Prestagdo de Contas das
operacles nele realizadas.

A saude financeira da IES deve assegurar o funcionamento, a manutencdo e,

sobretudo, a expansdo, tanto no plano de infraestrutura, organizacdo, como no plano

académico. Portanto, a sustentabilidade financeira da IES deve estar adequada e coeren
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com seu Rno de Desenvolvimento InstitucionalPDI e as diretrizese seu Conselho
Universitarioda IES.

Orientada pelo seu Plano Orgcamentario e a politica institucional financeira, a IES fz
investimentos importantes na expansdo predial, reformas, manutencdcorapra de
equipamentos para laboratorios e de tecnologia da informag&o, ampliacdo do acervo, alér
de mobiliario para as areas académica e administrativa.

Atendendo aos interesses de seus mantenedores e legislagcdo pertinente, a IES de
demonstrar que temavancado no alcance dos objetivos institucionais, onde, dentre os
quais, destacarse a execucdo e acgpanhamento do seu planejamente a gestao
operacional competente dos recursos orcamentarios de modo a assegurar o cumpriment
da sua missdo e 0 seu comprzso social.

A sustentabilidade financeira da instituicdo é garantida através da previsdo ddg
resultado institucional. Esse resultado € elaborado a partir de uma planilha orcamentéaria d
resultado do exercicio. Para o acompanhamento das acdes ligadasa ali@sensao séo
utilizados documentos oficiais como Balan¢o Patrimonial e Demonstrativo do Resultado d
Exercicio e, quando necessario, outros relatorios financeiros extraidos do sistema. Estan
no papel de Mantida, a IES tem seu fluxo financeiro monitmra administrado pela
Mantenedora.

Sob o ponto de vista da sustentabilidade financeira verife®uque ha
compatibilidade entre cursos oferecidos e o0s recursos disponiveis, pois a IES ava
constantemente sua oferta de cursos, visando sempre o equilfbtanceiro e resultado
para reinvestimento.

Como a IES estd em uma posicao favoravel financeiramente, constatque as
obrigacdes trabalhistas estdo sendo cumpridas e os salarios dos docentes e dos técnic

administrativos estdo sendo pagos regularreen

No que tange aos recursos destinados a formacdo do quadro de colaboradores

compde no orcamento a destinacdo de verbas para capacitacdo de docenéesieo
administrativos A concessdo de verbas é variavel -aramo conforme projetos
apresentados nadital anual de apoio a capacitacdo do corpo docente e do corpo técnico

administrativo.
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Em relacdo a recursos necessarios para 0s equipamentos utilizados para
desenvolvimento do Projeto Pedagdgico Institucional, a IES esta em constante atualizacao
seus recursos educativos. Todos 0s semestres obsesanaquisicoes de livros,
equipamentos para laboratorios, equipamentos de informatica, além de manter e melhorar
a infraestrutura existente.

Considerando as informacg6es do PDI 2015/2019 que coloca sedpansabilidade
da Mantenedora estabelecer e tornar viavel o planejamento financeiro para que 0s recurso
econdmicos sejam suficientes a realizacdo dos objetivos, metas e ac¢des propostos para
desenvolvimento do UNICNEC, obseseagque a Mantenedora temnaalmente avaliado o
orgamento das unidades Mantidas adequarma necessidade de investimento e consumo
buscando aperfeicoar o processo de orcamento participativo, compativel com as finalidade
da IES. A participagdo das Mantidas nesse processo se dégnaodo semestre do ano
vigente visando o planejamento para 0 ano seguinte. As tratativas ocorrem-miail,e
telefone e sistema de gestéo.

Com a finalidade de angariar meios financeiros adicionais através do
desenvolvimento de parcerias entre a IES e muwudade regional a Mantenedora busca
constantemente ampliar seus parceiros a fim de originar beneficios mutuos as empresg
realizando reunides e convénios com empresas parceirafroReitoria de Relacdes
Comunitarias, também é responsavel pela buscaateerias, convénios e entre outros com
empresas publicas e privadas que visam criar mecanismos para garantir a participacao
comunidade académica em eventos cientificos e téeprodissionais relevantes.

Como forma de incentivo financeiro para quediscentes participem de eventos, a
IES lanca anualmente edital de bolsa para alunos interessados em pesquisa de iniciag
cientifica. Além deste, sdo promovidos eventos que contam com a participacdo do
académicos. Existe ainda, a possibilidade de tornaernsivel a atribuicdo de bolsas de
estudo a discentes, docentes e funcionarios em formacdo sempre respeitando o
regulamentos, editais e Convencéo Coletiva de trabalho (CCT). Geralmente esse apoio ocg
na forma de descontos nas mensalidades dos cufsasialise de custbeneficio e de custo
efetividade desse programa é realizada pelos professores proponentes dos projetos

coordenadores de pesquisa acompanham o desenvolvimento dos alunos. Estempe
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esse tipo de atividade € extremamente relevantegpaumprimento da proposta académica

e universitaria.
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3.5 Infraestrutura

A IES estd em constante atualizacdo de seus recursos educativos. Todos 0s semes
observamse aquisicbes de livros, egamentos para laboratorios, equipamentos de
informatica, além de manter e melhorar a infraestrutura existente.

A IES possui estrutura prépria de funcionarios, dividida em setores para realizacao ¢
manutencdo predial e limpeza, manutencdo de computadores equipamentos
informatizados, manutencdo de equipamentos audiovisuais, manutencdo de acerv(
bibliografico e manutencdo de sinalizacdo e comunicacdo institucional. S0 0s setorg
responsaveis: departamento de patriménio e servicos, departamento de tedaobisy
informacédo, departamento de audiovisual e departamento de comunicacédo e marketing.
Area de convivénciaA IES dispde de 7 (sete) areas de convivéncia para os académico
professores e funcionarios. Sdo elas: area de convivéncia barzinho, ambieni® @np
mesas e cadeiras e um mini palco para apresentacdes com 591mz2; area de convivéncia ca
espaco com mesas, cadeiras e sofa com aproximadamente 204mz2; nova area de convivéng
locada no térreo do ultimo prédio construido com aproximadamente 150fdetras areas
de convivéncia no 2°, 3°, 4° e 5° andares do prédio da avenida Jorge Dariva com 44m?2 ca
uma.

Acessibilidade A IES se enquadra e estd constantemente melhorando o acesso para a@
deficientes fisicos. Conforme pode ser observado, a IES comapiso tatil instalado,
espacamento adequado ao layout dos setores para atendimento de cadeirantes, rampas
elevadores para cadeirantes, banheiros adaptados para deficientes fisicos, iplaibasle
identificacdo dos setores e ambientes, além de lupetr@nica para deficientes visuais.
Ainda para os deficientes auditivos, a IES disponibiliza intérpretes de libras.

Manutencéo das instalagdesCada curso ou setor tem a responsabilidade de acompanhar e
solicitar manutencdo ou aquisicdo de equipamentos para atender a legislacdo e
consonancia do que esta estabelecido em cada projeto pedagdgico. ldentificada qualqug

necessidade, o coordenadow aesponsavel pelo setor realizar a solicitagdo ao setor de

compras, acompanhada da devida justificativa para que 0s orcamentos sejam realizadgs.
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Finalizado o processo de orcamentos, a avaliacdo da compra € submetida ao Diretor |e,

posteriormente a Mantenedra.

Plano de seguranca, protecao de riscos e protecdo ambiental daAHES possui Plano de

Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude Gerados nos Laboratorios

Multidisciplinares e Salas de Apoio e Enfermaria. A coleta dos residuos se da por smpresa
especializadas neste ramo de atuacéo, de forma a garantir o descarte correto de todos 0s

materiais utilizados. Além deste projeto, possui programa de coleta de 6leo e baterias em

parceria com a secretaria do meio ambiente do municipio de Osoério. E destacase o
programa de coleta seletiva, onde as lixeiras da instituicdo sao identificadas com o tipo d
residuo que pode ser descartado em cada uma.

Laboratérios: A instituicdo conta com 25 laboratérios. Os laboratorios existentes atendem

adequadamente as necessidades da instituicdo e conforme a evolugdo da matriz curricular

dos cursos da area da saude novos laboratorios serdo implantados.

Os laboratorios possuenréa fisica para o desenvolvimento das atividades. Durante

o turno da noite os laboratérios tém plena funcionalidade, aos sabados ocorrem cursos de

extensdo, que realizam as praticas nos laboratorios e no turno da tarde durante a semarn
ocorre 0 desenvolviento de pesquisas nas referidas dependéncias. Os materiais €

equipamentos estdo em bom estado de conservacao.

Os equipamentos sdo adequados em quantidade tanto que todos os alunos tém a

possibilidade de manusear os equipamentos dos laboratérios e tamb&ssupm boa

qualidade, pois todos os equipamentos séo enviados para revisao.

Os laboratérios possuem mobilidrio adequado para as praticas e sdo adaptados.

Todos tém boa ventilagdo e luminosidade natural, porém alguns ndo possuem a

climatizacdo. A acustiGaadequada e a limpeza do espaco e dos materiais e equipamentos
sao de boa qualidade.
Biblioteca: A biblioteca do UNICNEC permanece aberta nos trés turnos e inclusive aq
sabados, de modo a atender a todos os estudantes.

De acordo com o setor, 0 numero @®mputadores disponiveis aos usuarios da

biblioteca é suficiente, mas a qualidade dos equipamentos precisa de atengao.

a

O setor utiliza a CDU, que é um codigo universal para a classificacdo das obras por
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assunto. Isso a torna em conformidade com o uniwelsbliotecondmico através da
padronizacdo na linguagem utilizada em bibliotecas do mundo todo. Sao realizados e
média 65.700 empréstimos ao ano na CNEC Osorio. Os processos de catalogacac
circulacdo de materiais sdo informatizados. No entanto, o soévexistente jA ndo mais
atende as necessidades de controle e gerenciamento dos processos, uma vez que
biblioteca esta em plena expanséo.

O setor possui 41.895 titulos e 95.970 exemplares. O acervo estd em constant
atualizacdo através da aquisicdo devas obras e reposicdo das danificadas ou perdidas.
Além do acervo impresso, a biblioteca disponibiliza acesso virtual a 3.344 obras, através
uma parceria com d@earson Educatiomo Brasil. O niumero de exemplares atende o
Instrumento de Avaliacdo de Gardo MEC.

N&o h& na biblioteca institucional espacos para estudo em namero suficiente parg
atender a comunidade académica no turno da noite, bem como cabines individuais e salz
de estudo. Em relacdo ao espaco destinado aos postos de trabalho da equipé
principalmente na area da recepcao/empréstimo e devolugcdo de obras, € demasiadc
pequeno e o balcdo de atendimento ndo oferece condi¢bes ergonémicas adequadas a sal
dos colaboradores que ali atuam.

Ampliacdo de rede de internet e energia elétrica IES amentou a contratacdo de sua
banda de 10MB para 100MB. Este aumento favorece exclusivamente 0s servigos aos alur
como banda para laboratérios e conexd4ifi pelo sonicwall (link de autenticacdo do
USUArio).

Em relacdo a rede de energia elétrica, a IEStoain e instalou gerador e fortaleceu
o circuito de rede de todo UNICNEC e recentemeat®vou o mobiliario de atendimento
da bibliotecg uma antiga demanda apontada pela C&®A8m de renovar e pintar a fachada
da instituicaa

Cantina Em 20de fevereirode 2017 o UNICNEC retoma a gestdo do espaco antes
conhecido por Barzinho (terceirizado).eizele Aimeida, membro da CPA (representante dos
técnicos administrativos)assume a geréncia desse espagom uma equipe de 17
funcionarios.

Assim relata Luiz8lY ovasbequipes de trabalho foram formadas e testadas. Tendo
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bastante dificuldade na abertura do primeiro semestre de 204Gr ndo temos as
maquinas de cartdo de crédito e hito, porque hoje em dia a maioria fazconsumo de
cartdo de crdito. Todaviano sggundo semestre conseguimos as qu&nas, mas com a
dificuldade ainda por nao ter Banrisul (BanriCompgrasiimentacaog refeicdo) e HiperCard,
porque nossamantenedoraé em Brasilia e ndo tem conhecimento de nossos bancos do
estado do Rio Grande dalS

{ $3dzS [ Qmisidédand® Ya didersidade de alunos e sua busca por formagéq

profissional é notério que aumenta o nivel de exigéncias em relacdo ao que consomem em

termos de alimentos. Alunos sempre mais preocupados com alimentos mais saudaveis.

senmpre uma dificuldade estabelecer uma mediana em termos de alimentagdo. Existem os

gue se preocupam com uma alimentacdo mais light e outros que ndo se importam com p

que consomem e atender a todos esses publicos é sempre complicado. Cabe ressalta
reflexdo desenvolvida acima sobre a falta de experiéncia no desenvolvimento do novg
empreendimento. Assim, considesg normal acontecer alguns equivocos, principalmente
com um cardapio alimentar de satisfac&opreciso considerar as sugestdes encaminhadas
pelos alunos que sempre sdo muito ricas. Tem muitas sugestées importantes que serd;

consideradas no processo de replanejamento do bar para o ano de 2018. Nesse sentido

CPA cumpre plenamente a sua fungéo no levantamento das necessidades dos alunos para a

realizacdo dos objetivos do processo avaliaivo.

9Y dzYl LIS&aljdzA al Ay iSNYyIl 4% Hof FeSpbidddntessse [
consideram insatisfeitos e pouco satisfeitos em relacéopaegos praticados na Cantina; os
outros 60% se consideram satisfeitoa muito satisfeitos, ou seja, existe uma boa distancia

na percepcgao existente entre os dois grupos, segundo avaliacédo de 2017

dzA

1 LJSalF N RFa RAFAOdZ RFRS&a SYFNByillRbsa $Y

esforcos foram desempenhadpelaqualidade, bomatendimento, cordialidade e confianca

nos lanches proporcionados paantnaR2 ! bL/ b9/ é @
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4 ANALISE DE DADOS

4.1 Avaliacao Institucional 201

4.1.1 Pesquisa sobre Gestao e Organizacdo da IES

Durante os meses de outubro e novembro de 2017 foram conduzidas sondagens de
opinido com os colaboradores do UNICNEC, no marco do Eixo 4 do SINAES, que buscavam
configurar a percepcdo dos colaboradores sobre a gestdo e admnistracdo e o clima
organizacional da Institui¢éo.

A pesquisa sobre gestdo da instituicdo atingiu 55,4% do contingente de
colaboradores (técnico-administrativos de todos os setores e docentes) da IES e a coleta foi
conduzida com um questionario eletrdnico (elaborado pela equipe da CPA, utilizando a
ferramenta Google Forms). O questionario foi aplicado pessoalmente com um tablet para
maior controle metodoldgico do processo de preenchimento e garantia de anonimato. A
pesquisa sobre clima organizacional, aplicada em novembro e dezembro de 2017, mais
extensa em numero de questdes (mas mais restrita em termos amostrais) atingiu 21,5% dos
colaboradores.

As perguntas do questionario de Gestdo e adinistracdo seguem abaixo com 0s

respectivos percentuais de respostas.

Tempo de vinculo no UNICNEC:

152 respostas

@ Até 5 anos

16,4% @ DeBailanos
De 11 a 20 anos

@ Mais de 20 anos

c— 1|
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Como se vé a maioria (110 colaboradores ou 72,4% da amostra) dos respondentes
possui um tempo de casa relativamente pequeno (menor que 5 anos), seguido por 25
colaboradores (16,4%) de 6 a 10 anos; 13 colaboradores (8,6%) de 11 a 20 anos e 4 com
mais de 20 anos de casa.

NOs temos portanto em torno de 72% de técnico-administrativos e docentes que
trabalham na IES ha menos de 5 anos. Uma preocupacao antiga da CPA aparece nesses
indices que é o alto grau de rotatividade dos colaboradores da IES. Sabe-se que existem
fatores importantes que conectam a permanéncia de colaboradores e sua longevidade em
uma instituicdo e a exceléncia geral da IES como por exemplo a valoriza¢ao do profissional,
0 saber-fazer acumulado dos colaboradores, 0 comprometimento dos profissionais com a
empresa, a imagem de solidez e seriedade que a empresa passa a comunidade entre outros
itens. Uma instituicdo que possui indices de rotatividade de funcionarios muito altos pode
indicar uma série de questdes preocupantes para a gestdo da instituicdo que dizem respeito

a pouca valorizacao (salarial, pessoal, clima de trabalho).

Carga horaria semanal praticada atualmente:

92 res

@ Até 8h

@® Des8ha16h
De 16h a 24h

@ De 24h a 32h

@ De 32h a44h

ViV

Em torno de 50% dos colaboradores que responderam o0 questionario possuem
carga horaria entre 32 e 44 horas semanais. Sao colaboradores, portanto, que possuem
uma dedicacdo alta a IES, passando em torno de 8 horas diarias no local de trabalho. Isso é
um ponto positivo, porque indica que uma parcela significativa dos colaboradores se dedica

quase exclusivamente a IES. S&o 17 colaboradores que trabalham de 24 a 32 h/s (11,2%);
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24 (15,8%) de 16 a 24 h/s; 16 (10,5%) de 8 a 16 h/s e 20 colaboradores (13,2%) até 8 horas

semanais.

Utilize a escala linear: 1- Discordo totalmente e 5 - Concordo Totalmente

Julgo importante ter novas idéias e buscar inovagéo

152 respostas

150
125 130 (85,5%)
100
75
50

25

17 (11,2%)

0 (El,%) o (?%) 5 (3i3n/u)
0

1 2 3

Em nosso entendimento era importante saber se fazia parte do perfil dos
colaboradores o desejo de, alinhados ao clima contemporaneo de dinamismo e autonomia
dos profissionais que trabalham com educacéo, o desejo de ter iniciativa, proatividade e
inovacgdo. Se perguntados diretamente, portanto, a maioria plena desse 152 colaboradores
concorda parcial (11,2%) ou plenamente (85,5%) de que ter novas idéias e buscar inivocado

(romper a inércia e a acomodacao, portanto) € mister.

Procuro passar uma imagem positiva do UNICNEC

152 respostas

150

125

126 (82,9%)

100

75

50

25

0 ((‘J%J 1(0,7%) 4(26%) 21 (13,8%)
0

1 2 3 4 5

Também queriamos saber se havia interesse em transmitir uma imagem positiva da

IES por parte dos colaboradores. Afinal, se a empresa € valorizada, o profissional é parte
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importante na disseminagdo social de seu valor. Além do mais, dificiimente se passa uma
imagem de valor de uma instituicAo que ndo se valoriza efetivamente. Dos 152
respondentes, 147 concordam que procuram passar uma imagem positiva da IES. Isso
reverbera na imagem positiva que a comunidade tem da IES, evidenciada na pesquisa
sobre responsabilidade social feita pela CPA em 2016.

0 UNICNEC é &gil na tomada de decisdes

152 respostas

60

50 52 (34,2%)
48 (31,6%)

40
30

20 23 (15,1%) 21 (13,8%)

8 (5,3%)

Esse é um item muito discutido na CPA, que decidimos averiguar com 0s
colaboradores. Existe uma percepcao difusa nos ultimos tempos de que 0s procesos de
gestdo nao possuem a eficiéncia desejada e de que um dos pontos probleméaticos da IES
diz respeito a falta de agilidade na execucdo de medidas planejadas e tomada de deciséo.
Embora 13,8% concordem totalmente e 34,2% concordem, consideramos alto os indices de
neutralidade (nem concorda, nem discorda, 31,6%), além de 15,1% de colaboradores que
discordam e 5,3% que discordam totalmente que a IES possua a devida agilidade na
tomada de decisdes. Esse item merece um aprofundamento futuro para entender onde na
cadeia organizacional estdo os gargalos que obstruem a fluéncia da tomada de decisédo

conforme a percepg¢éo dos colaboradores questionados.
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O UNICNEC possui a autonomia adequada para cumprir sua finalidade

152 respostas

60

50 (32,9%)

35 (23%)
28 (18,4%)

26 (17,1%)

13 (8,6%)

Um dos fatores ouvidos pela CPA nos ultimos anos, apontado em relatérios
anteriores, que poderia estar vinculado a questao anterior é a falta de autonomia da IES em
geral. Um indice elevado de nem concorda e nem discorda (32,9%) e de 17,1% que
discorda e 8,6% que discorda totalmente poderiam confirmar essa percepc¢éo difusa de falta
de autonomia da IES. Todavia 23% concordam e 18,4% concordam totalmente de que a IES
possui autonomia adequada para cumprir sua finalidade, o que ndo é a maioria, mas é um

namero bastante expressivo (41,4%).

O Sistema Académico (PERSEUS) atende bem as necessidades da
Instituicao

150 respostas

60

50

47 (31,3%)

40

39 (26%)

30
30 (20%)

19 (12,7%)
15 (10%)

O sistema académico utilizado pela IES vem sendo bastante criticado e tém chegado
a CPA nos ultimos anos muitas queixas de sua eficiéncia, estabilidade e confiabilidade.

Resolvemos averiguar, portanto, também esse item no questionario para aferir mais
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objetivamente esse ponto. E preciso ressaltar que muitos dos respondentes ndo tem contato

direto com o sistema, mas o conhece, ja que ele esta presente de uma forma ou outra na

organizacdo. Os resultados apontaram que 36% concordam parcial ou totalmente que o

sistema académico atende suas expectativas , contra 32,7% que discordam total ou

parcialmente dessa afirmagdo, um percentual alto. Ja 31,3% nem concordam e nem

discordam. Talvez esse resultado deva ser melhor investigado no futuro para entender onde

0 sistema académico possa estar falhando e o que pode ser feito para aumentar sua

eficiéncia caso a percepcéo destes colaboradores esteja correta.

0O UNICNEC oferece oportunidades de crescimento profissional

152 respostas

60

50

40

30

20

Compreendemos que era era importante aferir se os colaboradores

51 (33,6%)

46 (30,3%)

34 (22,4%)

16 (10,5%)

viam no

UNICNEC um local de trabalho com oportunidades de crescimento profissional, o que foi

confirmado, haja vista que 30,3% concordam com a afirmacdo e 33,6% concordam

totalmente com a afirmag&o, somando uma opinido da maioria dos colaboradores.
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Meu gestor imediato comunica claramente os objetivos do trabalho a equipe

151 respostas

100

80 82 (54,3%)
80

40

. 30 (19,9%)
4 26%) 23 (15,2%)
12 (7,9%)
0
1 2 3 4 5

Dentro da cadeia de responsabilidades e organizacdo de coordenacbes era
importante em nosso entender dentro do mosaico de relagbes que compdem a gestado de
uma IES se o gestor imediato dos colaboradores era percebido como alguém que se
comunica com clareza, o que foi confirmado. Oitenta e dois dos 152 respondentes (54,3%)
concordam totalmente e 30 (19,9%) concordam com essa afirmacdo. 23 ndo concordam,
nem discordam, todavia, seguidos por 12 (7,9%) que ndo concordam e 4 (2,6%) que
discordam totalmente dessa afirmagédo. Os dados indicam que 0s personagens de gestédo
imediata sdo bem avaliados em sua maior pelos colaboradores no que diz respeito a clareza

com que se comunicam.

0 UNICNEC comunica seus valores institucionais (missao, visdo e principios)

152 respostas

60

50 54 (35,5%)
50 (32,9%)

40

36 (23,7%
w0 @3.7%)

8 (5,3%)
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Um aspecto deveras importante para a CPA era averiguar até que ponto a missao,
visdo e principios institucionais eram avaliados pelos colaboradores. No que diz respeito a
disseminacdo e conhecimento desse elementos fundamentais da identidade institucional,
104 (68,5%) colaboradores que responderam ao questiondrio concordam parcial ou
totalmente com a afirmacéo de que a IES comunica seus valores institucionais. Para aferir a
especificidade desses valores o conjuntos de questdes a seguir apresentaram os seguintes
resultados:

Percebo que o UNICNEC faz diferenca no desenvolvimento da regiao

152 respostas

120

100

96 (63,2%)

80
60

40 44 (28,8%)

20 9 (5,9%)
1(0,7%) 2 (1,3%)
0 | L |

1 2 3

Ha uma apreciacdo muito positiva por parte dos colaboradores no papel da IES na
regido, haja vista que a maioria expressiva (140 dos 152 colaboradores, 92,1%) considera

que o UNICNEC faz diferenca no desenvolvimento da regido.
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